Kunskapssammanstallning 2019:6 ”Sakrare personforflyttningar. Atgarder i
arbetsmiljon fér medarbetare inom halso-
och sjukvard samt omsorg”.

ARBETSMILJO

Sakrare personforflyttningar VERKET

Atgarder i arbetsmiljon féor medarbetare

inom halso- och sjukvard samt omsorg

Charlotte Wahlin, Region Ostergétland
Kjerstin Stigmar, Lund Universitet

Emma Nilsing Strid, Region Orebro

Syfte

Att identifiera, sammanstalla och vardera vetenskaplig litteratur om
atgarder for att skapa sakra personforflyttningar och darmed foérhindra
eller minska arbetsrelaterad ohalsa.

L\ 4 Satsa pa Arbetsmiljon
g . Kunskapssammanstallningen forvantas
bidra till att riktade satsningar pa
?‘ e arbetsmiljon genomférs inom halso-
| oy L { och sjukvard, inom omsorgerna och
ﬁ \?‘_ inom ambulansvard och fardtjanst.
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Malgrupp

* Medarbetare som utfor personforflyttningar
» Halso- och sjukvard
» Omsorg
» Persontransporter; ambulansvard och fardtjanst

* Chefer som som leder arbetet och har ansvar for arbetsmiljon

* Chefer pa hogre nivaer som tar strategiska beslut om arbetsmiljon
* Arbetsgivarorganisationer

* Fackliga foretradare, skyddsombud

* Foretagshalsovard/Foretagshalsa eller motsvarande kompetens

Dagens presentation

* Bakgrund och introduktion av omradet
* Metodbeskrivning
* Resultatet presenterat i tre avsnitt:
1) Arbetsutrustning for sdakra personforflyttningar
2) Utbildning och traning for sakra personforflyttningar och
3) Multifacetterade atgarder for sdakra personforflyttningar.
* Sammanfattning
v’ Budskap

v' Hur kunskapen kan tillimpas i praktiken
v' Hur gar vi vidare?

* Diskussion och fragor — spara fragorna till slutet

Charlotte Wahlin, Region Ostergétland
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Bakgrund

* Stort antal personforflyttningar sker dagligen pa manga arbetsplatser
* Arbetsmiljoverkets inspektioner:

» 75% av arbetsplatserna fanns behov av atgarder avseende personforflyttningar
» Belastningsergonomi ett forbattringsomrade i det systematiska arbetsmiljdarbetet

* Uppdatera kunskapen fran den vetenskapliga litteraturen

* Jamfor med andra branscher, exempelvis truckforare

» Dar finns krav pa korkort,
» Dokumenterade kunskaper forebygga belastningsbesvar

Belastningsskador

* Belastningsskador en av de vanligaste arbetsskadorna, manga sker vid
vid personfbrflyttninga I, (Rodriguez-Acosta 2009, Wahlin 2019)

* Landrygg, nacke, axel och skuldra bland sjukskoterskor, underskoterskor,
ambulansforare, dven andra vardprofessioner (pavis 2015, Yassi 2013, Roberts 2015)

* De som dagligen genomfor personforflyttningar har en dkad risk att fa
landryggsbesvar (andersen 2014)

* Patientforflyttningar/omvardnadsarbete dn 10 ggr /dag (serranheira 2015)

* Ofta mer riskfyllt att forflytta personer an att lyfta féoremal
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Utgangspunkten for en saker arbetsmiljo

* Bade arbetsgivare och medarbetare ska anvanda arbetsmiljélagen
och dess foreskrifter

* Arbetsgivaren regelbundet undersoker arbetsforhallanden
* Bedomer risker vid olika typer av personforflyttningar

* Metoder for riskbedomning bedomer medarbetarens belastningar
och férutsattningar i samband med personforflyttningar

* For aktuell lagstiftning och foreskrifter: www.av.se

Bred s6kning

Metod — tillvagagangssatt

Smal sokning

* Omfattande litteratursékning

* Fa med olika typer av atgarder

for sdkra personforflyttningar PICO
. Atgérder pa arbetsplatser Population: anstallda inom halso- och
e Individ sjukvarden, omsorgen och transporter
* Grupp Intervention: Atgérder med intensionen
 Organisation att skapa sakra personforflyttningar

« PICO anvindes Control: Alla typer av atgarder

Outcome: Arbetsrelaterad ohélsa (skador,
sjukfranvaro, sjukskrivning, smarta etc)
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e Urval av artiklar

relevans och kvalitet

studiedesignen

kontrollgrupp

* |nitialt laste stort antal abstracts

* Bedodmde systematiskt artiklarnas

* Forskningsstudier av hogre kvalitet
dar kontrollgrupp har anvants i

* 10 RCT och 19 kohortstudier med

5 552 artiklar

5 481 abstract beddmdes som
&j relevanta och exkluderades.

|

T1 artiklar

2 artiklar som identifierats
via referenslistor och
"snibolisurval” inkluderades.

|

73 artiklar

Ny sikning 2018 identifierade
248 artiklar, varav 2 inkluderades.

|

75 artiklar listes i full text

46 artiklar som inte hade en
kontrollerad design exkluderades.

Beddmning av studier enligt SBUs mallar

Bedomt studiernas risk for
systematiska fel

» urval av deltagare

» hur atgirderna genomférts
» bedémning av effekterna
» bortfall bland deltagarna

» hur resultaten rapporterats
» Intressekonflikter

Svagheter i studierna beskrivs:

Sammanvagning av -
kvalitetsaspekterna

Studien beddéms ha:
> lag,
» medelhog eller

» hog risk fér systematiska fel (bias)

» bendmns som risk for bristande
kvalitet (bilaga 3)

Charlotte Wahlin, Region Ostergdtland
Kjerstin Stigmar; Lunds Universitet
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Resultat
Vilka atgarder skapar sakrare personforflyttningar?

Systemperspektiv for sakra
personforflyttningar

RRR aa
WORK SYSTEM PROCESS OUTCOMES
External Environment
and Tools ¥ = Patient
Outcomes:
- quality of care
- pationt safety
.P;?::ESSES: T

* other processes v

Employee &
Organizational
Outcomes

Carayon (2006, 2014) Systems Engineering Initiative for Patient Safety (SEIPS) model of work system and patient safety
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Resultat
—vilka atgarder skapar sakra personforflyttningar?

Resultat och diskussion om fynden presenteras i tre avsnitt:
* Arbetsutrustning

* Utbildning och traning

* Multifacetterade atgarder

Studier dar deltagarna fordelats, slumpmassigt eller inte slumpmassigt,
till atgards- eller kontrollgrupp ingar.

Beddmning av metodologisk kvalitet, se rapport tabell 3.

Arbetsutrustning

Tillgang till arbetsutrustning och
utbildning i att anvanda arbetsutrustningen

!

* Farre manuella lyft
 Okad anvidndning av arbetsutrustning

* Antal arbetsskador och kostnader kan minska
* Kan innebdara lagre upplevd anstrangning, 6kad
patientkomfort, sakerhet

RCT: Yassi et al. 2001, Kraus et al. 2002
CCT: Armstrong et al. 2017, Engst et al. 2005, Miller et al. 2006, Owen et al. 2002
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Utbildning och traning i forflyttningskunskap

Utbildning i f?rf_l_yttningskunskap * Principer som sedan inte tillampas i
som enskild atgard
arbetet?
* Bor utbildning ske i ett
arbetssammanhang?

* Minskar inte smarta landrygg
* Forebygger inte risken for skada

* Minskar inte upplevd anstrangning,
stress, sjukfranvaro

* Andel med smarta kan minska

RCT: Jensen et al. 2006
CCT: Kindblom-Rising et al. 2011, Fanello et al. 2002, Best et al. 1997

Utbildning och fysisk traning vid
landryggsbesvar

» Utbildning i ergonomi och fysisk traning
pa arbetsplatsen

* Omfattande program
60 min 2ggr/v 3-4 man
* Kontroll —information

* Minskar smartintensitet hos de
medarbetare som har landryggssmarta

RCT: Jaromi et al. 2018 Alexandre et al. 2001
CCT: Shojaei et al. 2017
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Utbildning och traning med peer coaching

Forflyttningsutbildning med
medarbetare som utbildats till
tranare (peer coacher)

!

* Minskar inte smartintensitet

* Kan minska antalet skador
relaterade till personforflyttningar

L ]
Gott praktiskt exempel e
Karlskoga lasarett, Region Orebro ldn
RCT: Warming et al. 2008 arlskoga lasarett, Region Orebro I3
CCT: Hartvigsen et al. 2005, Tompa et al. 2016, Black et al. 2011, Lim et al. 2011

Utbildning och traning: Participatorisk

ergonomi
En omfattande insats dar chef och Omfattande program
medarbetare ar delaktiga » Workshops: identifiera fysiskt
kravande arbetsuppgifter,
1 analysera, hitta I6sningar, inféra nya
arbetssatt
* Stod till ledning

* Okar anvandning av

arbetsutrustning
* Minskar smartintensitet landrygg *
En framgangsfaktor

* Minskar inte skada, sjukfranvaro
eller forbattrar arbetsformaga for sakrare personforflyttningar

* Kostnadseffektivitet?
RCT: Jakobsen et al. 2018, Rasmussen et al. 2015 och 2016, Chanchai et al. 2016
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Multifacetterade interventioner

Organisationspolicy

Tillgang till utrustning

Traning att anvanda utrustning
Delaktighet

Adamczyk 2018; Tullar et al 2010

Multifacetterade interventioner- effekt pa
rapporterade skador

* Team bildades

* Utbildades i sakra personforflyttningar och
risker

* Regelbundna traffar for utveckling av
standardiserade metoder

* Utbildning for personal

* Policy: alltid tva personal vid
personforflyttningar

* Engagerad ledning

Multiprofessionell kommitté
Organisationspolicy
Utbildningsinsatser

Ink6p av arbetsutrustning
Sjukhusovergripande program for att
sakerstalla arbetsutrustningens skick
Traning i sakra personforflyttningar
Mentorsprogram

Riskbedomning

Integrering av personforflyttningar i
vardplanen

Dennerlein et al 2017 Evanoff et al 1999
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Multifacetterade interventioner- effekt pa
sjukfranvaro

© vz ek * Utbildning for chefer och anstallda under

* Utbildades i sdkra personforflyttningar 2-3 manader

CAn s ¢ Skapa medvetenhet om risker, symtom

* Regelbundna traffar for utveckling av och atgarder

standardiserade metoder « Riskbedmningsverktyg

o Ll i el (PRi=ee] * |Installation av golv- och taklyftar

¢ Policy: alltid tva personal vid
personforflyttningar

¢ Engagerad ledning

Evanoff et al 1999 Craib et al 2007

Multifacetterade interventioner- effekt pa
smarta

* Team bildades * Ergonomic Risk Management Program

e Utbildades i sdkra personforflyttningar och E,RMP“ L
risker * Sjukskoterskor med risk for att utveckla
symtom rygg

* Utbildning, intervjuer, videtraning och
motivationsstod

* Regelbundna traffar for utveckling av
standardiserade metoder

* Utbildning for personal

e Policy: alltid tva personal vid
personforflyttningar

* Engagerad ledning

Evanoff et al 1999
Sezgin et al 2018
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Multifacetterade interventioner- effekt pa
anvandning av arbetsutrustning och
genomforande av sakra personforflyttningar

* Multiprofessionell kommitté

« Organisationspolicy * Program utvecklat av * Tillgédngliga coacher
L ledning, ergonomiska dygnet runt
* Utbildningsinsatser experter och forskare * Utbildade coacher i
* Inkdp av utrustning * Riktlinjer for beteendeférandring
» Sjukhusévergripande program for att sakerstalla personforflyttningar * Skapande av en god
arbetsutrustningens skick * Omfattande sakerhetskultur
. . . utbildningsprogram med
* Traning i sdkra personforflyttningar uppfdljning
* Mentorsprogram * Speciella instruktorer

* Riskbedémning * Inkdp av arbetsutrustning

* Integrering av personforflyttningar i vardplanen Risor et al 2017 Zandvinskis & Salsbury, 2010
* Dennerlein et al 2017

Multifacetterade interventioner- effekt pa
traning

* Ergonomic Risk Management Program
ERMP

» Sjukskoterskor med risk for att utveckla
symtom rygg

* Utbildning, intervjuer, videtrdaning och
motivationsstod

Sezgin et al 2018
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Vad bor en multifacetterad intervention
omfatta?

* Kommunicerad policy

* Riskbedoémningar for belastningsskador
* Tillganglig arbetsutrustning

* Protokoll for riskbeddomning

* Traning och utbildning for personal

* Resurspersoner

Thomas et al 2014; Hignett 2003

Vad ar de viktigaste budskapen?

* Engagera bade medarbetare och ledning i fragor som ror
personforflyttningar, alltsa att man tillsammans arbetar fram
strategier och konkreta arbetssatt for personforflyttningar

* Se personforflyttningar som en viktig del av arbetsmiljon

» Sakerstall att valfungerande arbetsutrustning finns latt tillganglig
och att medarbetarna vet hur den ska anvandas

Charlotte Wahlin, Region Ostergdtland
Kjerstin Stigmar; Lunds Universitet Seminarium 20 maj 2019
Emma Nilsing Strid, Region Orebro Arbetsmiljoverket
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Evidensbaserad praktik- hur gér vi i praktiken?

Sa har kan arbetsgivare gora i praktiken

* Policy och ledningsniva

* Riskbedomningar och skaderapportering
* Utbildning av medarbetare

Att implementera ny kunskap pa arbetsplatsen

”Det kravs aktiva strategier for att implementera nagot nytt”
Utforma implementeringsplan

Behovs resurser, stod och tydlig strategi

Hur gar vi vidare? 1”&

* Fler studier av hog kvalitet behovs, daven svenskt sammanhang

* Goda exempel i verksamheterna, men sdllan vetenskaplig utvardering

* Fortsatt forskning - studera riskbedémningar och atgarder for sakra
personforflyttningar

 Aven studera hur sikra miljder skapas fér bade fér medarbetare, patienter och
boende for att undvika skador

* Erbjuder fler seminarieum och workshops

* Utveckla samverkan mellan forskning och praktik, mellan olika parter

Charlotte Wahlin, Region Ostergétland
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Diskussion och fragor

Att diskutera

* Hur kan du anvanda den har kunskapssammanstallning i din vardag?

* Vilka mojligheter finns pa din enhet att utveckla arbetet for sakrare
personforflyttningar?

* Vilka hinder kan finnas?

* Vilka resurser kravs for att genomfora ett forbattringsarbete vad galler
sakra personforflyttningar?

Charlotte Wahlin, Region Ostergétland
Kjerstin Stigmar; Lunds Universitet Seminarium 20 maj 2019
Emma Nilsing Strid, Region Orebro Arbetsmiljoverket
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Valkommen att ta kontakt!

Charlotte Wahlin, Region Ostergétland

charlotte.wahlin@regionostergotland.se

Kjerstin Stigmar, Lund Universitet

kierstin.stigmar@med.lu.se

Emma Nilsing Strid, Region Orebro

emma.nilsing-strid@regionorebrolan.se
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