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Arbetsmiljéverkets statistik visar att hot och vald ar en av frimsta anledningar till anmalningar
om arbetsskador inom yrket som socialsekreterare och att mer an var tredje person uppger att
de blivit utsatta for vald eller hot om vald i arbetet. Under 2015 har antalet anmalningar om
arbetssjukdom pa grund av alltfér mycket arbete néstan tredubblats inom socialsekreteraryrket.

Kvinnodominerat yrke

Under 2015 sysselsattes 42 000 personer inom
yrket socialsekreterare och kuratorer. 85
procent av dessa var kvinnor och 15 procent
var man. Jamfort med ar 2014 har det skett en
sysselsattningsokning pa cirka 5 procent inom
yrket socialsekreterare och kuratorer.

Kvinnor anmaler fler arbetsskador &n man
Mellan &r 2011 och 2015 inkom 394 anmal-
ningar av arbetsolycka med sjukfranvaro

och 673 anmélningar om arbetssjukdom till
Forsédkringskassan. Cirka 88 procent av dessa
anmailningar avser kvinnor. Antal anmélningar
om arbetssjukdom har kat med 123 procent
mellan dren 2014 och 2015. I princip avser hela
okningen anmalningar inkomna fran kvinnor.
Samtidigt har anmélningar om arbetsolycka
med sjukfranvaro minskat med cirka 15
procent under samma period.

Av figur 1, dédr fem vanligaste orsaker till
arbetsolyckor med sjukfranvaro redovisas,
framgdr bland annat att véald eller hot fran
personer utanfor foretaget har varit den
vanligaste orsaken, med cirka 28 procent
av anmélningar om arbetsolycka med sjuk-
frdnvaro under 2014. Det har dock skett en

minskning i antalet av dessa anmélningar med
6 procentenheter under 2015 jamfort med 2014.

Anmalda arbetsolyckor i yrket socialsekreterare
och kuratorer férdelat pa orsak, antal, 2013-2015.
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Av figur 2, dédr de fem vanligaste orsaker till
anmadlda arbetssjukdomar redovisas, framgar
bland annat att sociala och organisatoriska
faktorer och fysikaliska faktorer som orsak har
okat markant under 2015 jamfort med 2014.
En tredubbling av antalet anmélningar som



avser allt for mycket arbete marks under 2015
jamfort med 2014 och &ven en tredubbling av
antalet anmélningar pa grund av fysikaliska
faktorer, fraimst inomhusmiljo. De vanligaste
besvidren som uppges i anmélningarna

avser besvir av psykosocial karaktdr samt
besvar i luftvagar och andningsorgan. Flest
anmalningar under 2015 har inkommit fran
ovriga dppna sociala insatser for vuxna och
administration av omsorg och socialtjanst.
Bada omraden uppvisar kraftiga ckningar av
antalet anmélningar om arbetssjukdom under
2015 jamfort med 2014.

Anmadlda arbetssjukdomar i yrket socialsekreterare
och kuratorer fordelat pa orsak, antal, 2013-2015.
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Ett utsatt yrke

I Arbetsmiljpundersokningen' fran ar

2013 framggar att 71 procent av kvinnorna
inom yrket socialsekreterare uppger att

de upplever negativa effekter i form av
svarigheter att koppla av tankarna pa jobbet
under fritiden. 56 procent av kvinnorna

inom yrket socialsekreterare uppger i samma
undersokning att de gatt till arbetet ett flertal
ganger under det senaste dret trots att de sjdlva
bedomt att de borde stannat hemma med
tanke pa sitt halsotillstdnd. Cirka 60 procent av
de sysselsatta inom yrket i fraga uppger att de
ar utsatta for vald eller hot om vald i arbetet.
En stor andel kvinnliga socialsekreterare,

61 procent, uppger att systematiskt
arbetsmiljoarbete bedrivs pa arbetsplatsen.
Arbetsorsakade besvir? till f6ljd av

andra orsaker dn arbetsolycka &r vanligt
forekommande inom socialsekreteraryrket.
Drygt 25 procent av kvinnorna inom detta yrke
har arbetsorsakade besvir till f6ljd av annat

an arbetsolycka. Stress och andra psykiska
pafrestningar &dr den vanligaste orsaken till
arbetsrelaterade besvir bland sdvil kvinnor
som mén.

Arbetsmiljoverkets insatser

Sysselsatta inom yrket socialsekreterare och
kuratorer arbetar inom flera branscher och
siffrorna som redovisas i detta faktablad avser
Arbetsmiljoverkets insatser inom nirings-
grenen 84124 Administration av omsorg och
socialtjanst. Mellan ar 2011 och 2015 genom-
forde Arbetsmiljoverket drygt 737 besok
(dédribland inspektion och uppféljningar) pa
socialkontoren inom niringsgrenen Adminis-
tration av omsorg och socialtjanst. Under 2015
genomforde Arbetsmiljoverket 127 besok.

Exempel pa anmalningar

En socialsekreterare blir uppringd pa
privattelefonen vid ett stort antal tillfallen.
Paringningar sétts i samband med
socialsekreterarens tjansteutévning. Inga hot
har uttalats i telefonen men paringningarna
har orsakat obehag och storningar.

En socialsekreterare blir uppringd av en
klient som uttalar hotet “Jag ska doda dig”.
Hotet har framkallat en stressreaktion hos
socialsekreteraren.

Pa vég till ett mote som skulle hallas pa ett
stodboende halkade en socialsekreterare

pa en isflick och ramlade pa asfalten.
Socialsekreteraren adrog sig blamérken i knét
och pa brostet.

TArbetsmiljoverkets arbetsmiljoundersokning,
Arbetsmiljo 2015

2 Arbetsmiljoverkets undersokning om arbetsorsakade
besvar, Arbetsorsakade besvar 2016
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