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Krankande sarbehandling

Med krankande sarbehandling avses i detta faktablad aterkommande klandervarda eller negativt prag-
lade handlingar som riktas mot enskilda arbetstagare pa ett krankande satt och kan leda till att dessa

stalls utanfor arbetsplatsens gemenskap.

Under 2013 anmaildes totalt ca 11 000 arbetssjukdomar
till Forsakringskassan. I omkring 900 av anmélningarna
har krankande sarbehandling (krankning, mobbning,
trakasserier eller utfrysning) uppgetts vara en orsakan-
de faktor. Cirka 80 procent av dessa anmélningar géller
kvinnor.

Mellan 2009 och 2013 6kade antalet anmalda fall av
kréankande sdrbehandling. Bland kvinnor var 6kningen
ungefar 40 procent och bland mén omkring 30 procent.
En stor del av 6kningen finns inom branschen omsorg
och sociala tjanster.

Sju av tio anmélningar kommer frdn omrédden ddr man
arbetar med méanniskor, och som sysselsdtter manga
kvinnor: omsorg och sociala tjénster, hilso- och sjukvard,
utbildning.

Flest anmilningar om krankande sdrbehandling, i
forhallande till antalet férviarvsarbetande, hade bran-
scherna omsorg och sociala tjanster samt offentliga
tjanster (polis mm). I dessa grupper gjordes 0,9 respek-
tive 0,5 anmaélningar per 1 000 férvarvsarbetande 2013.1
genomsnitt gjordes 0,2 anmélningar per 1 000 forvarvs-
arbetande. Av figur 1 nedan framgar vilka branscher som
hade fler anmélningar &n genomsnittet under 2013.

Figur 1: Antal anmélda arbetssjukdomar avseende krankande
sarbehandling 2013 per 1 000 forvarvsarbetande. Genomsnitt
for samtliga naringsgrenar samt naringsgrenar dver genomsnittet.
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Ifigur 2 visas vilka yrkesgrupper som gjort flest anmal-
ningar om kréankande sdrbehandling.

Flest anmélningar avser gruppen underskoterskor,
sjukvardsbitraden m.fl. Sammanlagt har yrkenifiguren
nedan anmadlt 612 fall av krankande sdrbehandling, vil-
ket &r drygt tva tredjedelar av samtliga fall 2013.

Figur 2: Antal anmalda arbetssjukdomar avseende krankande
sarbehandling 2013. Yrkesgrupper med flest anmalningar.
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I arbetsmiljoundersokningen 2013, som &r en urvals-
undersokning bland forvirvsarbetande, uppgav 9
procent av médnnen och 8 procent av kvinnorna att de
varit utsatta for personlig forfoljelse genom elaka ord
och handlingar fran chefer eller arbetskamrater minst
nagon gang de senaste 12 mdnaderna. Andelen har legat
pa samma niva, knappt 10 procent, under hela 2000-ta-
let. I de tva senaste undersokningarna ldg andelen 6ver
genomsnittet inom branscherna Tillverkning, Fastighets-
verksamhet, Uthyrning, fastighetsservice, resetjanster
och andra stodtjanster, Vard och omsorg; sociala tjénster,
Kultur, noje och fritid samt Annan serviceverksamhet.
I Arbetsmiljoverkets undersokning om arbetsorsakade
besvér, som ocksa dr en urvalsundersékning, angav 0,2
procent av ménnen och 0,5 procent av kvinnorna att de
haft arbetsorsakade besvir till foljd av mobbning eller
trakasserier under 2012. Andelen med besvir av mobbing
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ar alltsa storre bland kvinnor dn bland mén, men for-
dndringarna 6ver tid dr liksom pa foregaende fraga sma.
Bland branscherna dr det framférallt offentlig férvaltning
m.m. som sticker ut med en htgre andel mobbade i de tva
senaste undersokningarna.

Exempel pa anmilningar:

* Anstidlld anklagas for att ha stulit pajformar, trojor,
skor och glasogon samt for att ha ett férhallande med
kollegas man

* Krédnkande behandling fran kolleger, bl.a. forstora per-
sonens mat och gomma ytterklader

Kalla: AV/ISA, SCB/Arbetsmiljéundersdkning och SCB/Arbetsorsakade besvar

Mobbing genom undanhéllande av information, 16gn-
aktiga pastaenden till chefer mm

Arbetsledare kallar understélld f6r nolla och tar tid pa
toalettbesck

Arbetsgivaren ldser i privat kalender som anst&lld
glomt kvar pa arbetsplatsen

Chef anklagar anstélld for att inte kunna samarbeta
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