BILAGA 1 Beskrivning av enkatfragorna

Den psykosociala arbetsmiljon
Krav och resurser

Psykologiska krav

Psykologiska krav méttes med fem fragor som ingar i krav—kontroll-modellen (1-4) . Detta
inkluderade exempelvis fragor sdsom: “Kréver ditt arbete att du arbetar mycket fort?”,
“Kraver ditt arbete en for stor arbetsinsats?”” och “Har du tillrdckligt med tid for att hinna med
arbetsuppgifterna?”’. Det skapades ett index (en skala) baserat pa frdgorna, fran laga till hoga
krav (virdet 1—4 som representerar medelvdrdesskattningen pd de 5 fragorna, ddr 1
motsvarar "Nej, sd gott som aldrig”, 2 "Nej, sdllan”, 3 "Ja, ibland” och 4 "Ja, ofta”).

Kontroll

Kontroll i arbetet méttes genom fem frdgor som utgdr en av delskalorna i krav—kontroll-
modellen for kategorin kontroll (3, 4). Fragorna inkluderade t.ex.: ”Har du frihet att
bestdmma hur ditt arbete ska utforas?”’; ”Har du frihet att bestimma vad som ska utforas i ditt
arbete?”, och “Far du ldra dig nya saker 1 ditt arbete?”. Det skapades ett index baserat pa
svaren pa fragorna, pa en skala frén lag till hog kontroll (véirdet 1-4 som representerar
medelvirdesskattningen pa fragorna, ddir 1 motsvarar “Nej, sd gott som aldrig”, 2 "Nej,
sdllan”, 3 "Ja, ibland”, och 4 "Ja, ofta”).

Den sociala arbetsmiljén, socialt stéd i arbetet

Socialt stdd 1 arbetet (3) méttes genom 5 fragor, som utgor en delskala inom krav—kontroll—
stod-modellen. Fragor inkluderar t.ex.: ”Jag kommer bra 6verens med mina dverordnade”,
”Mina arbetskamrater stéller upp for mig”, och ” Det dr god sammanhallning”. Det skapades
ett index baserat pa svaren pa fragorna, pa en skala fran lagt till hogt stod (virdet 1-4 som
representerar medelvirdesskattningen pd fragorna, déir 1 motsvarar Stimmer inte alls
bra”, 2 "Stimmer inte sdrskilt bra”, 3 "Stimmer ganska bra” och 4 “Stimmer helt”).

Den organisatoriska arbetsmiljon

Anstéllningsotrygghet

De svarande i urvalet ombads vidare att vid varje méitpunkt besvara en fraga om
anstéllningsotrygghet (5, 6) med fokus pé oro for forlust av jobbet: ”Jag kidnner mig orolig for
att bli uppsagd”, skattad pd en skala frén 14g till hog anstéllningsotrygghet (vdirdet 1-5, ddr 1
motsvarar “Stimmer inte alls”, och 5 "Stdammer helt”).

Arbetstider

Arbetstider méttes genom fragan: “Hur manga timmar per vecka forvirvsarbetar
(lonearbetar) du for narvarande 1 genomsnitt (inkl. 6vertid pd arbetsplatsen hemma och vid
tidnsteresa)?” De svarande delades in i tva grupper utifran svarsalternativen: de som jobbat
normal arbetstid eller mindre (< 40 timmar per vecka), och de som jobbat langa arbetstider (>
40 timmar per vecka).



For tidstrender av arbetstid ingar endast mitpunkterna 20162022, eftersom fragan tidigare
mattes med andra svarsalternativ (dvs. 2014).

Balans mellan arbete och privatliv

Fragor som ingdr i fyra delskalor anvéndes for mitning av balansen mellan arbetet och
privatlivet. De fyra delskalorna avser i vilken grad arbetssituationen paverkar privatlivet
negativt respektive positivt, samt huruvida privatlivet pdverkar arbetslivet negativt respektive
positivt, enligt foljande:

Konflikt arbete—privatliv (méttes med 4 fragor): ”Mitt privatliv ser inte ut som jag skulle vilja
att det gjorde pa grund av mitt arbete.”

Kontflikt privatliv—arbete (mittes med 3 fragor): "Mitt arbete blir lidande av allt som hénder i
mitt privatliv.”

Berikning arbete—privatliv (méttes med 3 fragor, och endast vid 2014-2020): ’Pé grund av
mitt jobb, &r jag pa béttre humor hemma.”

Berikning privatliv—arbete (mittes med 3 fragor, och endast vid 2014—2020: ’Mitt privatliv
ger mig energi att géra mitt jobb.”

Varje fraga besvarades pa en skala 1-5 (Mycket sdllan, Sdllan, Ibland, Ofta, Mycket ofta).

For varje delomrade skapades ett index baserat pa svaren pa fragorna, som representerar
medelvérdet pa fragesvaren inom respektive delomrade, pa en skalal—5 (som motsvarar
Mycket sdllan till Mycket ofta).



BILAGA 2 Beskrivning av bakgrundsfaktorer, inkl.
yrkesindelningar

Socioekonomisk position

Uppgifter om huvudsysselsittning/yrke l1ag till grund for en klassificering enligt
’socioekonomisk indelning” (SEI). SEI dr en klassifikation som 1 huvudsak baseras pa
uppgifter om individers yrken utifran deras huvudsysselsittning, information om
arbetsuppgifter, ansvar och stdllning, samt den grad av utbildning efter grundskolan som
normalt krivs for att utfora det yrke som en person arbetar med (for vidare detaljer om SEI,
se SCB, 1982:4). De huvudsakliga kategorierna i SEI &r arbetare och tjanstemén, vilka
anvindes i denna rapport. I gruppen arbetare ingar personer som ej ér facklarda, som har
mindre &n tvé ars utbildning eller som ar fackldrda med minst tva rs utbildning. I gruppen
tjdnstemdn ingér lagre tjanstemin med upp till tva ars utbildning efter grundskolan,
tjanstemdn pd mellannivd med minst tre ars utbildning men mindre &n sex 4rs utbildning efter
grundskolan, samt hogre tjdnstemin och personer med ledande befattningar med minst sex
ars utbildning efter grundskolan eller motsvarande kvalifikationer. En indelning i arbetare
och tjinstemén kan emellertid inte goras for foretagare och fria utdvare, och mycket fa
individer ingar 1 denna grupp. Foretagare och lantbrukare utgér dirmed en egen separat
kategori, som inte anvindes i analyserna av gruppskillnader.

Utbildning

Den hogsta uppnadda utbildningsnivan himtades fran Statistiska centralbyran, i enlighet med
svensk utbildningsnomenklatur (SUN), for respektive mattillfdlle. De svarande delades in i
tva grupper utifrin om de hade en universitetsutbildning (universitetsutbildning < 3 ar,
universitetsutbildning > 3 dr, forskarutbildning) eller inte (enbart grundskola, gymnasium,
eller motsvarande).

Utbildning anges endast i tabellen 6ver studieurvalets karaktéristika (tabell 1 i rapporten).
Da utbildning 6verlappar kraftigt med SEI sd anvénds endast SEI som kontrollvariabel i
trendanalyserna over tid.

Yrke

Uppgifterna om huvudsysselsittning/yrke vid respektive mittillfélle 1ag dven till grund for en
klassificering av yrke i enlighet med standard for svensk yrkesklassificering (SSYK, SCB,
2012). Utifran yrke gjordes sex olika yrkesgruppsindelningar for analyserna, i enlighet med
en tidigare analysrapport (7).

Grupp 1: en klassificering av "yrken med potential for ett distansarbete”, har gjorts baserat
pa en amerikansk studie och analys av 1 000 yrken (8), samt en dversdttning av denna
klassificering till svenska forhallanden och klassificeringssystem, dvs. SSYK4-2012 (7, 9).
Tidigare analyser och tillhdrande klassificering har gjorts utifrdn huruvida arbetsuppgifter
skulle kunna utforas pé distans utifran yrkenas arbetsbeskrivningar (7-9).

Diérefter delades resterande yrken in 1 5 olika grupper. Tre av dessa grupper utgjordes av
olika typer av kontaktyrken, dvs. yrken med fokus pa minniskoservice, och inkluderade:



Grupp 2: yrken inom vdrd och omsorg.
Grupp 3: yrken inom grundskola och barnomsorg.
Grupp 4: yrken med fokus pa annan mdnniskoservice.

Resterande tva grupper inkluderade yrken som inte f6ll inom ovan kategorier, dvs. €]
kontaktyrken och ej yrken med potential for distansarbete, och var foljande:

Grupp 5: arbetare inom materiell tillverkning (med laga utbildningskrav).
Grupp 6: 6vriga yrkesgrupper.

Gruppen ovriga yrkesgrupper, ingér inte bland yrkena med en hog potential for distansarbete,
och inte bland yrkena med ett fokus pad méinniskoservice (vard/omsorg,
grundskola/barnomsorg, eller annan mdnniskoservice) dven bendmnt som kontaktyrken, och
inte heller i yrkesgruppen innehdllande arbetare inom materiell tillverkning, utifrdn
yrkesinriktning samt kvalifikationsniva.

Nedan f6ljer exempel pa yrken som ingar i1 respektive yrkesindelning.

1. Yrken med en hég potential for distansarbete

I denna grupp ingér ingér bland annat ledningsbefattningar och kunskapsarbeten som 1 regel
kraver en hogre utbildning men dér arbetet inte krdver en fysisk ndrvaro, sasom: planerare
och utredare, kontorsassistenter/sekreterare, redovisningsekonomer, foretagssdljare,
mjukvaru- och systemutvecklare, ekonomiassistenter, socialsekreterare, lednings och
organisationsutvecklare, medicinska sekreterare, vardadministratérer med flera, inkdpare
och upphandlare, ovriga verksamhetschefer inom samhdillsservice, niva 2, banktjdnstemdn,
ovriga administrations- och servicechefer, nivd 2, controller, informatorer, kommunikatérer
och PR-specialister, avdelnings- & enhetschefer inom hdlsa och sjukvard, nivd 2, personal-
och HR-specialister, systemanalytiker och IT-arkitekter med flera, rektorer, niva 2,
bibliotekarier och arkivarier, marknadsanalytiker och marknadsforare med flera, inkops-,
logistik- och transportchefer, niva 2, ldrare i yrkesdmnen, drifichefer inom bygg, anldggning
och gruva, nivd 2, léne- och personaladministratorer, revisorer med flera, ovriga pedagoger
med teoretisk specialistkompetens, forsdikringssdljare och forsdkringsrddgivare,
civilingenjorsyrken inom elektroteknik, IT-chefer, nivd 2, sdljande butikschefer och
avdelningschefer i butik, forsdljnings- och marknadschefer, niva 2, universitets- och
hogskolelektorer, verkstdllande direktorer med flera, ovriga utbildare och instruktorer.

2. Yrken inom vard och omsorg

I denna grupp ingar personer som arbetar operativt i verksamheten och direkt med patienter,
klienter, elever/barn och sa vidare (sdasom vardare, underskoterskor, sjukskoterskor och
ldkare), snarare dn de yrkesgrupper som har ledningspositioner inom dessa verksamheter.

3. Yrken inom grundskola och barnomsorg

I denna grupp ingér personer som arbetar operativt i verksamheten och direkt med
elever/barn och sa vidare (sdsom grundskoleldrare, forskoleldrare, barnskotare), snarare an
de yrkesgrupper som har ledningspositioner inom dessa verksamheter.



4. Yrken med fokus pa “annan ménniskoservice’/andra kontaktyrken

Detta inkluderar yrken med fokus pé till exempel forséljning, administration,
sdkerhet/bevakning, hotell, restaurang, resebranschen (primdrt SSYK-omrddena 4-5, som
krdver mindre dn 2 ars utbildning, och som ej klassificerats i ovan ndmnda kategorier, samt
ett fdtal serviceyrken inom SSYK-omrddena 8-9).

5. Yrken med fokus pa& materiell tillverkning/konstruktion, processer, férvaltning och skétsel, m.m.
Detta inkluderar till exempel yrken inom byggverksamhet och tillverkning, maskinell
tillverkning och transport, lantbruk, tradgird, skogsbruk och fiske, med lagre krav péa formell
utbildning (SSYK-omrddena 6—9, som krédver mindre dn 2 drs utbildning).

6. Ovriga yrken

Detta inkluderar yrken med hdgre utbildningskrav (SSYK-omradena 1-3, som krdver 2—4+
ars eftergymnasial utbildning) inom olika yrkesinriktningar, och som ej tydligt faller inom
och klassificerats 1 ndgon av kategorierna ovan, t.ex. olika typer av ingenjorer och tekniker,
samt chefspositioner som ej klassificerats som yrken med god potential for distansarbete.
Avseende kvalifikationsnivéan dr gruppen mest lik yrkesindelningarna 1-3, som innefattar
yrken som kraver en hdgskoleutbildning.

Det &r vért att notera att yrkesindelningarna i foreliggande studie och rapport, utifrdn mer
respektive mindre mdjligheter till distansarbete, visar pa en god dverenstimmelse med svaren
pa frdgorna om distansarbete for olika yrkesgrupperingar i arbetskraftsundersokningarna
(AKU) som genomfors av Statistiska centralbyran. Over 90 procent inom hilso- och
sjukvarden svarade exempelvis i juni 2020 att de inte arbetat hemifrdn den senaste veckan.!
Forekomsten av distansarbete var likasé lag for de andra yrkesgrupperna som inte
klassificerats ha en god potential for distansarbete i1 foreliggande studie, inklusive yrken inom
utbildning (ddr grundskola ingar), yrken inom ménskliga tjanstesektorn (inkl. hotell och
restaurang, handel), samt yrken inom tillverkning-, bygg- och transportsektorerna.” De
grupper 1 AKU som 1 stéllet rapporterade en hogre forekomst av distansarbete, ar t.ex. yrken
inom information och kommunikation, finansiell verksamhet och offentlig forvaltning med
mera.’ Dessa typer av yrken ingdr ocksa i yrkesgruppen med god potential for distansarbete.

Typ av anstallning, heltid eller deltidsarbetande
Fragor stdlldes d&ven om vilken typ av anstéllning den svarande hade: heltids, deltids- eller
tim-anstillning, vid respektive svarstillfalle. Utifrdn svaren skapades tva kategorier:

o heltidsarbetande: arbetar minst 30h/v eller mer

e deltidsarbetande: arbetar mindre &n 30h/v.

Typ av kontrakt

En fraga som stilldes gillde vilka typer eller vilken typ av anstéllning den svarande hade, vid
respektive svarstillfélle. Deltagare betraktades som visstidsanstidllda med ett tidsbegrénsat
kontrakt om de svarat att de hade en visstidsanstillning/projektanstillning, ett vikariat/en

1 En av tre jobbar hemifran, pressmeddelande, Statistiska centralbyrén, 2020-11-26
2 |bid.
3 |bid.



provanstéllning, eller en timanstéllning, vid given métpunkt. De som svarat att de var
lantbrukare eller egenforetagare indelades ocksa i en grupp, vilket resulterade 1 tre grupper
(tillsvidareanstdllning, visstidsanstdillning eller lantbrukare/egenforetagare).
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