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1. Sammanfattning

Med utgangspunkt i regeringens arbetsmiljostrategi for ett hallbart arbetsliv fick
Arbetsmiljoverket ett uppdrag att genomfora en tillsynsinsats inom
dldreomsorgen. Tillsynsinsatsen har genomforts under aren 2017-2019.

Det har varit en omfattande tillsynsinsats och resultatet visar att vii 87 % av
vara inspektioner stillt krav pa forbattrande atgarder i arbetsmiljon for
arbetstagarna inom hemtjanst och pa dldreboenden. Alla inspekterade
arbetsgivare har fatt krav, utifran konstaterade brister pa arbetsstilleniva eller
huvudmannaniva eller bade och. De krav vi stillt syftar till att forbattra det
forebyggande systematiska arbetsmiljoarbetet, vilket ocksd omfattar den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Det har varit av stor betydelse att
inspektionsinsatsen dven omfattat den beslutande nivan-politiska- och
forvaltningsnivan eller styrelser (huvudmannanivan).

Vi har konstaterat stora brister och risker i arbetsmiljon, men ocksa sett att
manga forbattrande dtgarder vidtagits for att forebygga ohélsa och olycksfall
inom &dldreomsorgen.

Sid
1(15)
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2. Bakgrund

Regeringen ldimnade, med utgdngspunkt fran sin arbetsmiljostrategi for ett
hallbart arbetsliv, ett uppdrag till Arbetsmiljoverket att genomfora en tillsyn av
arbetsmiljon inom dldreomsorgen. Tillsynsinsatsen skulle rikta sarskilt fokus pa
organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA), arbetstagarnas méjlighet till
inflytande och delaktighet inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet
(SAM) samt att sdrskilt beakta ett genusperspektiv.

Tillsynsinsatsen pagick under 2017-2019 och berérde bade kommunala och
privata arbetsgivare. I augusti 2017 paborjades insatsen med de kommunala
arbetsgivarna.

Inom &ldreomsorgen, hemtjanst och sérskilda boenden for &ldre, fanns 2017
ungefdr 272 700 personer sysselsatta. Av dessa var ndstan 234 500 kvinnor

(86 %). Vi sag i arbetsskadestatistiken att det inom dldreomsorgen, savil inom
hemtjanst som inom sarskilda boendeformer, fanns ett hogt antal anmaélda
arbetsskador med sjukfranvaro. Rapporteringen rérde savil olyckor som
arbetssjukdomar. Trenden har under lang tid varit att arbetssjukdomarna okar
och arbetsolyckorna gar ner nagot. Bland de anmélda arbetsolyckorna med
sjukfrdnvaro dr det framst fallolyckor, belastningsolyckor, hot och vald men
aven olyckor med bilkorning och cykling i tjgnsten forekommer. Av de anmailda
arbetssjukdomarna med sjukfranvaro dr anledningen framst olika
stressreaktioner och muskel- och ledbesvar, som hérleds till mycket hog
arbetstakt, problem i relationer med kollegor och 6verordnade samt tunga
arbetsmoment och lyft.

3. Syfte och mal

Syfte
Genom en tillsynsinsats bidra till forbattrade arbetsmiljoférhéllande for
personal inom savil hemtjansten som pa dldreboenden.

Mal

Kvinnor och mén som arbetar i dldreomsorgen upplever en forbattrad
organisatorisk och social arbetsmiljo och att arbetsgivarna har ett val
fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete.

Tillsynen har synliggjort och skapat ett genusmedvetande hos arbetsgivarna.

4. Dialog med parterna

Infor tillsynsinsatsen ombads Arbetsmarknadens parter att komma in med
synpunkter pa tillsynsinsatsen. Svar inkom fran Svenskt Naringsliv, TCO,
Vision och Sveriges Kommuner och Landsting. Under 2018 och 2019 deltog
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projektledaren vid partsmoten som anordnats av Arbetsmiljoverket for att
informera om projektet och dess nulége.

5. Myndighetssamverkan

Tillsynsinsatsen skedde i samverkan med Forsdkringskassan enligt
overenskommelse 2017-2020 mellan myndigheterna. Syftet var att utveckla
kommunikation och samverkan som framjar arbetsgivarnas ansvarstagande for
arbetsmiljon, att forebygga ohilsa, samt ett effektivt arbeta med
arbetsanpassning och rehabilitering. Samverkan skedde dels vid urval av
arbetsgivare och dels vid inspektionen pa huvudmannaniva.

6. Tillvdgagangssatt och avgransning av tillsynsinsatsen

Arbetsmiljoverket har bedrivit en tillsynsinsats inom hemtjdnsten och
dldreboenden som har omfattat bade kommunala och privata arbetsgivare.
Inspektioner har riktats bade mot tjdanstemannaledning och politisk ledning
eller foretagsstyrelse inom dldreomsorgsorganisationer och mot enskilda arbets-
stédllen. Insatsen har framst riktats mot storre arbetsgivare eftersom metoden
inneburit att minst tre enskilda arbetsstillen per arbetsgivare inspekterats.

Tillsynsaktiviteten startade i augusti 2017 och pagick till december 2019 och har
skett i hela landet. Utifran regeringsuppdragets fokus har vi huvudsakligen
inspekterat arbetsgivarnas systematiska arbetsmiljoarbete och den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Vid aterkopplingsinspektion pa
huvudmannaniva har ett genus- och jamstélldhetsperspektiv kopplat till
inspektionsinsatserna pa arbetsstéllena samt tidigare erfarenheter fran
uppmaéarksammade arbetsmiljorisker i kvinnokodade verksamheter lyfts upp till
dialog.

7. Resultat av inspektionsinsatsen

Arbetsmiljoverket har sedan augusti 2017 inspekterat 196 arbetsgivare och dess
arbetsstillen. Totalt har 1 012 inspektioner genomforts.

Antal inspekterade

arbetsstallen Antal Antal utan
- Antal inspekterade s inspektions- . . Andel med
Ar . (huvudmannaniva, inspektions-

arbetsgivare meddelanden krav
boenden och meddelanden
med krav
hemtjanst)

2017 68 337 302 35 90%
2018 88 430 379 51 88%
2019 40 245 196 49 80%
Summa 196 1012 877 135 87%
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Nar det géller storre kommuner eller privata omsorgsforetag har 6-8 arbets-
stdllen inspekterats innan aterkopplingsinspektion till huvudman. Géteborgs
Stad och fyra av dess stadsdelsndmnder/stadsdelsforvaltningar ingar som en
besokt arbetsgivare. Stockholms Stad och fyra av dess stadsdelsnaimnder/
stadsdelsforvaltningar ingdr som en besokt arbetsgivare.

Antal uppféljnings- Antal begirda Antal Antal Antal
inspektioner kompletteringar |underrittelser | foreldgganden? forbud?
826 263 61 35 5

1) De vanligaste bristerna/kraven som har gatt vidare till féreldggande handlar om rutiner i det
systematiska arbetsmiljoarbetet samt den organisatoriska och sociala arbetsmiljon.

2) De vanligaste bristerna/kraven som har gétt vidare till férbud handlar om lokaler och
belastningsergonomi, till exempel bristande arbetsutrymme.

Nedan framgéar de bristomraden som varit framtradande vid

inspektionerna. Totalt 4 073 brister och 4 541 krav, vilket beror pd att man kan
stélla flera krav till en brist. Alla arbetsgivare har fatt krav utifrdn konstaterade
brister pa arbetsstélleniva eller huvudmannaniva, eller bade och.

7.1 Fyra vanligaste bristerna

= Systematiskt arbetsmiljdarbete
Organisatorisk och social arbetsmiljo
Belastningsergonomi

& Kemiska arbetsmilj6risker

= Ovriga (Vald och hot, Arbetsplatsens
utformning, Forsta hjélpen/krisstod mm)

7.2 Exempel fran inspektionerna
Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM)

- Arbetsgivare brister i att regelbundet gora riskbedomningar, dessa gors
framforallt, eller endast vid, fordndringar i verksamheten.
Undersokningar och bedémning av risker av arbetsmiljon,
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arbetsmomenten och situationer som sker hos och med brukare
forekommer mer séllan. Néar den fysiska arbetsmiljon undersoks sa sker
det ofta traditionellt med checklistor som inte &r uppdaterade med risker
inom den digitala arbetsmiljon, exempelvis transporter i tjdnsten
undersoks och riskbedoms inte.

Rutiner och hantering kring tillbudsrapporteringen har stora brister. Det
ar vanligt att antalet rapporterade tillbud &r fa. Arbetstagarna kanner
inte till hur, vad och nér de ska rapportera tillbud. De bakomliggande
faktorerna for att forhindra att liknande héndelser och situationer
intréffar igen utreds sallan.

Den arliga uppfoljningen bestar till stor del av personalekonomiska
bokslut. Den hogsta ledningen foljer inte aktivt upp arbetsmiljon inom
forvaltningarna/ verksamheterna.

Organisatorisk och social arbetsmiljé (OSA)

Arbetsgivare har inte koll pa huruvida man uppfyller kraven i
foreskriften pa att undersoka alla omraden, arbetssituationer och
moment, eller att de undersoks regelbundet. Ofta genomfotrs enbart
enkdter 1 gang per ar eller t.o.m. mer séllan. Alla omraden ingar inte
alltid. Vid vara inspektioner har vi ocksa sett att deltagandet i
undersokningar fran arbetstagarna dr 1dgt, men &ndd har inte
kompletterande undersokningar skett.

Manga arbetsgivare beskriver olika atgarder pa hur man férebygger
risker inom OSA, men brister i undersokning av vad arbetstagare
upplever som till exemepel kravfyllt eller om det dr i balans till
resurserna. Det finns séllan skriftliga riskbedomningar efter framkomna
brister och effekten av atgarder f6ljs inte upp inom just OSA, trots att det
anges som den storsta risken ndr man fragar dem muntligt vid
inspektionerna.

Tidsstyrning, som att inte kunna paverka sin arbetstid, oviantade
situationer som uppstdr hos kund eller mellan kunder, &r faktorer som
paverkar arbetsbelastningen mycket. Arbetstagarna upplever avsaknad
av aterhamtning, tid for reflektion och att kollegialt hinna triffas innan
och efter arbetspass. Arbetstagarna kan borja sitt arbetspass 15 minuter
innan de ska vara hos kund/ brukare och férviantas da ha bytt om, last
in sig pa hidndelser sedan sitt senast pass och forflyttat sig till kund. Ar
da till exempelcykeln trasig eller inte pumpad édr tiden redan férbrukad.
Arbetstagare hanvisas mycket till appar och mobilsystem, men saknar
motet med kollegor, chef och samordnare.
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Belastningsergonomi

- En del arbetsgivare “sparar in” pa ergonomiutbildningar. De anstillda
far inte regelbunden pafyllning av belastningsergonomiska kunskaper
dven om belastningsskador &r en risk i arbetsmiljon eftersom yrket
omfattar tunga forflyttningar, svara arbetsmoment déar kroppen &r
arbetsredskapet. Det &r stor variation mellan arbetsgivarna i hur de
sdkerstdller att arbetstagarna har kunskaper om att férebygga
belastningsbesvir och inte skada sig. Vid inspektionerna har vi sett
nagra riktigt bra exempel, men vi har ocksa sett arbetsstillen som helt
saknar regelbunden fortbildning.

- Arbetsgivare brister i att sa langt som méjligt ordna och utforma
arbetsuppgifter och arbetsplatser sa att arbetstagarna kan anvianda
arbetsrorelser och arbetsstdllningar som &dr gynnsamma for kroppen. De
undersoker inte heller den totala fysiska belastningen under ett
arbetspass, det vill sdga antal forflyttningar, stad, tvétt, inkop.

- Skillnad mellan att arbeta i hemtjanst och boende. Tillgang till
arbetsutrustning kan saknas och arbete i ett trdngt arbetsutrymme med
risk for belastningsskador dr mer patagligt i hemtjénst. Arbetsgivare ar
medvetna om detta men ser sig oformogna att pdverka och
arbetstagarna ”gor det som maste goras utifrdn de forutsattningar som
rader”. Det har framkommit att arbetsgivare ar otydliga i samband med
bistandsbeslut. De informerar vad den enskilde brukaren har ratt till
men brister i vilka krav som stélls da hemmet ocksa &r en arbetsplats for
manga.

Betydelsen av genus och jimstilldhet for arbetsmiljon

Nedanstdende iakttagelser gors med utgdngspunkt fran att vi inspekterar en
kvinnokodad verksamhet. Nagon jamforelse mellan manliga och kvinnliga
arbetstagare har inte gjorts.

- Det har framkommit att ett stort antal arbetsuppgifter dr ”osynliga”.
Arbetsuppgifter, arbetssituationer och arbetsmoment saknas vid
undersokningar och riskbedomningar i arbetsmiljon. Exempel pa
osynliga arbetsuppgifter/sadana arbetsuppgifter dr transporter,
stddning av egna lokaler, tvitt av egna arbetskldader, inférande av
digitala 16sningar utan att sdkerstilla kunskapen hos arbetstagarna samt
brist pd moten for kunskapsoverforing for stod och hjélp i arbetet.

- Iwvdra tidigare tillsynsaktiviteter har vi konstaterat att forsta linjens
chefer har ett stort antal understillda och hog arbetsbelastning ochvi ser
att problemen delvis kvarstar. Vi har i denna insats dessutom sttt pa
flera chefer som under kollegors sjukdom, chefsbyten och semester haft
totalt mellan 120-150 understillda medarbetare.
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- Vi har sett att lokalerna inom hemtjénsten kan vara undermdliga och
sma i forhdllande till antalet arbetstagare. Till exempel arbetstagare som
sitter och dokumenterar pa en dator i det gemensamma
personalutrymmet, cyklar som stir parkerade inomhus och att tvétt
héanger inne i omklddningsrummet.

Huvudmannanivd

- Det finns arbetsplatser med hog sjukfranvaro utan att hogsta ledningen
kanner till det. Det ldggs mycket ansvar pa forsta linjen. Politiker eller
styrelser forvantar sig att arbetsmiljon ska losas pa enhetsniva trots
begransade resurser.

- DPolitiker eller styrelsemedlemmar har ofta otillrdckliga kunskaper om
sitt arbetsmiljoansvar. Vi uppfattar att de har brukarfokus.

- Ett varierat intresse fran huvudmaénnen, alltifran att ”“lite maste man
tala” till ett verkligt intresse och engagemang for att gora forbattringar.
Problemet ligger i svarigheten att rekrytera personal eller brist pa
resurser.

7.3 Exempel pa krav
Se bilaga 2 for ytterligare redovisning av krav.

- Attarbetsgivaren ska ha rutiner for sitt arbetsmiljoarbete, bade pa
overgripande nivad men dven verksamhetsanpassade rutiner.

- Att arbetsgivaren regelbundet ska understka och bedéma risker i
arbetsmiljon for arbetstagarna och uppritta en skriftlig handlingsplan av
atgdrder som inte genomfors omedelbart.

- Att arbetsgivare ska se till att arbetstagare har kunskap om arbetet och
dess risker.

- Att arbetsgivare ska se till att resurserna i arbetet anpassas till kraven i
arbetet for att forebygga ohédlsosam arbetsbelastning.

- Attarbetsgivaren ska sa langt det ar praktiskt mojligt ordna och utforma
arbetsuppgifter och arbetsplatser sa att arbetstagarna kan anvianda
arbetsstillningar och arbetsrorelser som dr gynnsamma for kroppen.

- Attarbetsgivaren ska se till att arbetstagaren har tillrackliga kunskaper
och information for att forebygga belastningsskaderisker i arbetsmiljon.

- Att arbetsgivaren har forteckningar 6ver de kemikalier som hanteras i
verksamheten samt sdkerhetsdatablad for produkterna som anvands och
den skyddsutrustning som krévs.
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7.4 Betydelsen av genus och jdmstélldhet fér arbetsmiljén

Vid aterkopplingsinspektioner pa huvudmannaniva har alltid genus- och
jamstélldhetsperspektiv kopplat till inspektionsinsatserna pa arbetsstéllena
samt tidigare erfarenheter av risker i arbetsmiljon i kvinnokodade verksamheter
lyfts upp till dialog. Vi har synliggjort de brister vi uppméarksammat i
organisationen och stillt krav pa arbetsgivaren for forbattringar i det
systematiska arbetsmiljoarbetet och i den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon, se exempel ovan 7.3.

7.5 Myndighetssamverkan (enligt 6verenskommelse med Férsékringskassan)

Forsakringskassan har medverkat i de flesta aterkopplingsinspektionerna pa
huvudmannaniva. Vi har fatt verviagande positiva synpunkter fran
huvudménnen, berérda inspektorer och handlidggare kring
myndighetssamverkan.

8. Diskussion och slutsatser

Arbetsmiljoverkets uppdrag fran regeringen var att genomfora tillsyn av
arbetsmiljon inom dldreomsorgen. Vi genomférde uppdraget, se rapport
2018/007023 daterad 2019-02-26 och valde att fortsétta tillsynsinsatsen &ven
2019. Det har varit en omfattande tillsynsinsats och kravstillanden visar pa att
vii87 % av vara inspektioner stillt krav pa forbattrande dtgérder inom
dldreomsorgen. Alla arbetsgivare har fatt krav, utifrdn konstaterade brister pa
arbetsstdlleniva eller pa huvudmannaniva, eller bade och.

Vi har vid vara uppfoljningar sett att brister och risker i arbetsmiljon har
atgdardats. I de fall brister och risker inte har dtgardats har vi gatt vidare med
underrattelser och foreldgganden eller forbud.

Genom att inspektera nagra arbetsstéllen och sedan genomfora aterkopplings-
inspektion pd huvudmannaniva har forbdttrande atgéarder i arbetsmiljon berort
alla verksamheter/enheter dven de vi inte besokt genom att vi stéllt krav till
arbetsgivaren. Exempel pd arbetsmiljoatgdrder som arbetsgivare har vidtagit
tydliggjort rutiner for det forebyggande arbetsmiljoarbetet, infort OSA-
undersokningar och riskbeddmningar, infort ergonomiutbildningar, atgardat
brister i lokaler.

Vi har konstaterat stora brister och risker i arbetsmiljon, men ocksa sett att
manga forbéttrande atgarder vidtagits for att forebygga ohélsa och olycksfall i
arbetsmiljon inom dldreomsorgen. Det har givetvis en avgorande betydelse att
de atgdrder som arbetsgivare redan vidtagit kontrolleras och om det behovs att
arbetsgivare vidtar nya atgarder for att bevara och skapa en héllbar arbetsmiljo
inom &dldreomsorgen.
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8.1 Lardomar

Det har stor betydelse att inspektionsinsatsen &ven omfattar den beslutande
nivan - politiska- och forvaltningschefsnivan eller styrelser (huvudmannaniva).
Ledningens engagemang dr avgorande for att ge personalen de rétta
forutsdttningarna for balans mellan resurser och krav i
dldreomsorgsverksamheten. Detta géller givetvis ledningens stod till bade
chefer och omvardnadspersonal.

Det finns ett stort behov av att forbéttra det forebyggande arbetsmiljoarbetet
inom hemtjanst och dldreboenden. Vi har sett manga brister, som till exempel
att arbetstagare anviander egen bil, mobiltelefon och dator for att 16sa brist pa
tillgang av dessa, att allt arbete inte synliggors (till exempel receptuttag,
transport av prover, stidning av personallokal eller tvétt av arbetskldder),
emotionella pafrestningar i kontakt med brukare och anhoériga, brister i
arbetsmiljokunskap, att arbetsgivaren inte har undersokt hélsorisker med att
operativa chefer r tillgdngliga utanfor sin arbetstid, och sa vidare. De krav vi
har stéllt syftar till att forbéttra det forebyggande systematiska
arbetsmiljoarbetet, vilket ocksd innefattar den sociala och organisatoriska
arbetsmiljon.

Ett genusmedvetet och aktivt forebyggande arbetsmiljoarbete kraver att rutiner
och instruktioner for arbetsmiljoarbetet fungerar i praktiken, det vill séga att
rutiner och instruktioner dr kdnda och inkluderar organisationens alla nivder -
dér alla vet vem som ansvarar for vad i arbetsmiljoarbetet.

Den har tillsynsinsatsen visar att det gar att gora forbattringar i arbetsmiljon for
dem som arbetar i hemtjénst och pd dldreboenden. For att det ska vara mojligt
ar det dock nodvéandigt att alla involverade parter med stort engagemang
fortsdtter det viktiga arbetsmiljoarbetet ndar nu Arbetsmiljoverket avslutar
tillsynsinsatsen.

En god arbetsmiljo for arbetstagarna i hemtjdnst och pa dldreboenden &r
grunden till att inte bli sjuk eller skadad av arbetet. Det dr ocksd en
forutsattning for att sikra framtidens kompetensforsorjning.

Kontaktperson

Britt-Marie Henriksson, projektledare
Peter Burman, projektdgare

Sid
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Bilaga 1, Besokta arbetsgivare

A & O ANSVAR OCH OMSORG AB
A&O TEMABO AB

AB SOLOM

AB VARDSTYRKAN | STOCKHOLM
ADEOCARE AB

ADIUM OMSORG AB
ALINGSAS KOMMUN
ALMINIA AB

ALVESTA KOMMUN
ANEBY KOMMUN
ARVIDSJAURS KOMMUN
ARVIKA KOMMUN
ATTENDO SVERIGE AB
AVESTA KOMMUN
BJUVS KOMMUN
BODENS KOMMUN
BOLLEBYGDS KOMMUN
BOLLNAS KOMMUN
BORLANGE KOMMUN
BORAS KOMMUN
BOTKYRKA KOMMUN
BROMOLLA KOMMUN
BRACKE DIAKONI
BRACKE KOMMUN
BURLOVS KOMMUN
BASTADS KOMMUN
DANDERYDS KOMMUN
EDA KOMMUN

EKERO KOMMUN

EKSJO KOMMUN
ENKOPINGS KOMMUN
ERSTA DIAKONISALLSKAP
ESKILSTUNA KOMMUN
ESLOVS KOMMUN
ESSUNGA KOMMUN
FALU KOMMUN

FINSPANGS KOMMUN
FLENS KOMMUN
FORSHAGA KOMMUN
FORENADE CARE AB
FORENINGEN BLOMSTERFONDEN
GERTRUD CARE AB
GISLAVEDS KOMMUN
GNESTA KOMMUN
GOTLANDS KOMMUN
GULLSPANGS KOMMUN
GALLIVARE KOMMUN
GAVLE KOMMUN
GOTEBORGS KOMMUN
Sdf Askim-Frolunda-Hogsbo
Sdf centrum
Sdf Vastra Hisingen
Sdf Orgryte-Harlanda
GOTENE KOMMUN
HABO KOMMUN
HAGFORS KOMMUN
HALLSBERGS KOMMUN
HAMMARO KOMMUN
HANINGE KOMMUN
HAPARANDA KOMMUN
HEBY KOMMUN
HEDEMORA KOMMUN
HELSINGBORGS KOMMUN
HJO KOMMUN
HOFORS KOMMUN
HUDDINGE KOMMUN
HUDIKSVALLS KOMMUN
HULTSFREDS KOMMUN
HARNOSANDS KOMMUN
HARRYDA KOMMUN
HASSLEHOLMS KOMMUN
HOGANAS OMSORG AB
HOGSBY KOMMUN
HORBY KOMMUN
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HOORS KOMMUN

INVITA OMVARDNAD AB
JARFALLA KOMMUN
JONKOPINGS KOMMUN
KALIX KOMMUN
KARLSBORGS KOMMUN
KARLSKOGA KOMMUN
KARLSTADS KOMMUN
KATRINEHOLMS KOMMUN
KAVAT VARD AB

KILS KOMMUN

KINDA KOMMUN
KLIPPANS KOMMUN
KRAMFORS KOMMUN
KRISTIANSTADS KOMMUN
KRISTINEHAMNS KOMMUN
KUMLA KOMMUN
KUNGSORS KOMMUN
KUNGALVS KOMMUN
KAVLINGE KOMMUN
KOPINGS KOMMUN
LANDSKRONA KOMMUN
LAXA KOMMUN

LERUMS KOMMUN
LIDINGO KOMMUN
LINDESBERGS KOMMUN
LINKOPINGS KOMMUN
LJUSNARSBERGS KOMMUN
LUDVIKA KOMMUN
LULEA KOMMUN

LUNDS KOMMUN
LYCKSELE KOMMUN
MALMO KOMMUN
MALUNG-SALENS KOMMUN
MARKARYDS KOMMUN
MELLERUDS KOMMUN
MORA KOMMUN
MOTALA KOMMUN
MUNKEDALS KOMMUN
MOLNDALS KOMMUN
MORBYLANGA KOMMUN

NORDANSTIGS KOMMUN
NORLANDIA CARE AB
NORRKOPINGS KOMMUN
NORRTALJIES GEMENSAMMA
HALSO-/SJUKVARD OCH OMSORG
NYKOPINGS KOMMUN
NYNASHAMNS KOMMUN
NASSJO KOMMUN
OLIVIA HEMOMSORG AB
OLOFSTROMS KOMMUN
ORUST KOMMUN
OSBY KOMMUN
OVANAKERS KOMMUN
PARTILLE KOMMUN
PERSTORPS KOMMUN
PITEA KOMMUN
RAGUNDA KOMMUN
ROBERTSFORS KOMMUN
RATTVIKS KOMMUN
SALA KOMMUN
SALEMS KOMMUN
SANDVIKENS KOMMUN
SIGTUNA KOMMUN
SJIOBO KOMMUN
SKARA KOMMUN
SKURUPS KOMMUN
SKOVDE KOMMUN
SMEDJEBACKENS KOMMUN
SOLLEFTEA KOMMUN
SOLNA KOMMUN
SORSELE KOMMUN
STENUNGSUNDS KOMMUN
STOCKHOLMS KOMMUN
Sdf Enskede-Arsta-Vantor
Sdf Farsta
Sdf Hagersten-Liljeholmen
Sdf Hasselby-Vallingby
STRANGNAS KOMMUN
STROMSUNDS KOMMUN
SUNDSVALLS KOMMUN
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SVALOVS KOMMUN ARE KOMMUN

SVEDALA KOMMUN
SAFFLE KOMMUN

SATERS KOMMUN
SODERHAMNS KOMMUN
SODERTALIE KOMMUN
SOLVESBORGS KOMMUN
TANUMS KOMMUN

TEAM ASSISTANS | GOTEBORG AB
TIBRO KOMMUN
TINGSRYDS KOMMUN
TJORNS KOMMUN
TOMELILLA KOMMUN
TRANEMO KOMMUN
TRANAS KOMMUN

TRE STIFTELSER
TRELLEBORGS KOMMUN
TROLLHATTANS KOMMUN
TROSA KOMMUN
ULRICEHAMNS KOMMUN
UMEA KOMMUN
UPPLANDS VASBY KOMMUN
UPPLANDS-BRO KOMMUN
UPPSALA KOMMUN
UPPVIDINGE KOMMUN
VADSTENA KOMMUN
VAGGERYDS KOMMUN
VARA KOMMUN
VARDAGA AB

VETLANDA KOMMUN
VIMMERBY KOMMUN
VINGAKERS KOMMUN

VIONORD OMSORG & SERVICE OST AB

VANERSBORGS KOMMUN
VANNAS KOMMUN
VARMD®O KOMMUN
VASTERAS KOMMUN
VAXJO KOMMUN

YSTAD KOMMUN

ASTORPS KOMMUN
ATVIDABERGS KOMMUN
ALDRELIV | STOCKHOLM AB
ALVSBYNS KOMMUN
ANGELHOLMS KOMMUN
OCKERO KOMMUN
OREBRO KOMMUN
ORKELLJUNGA KOMMUN
OSTERSUNDS KOMMUN
OSTHAMMARS KOMMUN
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Bilaga 2, Kravhanvisningar systematiskt arbetsmiljoarbete, organisatorisk och
social arbetsmiljo, och belastningsergonomi

Andel kravhédnvisningar per paragraf - AFS 2001:1 Systematiskt
arbetsmiljoarbete

12§ 4§
11§
wor 6% N 5%
5§
_25%
10§
22%
3%

9§
7%

76

8§ e

21%

De tre mest aterkommande kraven for att forbattra det systematiska
arbetsmiljoarbetet handlar om:

e att arbetsgivaren ska ha rutiner for sitt arbetsmiljdarbete, bade pa
overgripande nivd men dven verksamhetsanpassade rutiner i
verksamheter

e att arbetsgivaren regelbundet ska underscka och bedoma risker i
arbetsmiljon for arbetstagarna

e att arbetsgivaren ska upprétta en skriftlig handlingsplan av atgarder
som inte genomfors omedelbart

Sid
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Andel kravhédnvisningar per paragraf - AFS 2015:4 Organisatorisk och social
arbetsmiljo

145 55 6§ 5
6% 1% 5% 10, 85

13§ e
18% 9§
19%
12 §
o)
167 10 §
17%
11§
16%

De tre mest aterkommande kraven for att forbattra den organisatoriska och
social arbetsmiljon handlar om:

e attarbetsgivare ska se till att resurserna i arbetet anpassas till kraven i
arbetet for att forebygga ohilsosam arbetsbelastning
e att arbetsgivaren ska se till att arbetstagarna kanner till
1. Vilka arbetsuppgifter som de ska utfora.
Vilket resultat som ska uppnas med arbetet.

2.
3. Om det finns sdrskilda sétt som arbetet ska utféras pd och i sa fall hur.
4.

Vilka arbetsuppgifter som ska prioriteras nar den tillgdngliga tiden
inte rédcker till for alla arbetsuppgifter som ska utforas.

5. Vem de kan vinda sig till for att fa hjalp och stod for att utfora arbetet.
Arbetsgivaren ska sdkerstilla att arbetstagarna kanner till vilka befogenheter de

har enligt punkt 1-5.

e att arbetsgivaren ska klargora att krankande sarbehandling inte
accepteras och vidta atgarder for att motverka forhallanden som kan ge
upphov till krainkande sarbehandling

Sid
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PROJEKTRAPPORT

Datum Var betecknina Sid

1 ARBETSMILJO 2020-03-02 2018/007023 15 (15)
VERKET

Andel kravhénvisningar per paragraf - AFS 2012:2 Belastningsergonomi

48
—17%

5§
0%

= 68§
20%

De tre mest aterkommande kraven for att minska risker for belastningsskador
handlar om:

e att arbetsgivaren ska sa langt det dr praktiskt mojligt ordna och utforma
arbetsuppgifter och arbetsplatser sa att arbetstagarna kan anvianda
arbetsstdllningar och arbetsrorelser som dr gynnsamma for kroppen

e att arbetsgivaren ska ordna arbetsplatsen sa att man minskar eller
undviker risken for arbetstagarna att drabbas av belastningsbesvir,
sdrskilt i ryggen, vid manuell hantering av bérdor och laster eller vid
andra arbetsuppgifter som kraver kraftutdovning

e att arbetsgivaren ska se till att arbetstagaren har tillrdckliga kunskaper
och information for att forebygga belastningsskaderisker i arbetsmiljon
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