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Forord

Arbetsmiljoverket har fatt i uppdrag av regeringen att

informera och sprida kunskap om omrdden av betydelse for
arbetsmiljon. Under kommande ar publiceras darfor ett flertal
kunskapssammanstéllningar dar valrenommerade forskare
sammanfattar kunskapsldget inom ett antal omrdden. Alla
kunskapssammanstallningar finns kostnadsfritt tillgangliga

pa Arbetsmiljoverkets webbplats. Déar finns dven filmer och
presentationer frdn seminarierna som Arbetsmiljoverket arrangerar i
samband med publicering av kunskapssammanstéllningarna.

En vetenskaplig granskning av denna rapport har utforts av
professor emeritus Kaj Frick, Avdelningen for arbetsvetenskap,
Lulea tekniska universitet. Den slutliga utformningen ansvarar dock
forfattaren sjalv for.

Projektledare for denna kunskapssammanstéllning vid
Arbetsmiljoverket har varit Ulrika Thomsson Myrvang. Vi vill d&ven
tacka ovriga kollegor vid Arbetsmiljoverket som varit behjdlpliga i
arbetet med kunskapssammanstéllningen.

De asikter som uttrycks i denna kunskapssammanstallning &r
forfattarnas egna och speglar inte nodvandigtvis Arbetsmiljoverkets
uppfattning.

Ann Ponton Klevestedt
Chef for enheten for statistik och analys
Arbetsmiljoverket






Sammanfattning

Denna kunskapssammanstéllning fokuserar pd effekten av regelverk
och tillsynsverksamhet pd arbetsmiljo, och pa forutsattningarna

for att utveckla och implementera regelverk. Den bygger pa tre
litteraturgenomgangar av 1) internationellt publicerade kvantitativa
studier som undersokt effekter, 2) internationellt publicerade
kvalitativa studier som undersokt forutsattningar for att utveckla
och implementera regelverk, och 3) forskning fran Sverige

eller med svenska data kring samma dgmnen som de tva 6vriga
genomgangarna.

REGLER OCH INSPEKTIONER PAVERKAR ARBETSMILJON
Sammanstéllningen visar att regler och inspektioner har en tydlig
paverkan pd arbetsmiljon. Ny reglering tycks vara mest effektiv nar
den dr omfattande och genomfors med stor samstammighet mellan
aktorer; ett sddant exempel &r forbud mot rokning i offentliga
miljder. For att 6ka foljsamheten till nya regler maste allméanhet och
arbetsgivare vara medvetna om dem, och i det fallet kan kampanjer
ha en effekt. Informationsarbete och medial uppmaérksamhet

ar ocksa viktigt for att stirka de generella effekterna av
inspektionsverksamhet. Tillsynsverksamhet tycks ocksa ge mer
effekt ndr inspektionerna kombineras med sanktioner, medan
effekten dr mindre tydlig nar inspektionerna endast dr radgivande.
Svensk lagstiftning har nyligen forandrats for att Arbetsmiljoverket
ska kunna utfarda sanktionsavgifter, men resultatet behtver foljas
upp for att se om atgérden far onskad effekt.

Det saknas fortfarande tillforlitliga kvantitativa studier som
visar vilka effekter olika sanktioner far i Sverige, men kvalitativa
studier tyder pa att arbetsgivare generellt foljer inspektorernas
rekommendationer. Overlag finns det fa svenska studier som
granskat foljsamheten till arbetsmiljoreglering och hur detta
paverkar utfall i form av olyckor, skador och sjukdomar. Dértill
saknas det svenska studier som visar om arbetsmiljoarbetet dr
l6nsamt.



VISSA ARBETSMILJGFRAGOR AR SARSKILT SVARA

Sammanstéllningen visar att organisatorisk och social arbetsmiljo
ar en sarskild utmaning for reglering och tillsyn. For att forbattra
arbetsgivarnas arbete med dessa fradgor behover detta prioriteras
av sambhillet och politiken, och alla atgarder behdver bygga pa
forskning om vilka aspekter av arbetsmiljon som paverkar psykisk
ohilsa. Ar 2016 inférdes nya foreskrifter om organisatorisk och
social arbetsmiljo (AFS 2015:4) som bygger pa forskning, och dessa
utgor en lovande grund for utvecklingen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet pa detta omrdde.

En annan utmaning &r att arbetsmarknaden blir alltmer global
och innehéller alltmer komplexa anstéllningsforhallanden.

Detta innebéar en utmaning for tillsynen som oftast fokuserar pa
lokala forhallanden och inte pa ansvar hogre upp i leverantors-
och entreprenorskedjor. Dessutom kraver den globaliserade
arbetsmarknaden att regelverket samordnas mellan myndigheter i
olika lander.

Inspektorer behover sdledes ha utbildning for att hantera
organisatoriska och sociala risker samt komplexa
ansvarsforhdllanden. Dessutom madste de kunna tolka breda
regelverk och samtidigt tillimpa mera detaljerade foreskrifter. Det
behovs fler studier av organisatorisk och social arbetsmiljé och
komplexa organisations- och anstéllningsforhallanden, framst for att
visa hur regelverk utvecklas och omsiitts i tillsynsverksamhet, och
vilka effekter det far.

SAMARBETE BEHOVS FOR BATTRE STUDIER

En slutsats frdn sammanstéllningen &r att forskare och
policyutvecklare bor samarbeta ndr nya férandringar infors for att
forbattra studiedesigner, exempelvis genom randomiserade studier,
att stegvis implementera nya regler och gora processutvérderingar.
Dartill bor uppfoljningstiderna vara tillrackligt ldnga for att sdkert
visa forandringarnas effekter.
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English summary

This knowledge synthesis focuses on 1) the strength of evidence

on the effectiveness of occupational health and safety policy levers
in creating incentives for organizations to improve occupational
health and safety processes and outcomes; 2) how legislation

and regulatory enforcement is planned and implemented; and

3) Swedish studies in the field of occupational health and safety
regulation and inspection. The synthesis is based on three literature
reviews: 1) a systematic review of internationally published
quantitative studies on effectiveness; 2) a systematic review of
internationally published qualitative studies on policy development
and implementation; and 3) a review of empirical literature with
Swedish data of the above aspects. In the systematic reviews of the
international literature, the quality of studies was assessed and the
evidence was graded accordingly, while the review of the Swedish
literature included all studies that met certain criteria of relevance
and methodological quality.

The synthesis shows that the introduction of new legislation seems
most effective when it is developed and implemented in consensus
between partners, where smoke-free workplace legislation serves

as an example. Awareness among employers and the public is
needed in order to improve compliance to new regulations, where
campaigns may be effective. This is especially central in order to
strengthen the general deterrence effects, since inspections mostly
have effects on the inspected workplaces. Policy levers are effective
in terms of reducing injuries and/or increasing compliance with
legislation, where the effect is larger when sanctions are used
compared to consultative activities. This evidence is however limited
to a North American context, where the applicability for Swedish
conditions is unclear; there is a lack of reliable Swedish studies

on effectiveness of policy levers. Qualitative evidence suggests

that employers generally follow the advice given by inspectors.
Recent changes in Swedish legislation are in line with the literature
reviewed, through an increased possibility of immediate sanctions to
employers who do not reach the legislated requirements.

The synthesis specifically points to organizational and social
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aspects of the work environment as challenges for regulation and
inspections. Hazards related to these aspects are generally seen

as more challenging both to prevent and to inspect. This needs

to be prioritized by the political system in order to improve the
employers’ management of these issues. The recent provisions

on organizational and social work environment (AFS 2015:4) are
promising in this regard, as they are based on research evidence
and may be used to increase attention to these issues in workplace
inspections. Another challenge is the increasing globalization of
the labor market, and the complexity of employment arrangements
related to it. This is a challenge for inspections since they are
generally focused on local conditions rather than upstream duty-
holders in supply chains. Globalized labor markets also require
increased international coordination of regulations. Inspectors

thus need to have adequate competence and training to manage
the organizational and social risks, and complex employment
arrangements. Further, inspectors need to balance the interpretation
of broad regulations with the application of more detailed
provisions. More studies are needed of how these issues are
managed by legislators and inspectorates.

A conclusion from the synthesis is that researchers and policy

makers need to cooperate when new legislation is introduced in
order to improve research designs.
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Inledning

Mojligheterna att forebygga skador och sjukdomar i arbetslivet
genom regelverk och inspektioner bygger pa hur kontrollsystemen
for detta dr uppbyggda. Internationellt finns stora skillnader

bade i regelverken och i hur dessa implementeras i praktiken.

For att kunna ha en kunskapsbaserad diskussion om befintliga
kontrollsystem behtvs en samlad kunskap om hur regelverken
utvecklas och tillampas i olika lander och vilka effekter det ger.
Denna kunskapssammanstallning fokuserar pa just dessa fragor,
utifran saval internationell som svensk forskning.

SYFTE OCH GENOMFORANDE

Kunskapssammanstéllningen bygger pa en systematisk
litteraturgenomgéng som genomfordes inom ramen for projektet
”Systematic Review of Literature on Occupational Health and

Safety Regulatory Effectiveness” vid Institute for Work and Health i
Toronto, Kanada, med deltagande forskare frdn Kanada, Australien
och Sverige. I projektet genomfordes tva litteraturgenomgangar: en
av den kvantitativa litteraturen, och en av den kvalitativa litteraturen.
Fragestdllningen for den kvantitativa studien var vilken evidens som
finns for att reglering av arbetsmiljo (regelverk, inspektioner och
andra kontrollfunktioner) paverkar arbetsgivares incitament for att
arbeta med arbetsmiljofragor. Den kvalitativa studien fokuserade pa
forutsdttningarna for att utveckla regelverk och implementera dem i
praktiken.

I den kvantitativa projektgruppen ingick Emile Tompa (ansvarig
forskare), Christina Kalcevich, Michael Foley, Chris McLeod, Sheilah
Hogg-Johnson, Kim Cullen, Ellen MacEachen och Emma Irvin. I
den kvalitativa projektgruppen ingick Ellen MacEachen (ansvarig
forskare), Agnieszka Kosny, Christian Stahl, Fergal O'Hagan, Lisa
Redgrift, Sarah Sanford, Christine Carrasco och Emile Tompa.
Ansvarig for litteratursokningarna var Quenby Mahood.

I denna kunskapssammanstéllning presenteras resultaten fran dessa

tva litteraturgenomgdangar. Dartill har rapportforfattaren gjort en
kompletterande litteratursokning av forskning med svenska data i
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samma dgmne. Den kompletterande litteratursokningen presenteras
under en separat rubrik i resultatdelen, och diskuteras sedan i
relation till fynden i den internationella litteraturen.

UPPLAGG AV RAPPORTEN

I denna inledning beskrivs forst kortfattat utvecklingen av
arbetsmiljoreglering och tillsyn, och darefter utformningen av

den svenska arbetsmiljoregleringen. Sedan beskrivs ett antal
utgangspunkter for kunskapssammanstallningen, och en del termer
som anvands i rapporten forklaras. I det foljande metodkapitlet
beskrivs tillviagagangssittet for litteratursokningarna oversiktligt (en
mer detaljerad beskrivning aterfinns i bilaga 1). Dérefter redovisas
resultaten fran de olika sammanstéllningar som gjorts, foljt av

en diskussion om resultaten fran de olika litteratursokningarna.
Rapporten avslutas med slutsatser.

UTVECKLINGEN AV ARBETSMILJOREGLERING OCH TILLSYNSVERKSAMHET
Arbetsmiljoregleringen och utgdngspunkterna for den skiljer sig
at mellan linder med olika traditioner; exempelvis har det varit
vanligare i Skandinavien med partssamverkan bade i utvecklingen
av regler och i tillsynen av dessa, jamfort med i Nordamerika.
Internationellt har dock fokus generellt flyttats fran relativt
detaljerade krav till reglering av processer for arbetsmiljoarbetet,

i syfte att paverka arbetsgivarnas styrning och ledning (Walters
m.fl. 2002). Som en konsekvens av detta har olika former for
sjdlvreglering utvecklats, dels i form av reglerad sjadlvreglering

dar lagstiftande organ faststéller krav pa hur arbetsmiljoarbetet
ska organiseras, och dels i form av frivillig sjdlvreglering, t.ex.

via certifierade ledningssystem (Frick & Wren 2000). Reglerad

och frivillig sjalvreglering kan ses som tva extremer, den ena
baserad pa lagstiftning och den andra pa marknad. I praktiken
finns det ofta en interaktion dem emellan, och i flera lander
rekommenderas att arbetsgivare antar frivilliga ledningssystem; i
Australien finns exempelvis en hybridform dér det i praktiken ar
obligatoriskt att implementera ledningssystem (Frick m.fl. 2000).
Inom EU har den reglerade sjdlvregleringen formulerats i ett
ramdirektiv (89/391 EEC) som klargor arbetsgivares ansvar for att
genomfora riskbedomningar och anvanda kompetenta tjanster for
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forebyggande arbete och social dialog. De olika medlemslédnderna
har varit olika snabba och olika féljsamma nér det géller att omsitta
direktivet i lagstiftning, och det saknas fortfarande kunskap om
vilka effekter dessa forandringar i reglering har fatt (Walters m.fl.
2002). Effekterna av savil reglerad som frivillig sjdlvreglering ar
oklara; effekter beror ocksa pa den lokala kontexten vilket gor det
svart att gora internationellt jamforande utvarderingar.

Den 6kade fokuseringen pa sjdlvreglering kan betraktas pa olika

satt (Frick m.fl. 2000). Den kan ses som en lyckad utveckling genom
att sjdlvreglering riktar uppmarksamheten mot arbetsgivarens
ledning och organisering av arbetsmiljoarbetet. Ett annat synsétt

ar att utvecklingen blir en ”papperstiger” som endast resulterar i
dokument som inte efterlevs i praktiken. Ett tredje synsitt &r att
fokus pa sjédlvreglering &dr en direkt skadlig utveckling som leder

till avreglering och till att det blir littare for arbetsgivare att inte ta
sitt arbetsmiljoansvar. I en analys av regleringskulturer i sex lander
resonerar Olsen (1992) kring hur reglering tillimpas och vilka
effekter det far pd foretagsniva, och forfattaren argumenterar for

att arbetsmiljon framjas bast genom en kombination av strategier
som fokuserar pa att integrera arbetsmiljofragor i arbetsgivarnas
administrativa funktioner, och pd att stdarka detta arbete genom
regelbaserade inspektioner som pekar ut problem i arbetsmiljon.
Detta forutsatter en effektiv och professionell inspektionsverksamhet
med kompetenta inspektdrer som kan analysera problem, snarare dn
inspektorer som agerar som konsensussokande radgivare.

I denna kunskapssammanstillning star den reglerade
sjdlvregleringen i fokus. Redogorelsen giller litteratur som
behandlar olika aspekter av implementeringskedjan fran lagstiftning
till faktiska konsekvenser for arbetsgivarnas arbetsmiljoarbete.

ARBETSMILJOREGLERING OCH TILLSYN | SVERIGE

Arbetsmiljolagen (SFS 1977:1160) reglerar svensk arbetsmiljo,
inklusive organisatoriska och sociala aspekter. Det dr en ramlag vars
syfte dr att forebygga ohdlsa och olycksfall i arbetet och att framja en
god arbetsmiljo. Dartill reglerar arbetsmiljolagen arbetstid. Lagen

dr tillampbar pa alla situationer dér en arbetstagare utfor arbete for
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en arbetsgivares rakning. Arbetsmiljdansvaret ligger i dessa fall hos
arbetsgivaren, men det framgar i lagen att anstéllda och arbetsgivare
ska samarbeta for att forbattra arbetsmiljoarbetet. Arbetsgivaren har
ansvar for att forebygga olyckor och arbetsrelaterade halsorisker
genom att ha sdkra anldggningar och genom att systematiskt planera
och genomfora aktiviteter for att mota lagkraven. Detta sker t.ex.
genom att gora riskbedomningar och ta fram rutiner. Arbetsgivaren
har ocksa ansvar for att tillgodose den foretagshélsovard som
arbetsforhallandena kraver. I arbetsmiljolagen framgar att facken
ska utse skyddsombud, och arbetsgivaren ska tillgodose strukturer
for att de anstéllda ska representeras i arbetsmiljoarbetet. For
sméforetag finns mojligheten att f& medarbetarrepresentation via
regionala skyddsombud, forutsatt att det finns fackligt anslutna
anstéllda pa arbetsplatsen. Som ramlag ar arbetsmiljolagen i

manga fall allmant formulerad, och dérfor finns mera detaljerade
foreskrifter inom ett antal delomraden, t.ex. systematiskt
arbetsmiljoarbete (AFS 2001:01), buller (AFS 2005:16), ensamarbete
(AFS 1982:03) och organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4).

Arbetsmiljoverket har tillsynsansvar utifran arbetsmiljolagen.
Myndigheten har ansvar for att bedriva inspektionsverksamhet och
kan begéra information och dokument for att kunna avgora om
arbetsgivaren foljer regelverket. De har &ven rétt att komma in pd alla
arbetsplatser, genomfora undersokningar och fa veta identiteten hos
dem som arbetar dér (Nordiska ministerrddet 2011). Arbetsmiljoverket
kan utfarda olika typer av sanktioner (antingen sanktionsavgifter eller
boter) i de fall 6vertradelser noteras vid inspektioner. Inspektoren
stédller krav med stod av lagstiftningen och foljer dérefter upp
arbetsgivarens atgarder, och merparten av kraven dtgardas utan
ytterligare patryckningar. Vite kan dock beslutas och domas ut om
bristerna inte atgédrdas, med varierande belopp (viten pa 10 miljoner
kronor har beslutats). Sedan 2014 kan inspektorerna ocksa besluta

om sanktionsavgifter om vissa vél definierade krav i féreskrifterna
inte uppfylls, och avgiften finns angiven i den aktuella foreskriften.
En tredje sanktion avser arbetsmiljobrott (véallande till kroppsskada
eller annans dod), och dd lamnar Arbetsmiljoverket 6ver drendet

till aklagare som beslutar om atal, och en allmén domstol domer i
drendet. Konsekvensen kan bli dagsboter, fangelse och foretagsbot.
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Det nuvarande svenska arbetsmiljosystemet utvecklades under
1970-talet och innebar flera viktiga forandringar. Bland annat fanns
ett fokus pa organisatoriska och sociala aspekter av arbetsmiljon,
mer kontroll via staten, storre ratt for anstédllda och skyddsombud
att delta i arbetsmiljoarbetet, inférande av medbestammandelagen,
och lanserandet av en upplysningsstrategi. Dessa forandringar
ledde bland annat till att man upptéckte och atgardade tekniska
arbetsmiljorisker, t.ex. skydd pa maskiner och hantering av
kemikalier (Frick 2004). Den svenska arbetsmiljopolitiken har
préglats av en korporativistisk tradition med mycket samverkan
mellan parterna pa arbetsmarknaden; regleringen kan i méngt

och mycket ses som en fortsdttning pa denna tradition som
formaliserades under 1970-talet genom arbetsmiljolagen. Under
denna period skedde ocksa ett skifte fran fokus pa person till fokus
pa organisation och vikten av lokal samverkan mellan skyddsombud
och arbetsgivare betonades, liksom vikten av att utveckla regionala
skyddsombud som tdcker smaforetagen. Dértill gjordes insatser
for information och upplysning kring arbetsmiljofragor, och
statliga subventioner inférdes for att frimja anvandandet av
foretagshalsovard. Implementeringen av reformerna var dock en
langsam process och resultaten pa olyckor och arbetssjukdomar
syntes inte under 1980-talet. Frick (2002) har patalat att
arbetsmiljoarbetet ofta blev en “sidovagn” till den ordinarie
organisationen och darmed séllan innebar forandringar som
kunde paverka eller forebygga de faktiska arbetsmiljoproblemen.
Som en reaktion pad dessa problem dndrades lagstiftningen

under 1990-talet till att ge arbetsgivare ett tydligare ansvar for

att organisera internkontroll, och ddrigenom framja proaktiva
ledningssystem. Detta starkare fokus pa reglering av processer sigs
som en logisk utveckling av 1970-talets reformer, och tolkades av
arbetsgivare som “frihet under ansvar”. Implementeringen av de
nya reformerna komplicerades dock av 1990-talets ldgkonjunktur,
liksom av ett avbrott i den korporativistiska traditionen ddr Svenska
Arbetsgivareforeningen (SAF) lamnade sina platser i styrelserna
pa myndigheter foljt av att regeringen drog in fackféreningarnas
representation i samma styrelser. Lagkonjunkturen minskade
ocksa resurserna till inspektionsverksamhet och ddarmed
mojligheterna att stodja arbetsmiljoarbetet pa arbetsplatserna.
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Stodet till foretagshélsovard drogs dven in 1993, vilket direkt
gjorde att farre anstdllda hade tillgang till detta (Frick 2002). Frick
(2004) argumenterar for att arbetarskyddet generellt sett har
forbadttrats men att arbetsmiljoarbetet alltfor sdllan &r systematiskt
och att arbetsgivare ofta brister i riskbedomningar, atgarder och
uppfoljningar. Dessutom brister de nir det géller att forebygga
fysiska, psykiska och sociala hélsorisker.

Arbetsgivarnas sjdlvreglering regleras i dag via kraven pa
systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1), som &r en revidering
av den tidigare foreskriften om internkontroll fran 1993 (Frick
2002). I och med revideringen infordes krav pa att arbetsgivare

vid behov ska erbjuda foretagshilsovard, och ett par olika forsok
med att subventionera sddana tjanster har gjorts under senare ar

(se t.ex. Stahl m.fl. 2013). Under 2016 infoérdes en ny foreskrift om
organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4) med syfte att
tydliggora arbetsgivarens ansvar for dessa aspekter av arbetsmiljon.

Frick (2011a) har studerat Arbetsmiljoverkets inspektionsarbete,
baserat pa observationer, intervjuer och dokumentanalyser, och
konstaterar att inspektionerna har ett starkt fokus pa procedurkrav,
sdrskilt rutiner for systematiskt arbetsmiljoarbete. Arbetsgivaren far
oftast veta att en inspektion ska ske och vilka representanter som
behover nérvara (t.ex. skyddsombud). Uppfoljande inspektioner &r
i hogre grad oannonserade. Inspektoren tréffar forst ledningen och
skyddsombud for att forklara syftet och tillviagagangssattet, och
sedan foljer en genomgang av arbetsplatsen dér inspektoren traffar
anstdllda. Inspektionen avslutas med en muntlig sammanfattning av
intrycken, dér inspektoren padpekar brister och diskuterar atgarder
med arbetsgivaren. En inspektion tar ungefér tre timmar. Déarefter
sammanfattar inspekttren observationerna skriftligt och skickar
detta till arbetsgivaren och skyddsombudet. I vissa fall utfardas
sanktioner. Det forekommer dven att ett storre antal inspektioner

av vissa aspekter av arbetsmiljon genomfors under kort tid genom
sdrskilda kampanjer (Johansson 2006), t.ex. buller (Bjorkdahl m.fl.
2008). Denna typ av kampanjbaserade inspektioner har 6kat under
senare tid och utgor nu en avsevérd del av Arbetsmiljoverkets
tillsynsverksamhet (Riksrevisionen 2016).
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NAGRA UTGANGSPUNKTER FOR KUNSKAPSSAMMANSTALLNINGEN

Det finns manga metodologiska utmaningar med att studera
arbetsmiljoarbete, sirskilt genom effektstudier. I en rapport

fran Arbetsmiljoverket diskuteras dessa svarigheter, och man
konstaterar att det generellt dr svart att se nagra kausala effekter av
exempelvis reglering eller 6kade resurser till inspektionsverksamhet
(Arbetsmiljoverket 2003). Det &r dartill sarskilt svart att uttala sig
om langsiktiga effekter, t.ex. pa arbetssjukdomar som generellt
utvecklas 6ver lang tid och som utgor en avsevirt storre del av den
arbetsrelaterade ohdlsan &n arbetsolyckor. En konsekvens av dessa
svarigheter &r att manga studier snarare fokuserar pa det som gar
att méta &n pa det som &r relevant (t.ex. antalet rapporterade skador
snarare dn faktiska risker).

I den hir kunskapssammanstallningen redogors for savil
effektstudier som studier med fokus pa forutsdttningar och
utmaningar for att implementera regelverk. Den bygger saledes pa
olika typer av kunskapsbidrag, och i effektstudierna fésrekommer
ofta forenklingar av tédnkta relationer mellan orsak och verkan. Olika
grundantaganden gor ocksa att kausalitet hanteras och diskuteras
(eller inte diskuteras) pa olika sitt i de ingdende studierna. Denna
sammanstdllning bygger pa tva omfattande befintliga internationella
litteraturgenomgangar som huvudsakligen gjorts av andra forskare,
och dérfor har det inte varit mojligt att replikera eller gora om
sammanstédllningen och analysarbetet i dessa. Detta innebér att
slutsatserna bor tolkas med viss forsiktighet, sarskilt slutsatserna
kring effektivitet.

Utgangspunkten for kunskapssammanstéllningen &r att effekter

av reglering respektive tillsyn inte gar att avgora exakt eftersom
utfallet paverkas av ett komplext ssmmanhang omfattande
partsrelationer, kulturella och juridiska traditioner, institutionell
struktur, implementeringsprocesser etc. I sammanstdllningen
hanteras metodproblemen i effektstudierna genom att i mojligaste
man anldgga ett kritiskt forhallningsstt till dessa studiers mojlighet
att isolera effekterna av reglering eller tillsyn. Metodproblemen
hanteras ocksd genom att kontextualisera resultat frdn olika

lander, samt genom att diskutera effektstudierna i relation till de
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slutsatser som fors fram fran de kvalitativa studierna som pa ett
mera nyanserat sitt beskriver svarigheterna med att analysera
effektiviteten av reglering och tillsyn.

FORKLARING AV TERMINOLOGI
I rapporten anvinds en del terminologi som &r specifik for omradet,

och som kort forklaras nedan:

20

Evidens i systematiska litteraturéversikter &r en samlad
beddmning baserat pd méngden studier och kvaliteten pa dessa
inom ett specifikt omrdde. Bristande evidens innebar generellt
inte att en intervention ska betraktas som ineffektiv; det innebir
snarare att det inte finns tillréackligt manga studier av god kvalitet
for att ta stdllning i fragan. For att pavisa att en intervention
saknar effekt krévs att studier specifikt har konstaterat detta.

Forlorad arbetstid pa grund av skador (Lost Time Injury)
forekommer nar en anstélld rapporterats som skadad pa arbetet
och dérefter inte kan utfora de reguljdra arbetsuppgifterna
under en viss tid efter olyckan. Detta matt ligger i vissa system
till grund for bedomningen av arbetsgivares sdkerhets- och
arbetsmiljoarbete. Det finns dock en kritik mot denna typ av
matt da de kan leda till att skador inte rapporteras (se t.ex. Zoller
2003).

Generella respektive specifika avskrickande effekter (general/
specific deterrence) beskriver olika forvidntade effekter av
inspektioner och regler. Generella effekter antas vara en
konsekvens av att arbetsgivare vet att inspektioner férekommer
och att de kan bli foremal for sddana, och att de darfor ser till
att arbetsmiljon 6verensstimmer med rddande lagstiftning.
Specifika effekter &r en direkt konsekvens av en inspektion pa
en arbetsplats, t.ex. att arbetsmiljoarbetet fordndras och brister
atgardas.

Sanktioner anvands i ssmmanstédllningen som ett
samlingsbegrepp. Om specifika typer av sanktioner avses
anvands dessa begrepp i stillet.



* Sjdlvreglering avser arbetsgivares ansvar for att sjdlva organisera

och genomfora arbetsmiljoarbetet. Begreppet kan inbegripa
manga olika angreppssitt, fran reglerad sjdlvreglering via
lagstiftning till frivilliga ledningssystem (Frick & Wren 2000). En
skillnad mellan reglerad och frivillig sjdlvreglering ar detaljnivan.
Regleringen &r generellt sett formulerad mera 6vergripande for
att kunna appliceras pa olika typer av verksamheter, inklusive
smaforetag. Frivilliga ledningssystem ddremot innehaller ofta
mera detaljerade och standardiserade processer. For frivilliga
ledningssystem finns certifieringar, vilka generellt sett saknar
juridisk status, d&ven om de frivilliga och reglerade systemen
interagerar pd olika sétt i olika system (Zwetsloot 2000). I denna
sammanstdllning har fokus varit pa forskning kring reglerad
sjdlvreglering, alltsd det arbetsmiljoarbete som ér reglerat i
lagstiftning; ndr begreppet sjdlvreglering anvands dr det saledes
denna reglerade form som avses, om ingenting annat anges i
texten.

Slutgiltiga respektive intermediidra utfall (final/intermediary
outcomes) anvands i rapporten for att skilja mellan utfallsmatt
som mater faktiska mal med arbetsmiljolagstiftning, t.ex.
minskade dodsfall, olyckor och sjukdomar (slutgiltiga), och
ovriga utfallsmatt som endast i férlangningen kan foérvéntas

ha saddana effekter, t.ex. féljsamhet och férekomst av rutiner
(intermedidra). Det kan hir pdpekas att ménga studier fokuserar
pa dodsfall och olyckor snarare &n arbetsrelaterade sjukdomar,
dven om detta utgor en mindre del av de skadliga effekterna av
arbetsmiljon.
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Metod

Detta kapitel ger en 6versikt over tillvigagangssattet for dels den
internationella litteraturgenomgangen, dels den kompletterande
litteratursokningen av forskning med svenska data. En mera
detaljerad beskrivning av metoden dterfinns i bilaga 1.

METOD FOR DEN INTERNATIONELLA LITTERATURGENOMGANGEN

I studien genomfordes sévil en kvantitativ som en kvalitativ
litteraturgenomgang, som inleddes med en gemensam
litteratursokning. Efter sokningen och en forsta uppdelning av
resultatet gjordes de tva genomgangarna av olika projektgrupper,
oberoende av varandra. Litteratur soktes i ett antal databaser som
valdes ut for att fanga studier fran olika discipliner. Soktermerna
omfattade regleringsfokus, inramning, policyverktyg och kontext
(se bilaga 2 for samtliga soktermer). Utover denna sokning
genomfordes handsokningar, konsultationer med dmnesexperter
och genomgangar av tidigare litteraturoversikter.

For att inkluderas i litteraturgenomgangen behtvde studierna
vara skrivna pa engelska, vara publicerade mellan januari 1990
och juni 2013 i en fackgranskad tidskrift, och vara langre &n tva
sidor. Det sistndimnda kriteriet anvéandes for att salla bort kortare
diskussionsinldgg. Vid genomgangen av titlar och abstracts
anvéndes tva relevanskriterier for inklusion. Det forsta kriteriet var
att studien undersoker effekter av eller forutsattningar for direktiv
frén en statlig myndighet som ror lagstiftning eller regelverk kring
arbetsmiljo. Det andra kriteriet var att studien undersoker detta
empiriskt med kvantitativa eller kvalitativa metoder. Studier som
motsvarade dessa tva kriterier sorterades sedan som kvantitativa,
kvalitativa eller mixade metoder.

Studier som uppfyllde inklusionskriterierna léstes i sin helhet, och
sedan gjordes ytterligare en bedomning av huruvida studierna
uppfyllde vissa metodologiska kriterier. De kvantitativa studierna
behovde t.ex. undersoka antingen slutgiltiga utfallsméatt sasom
skador och sjukdomar, eller intermedidra utfallsmatt sdsom
foljsamhet eller minskad exponering. Studier som enbart undersokte
ekonomiska utfallsmatt exkluderades.
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Steg 1

Steg 2

Steg 3

Steg 4

Steg 5

Efter detta steg genomfordes en kvalitetsgranskning av de
kvarvarande studierna. Denna granskning genomférdes parallellt
av tva forskare som ldste och bedomde varje studie separat innan de
diskuterade resultaten med varandra for att sékerstilla att de gjort
samma bedomning. Studierna bedémdes efter sarskilda kriterier
som skilde sig at mellan den kvantitativa och den kvalitativa
projektgruppen (se bilaga 1). Endast studier av medelhdg och

hog kvalitet inkluderades i sammanstillningen (en forteckning av
inkluderade studier finns i bilaga 3 och 4). Ett flodesschema 6ver
urvalsprocessen aterfinns i figur 1.

Figur 1: FIodesschema for urval av studier i fem steg: 1) databas-
sdkningar, 2) granskning av titlar och abstracts, 3) granskning av hela
artiklar, 4) metodgranskning och 5) kvalitetsgranskning.

Databassokningar
(11 947)

Exkluderade (9 587)
Inkluderade (2 360) Ej pa engelska: (234)
Ej fackgranskade: (358)

Kvantitativa och mixade Kvalitativa studier och Exkluderade
metodstudier oversikter (1821)
(282) (257)
[ ] [ |
1 1 1 1
Inkluderade studier Exkluderade Inkluderade studier Exkluderade
(61+3 fran referenser) (221) (34) (222)
| |
1 1 1 1
Hog eller medelhdg Lag Hog eller medelhdg Lag

(43) (21) (18) (16)
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METOD FOR DEN KOMPLETTERANDE SOKNINGEN

Ytterligare sokningar har gjorts efter empiriska studier med
svenska data, for att komplettera litteraturgenomgangen. Fokus
var vetenskaplig litteratur i form av tidskriftsartiklar, bocker och

rapporter, men “grd” litteratur ingar i sammanstallningen i den médn
metodbeskrivningen var tillrdacklig och empirin relevant.

En startpunkt for genomgangen var befintliga 6versikter

over implementeringen av systematiskt arbetsmiljoarbete
(Arbetsmiljoverket 2013a; Arbetsmiljoverket 2013b). De innehdller
en relativt omfattande genomgédng av svensk litteratur, och

darfor genomfordes ingen ytterligare granskning av de studier

som refererades i dessa oversikter. En kort sammanstéllning av
huvudfynden i dessa dversikter presenteras dock i resultatavsnittet.

Sokningar har ddrefter genomforts i olika databaser med séaval
svenska som engelska soktermer (se bilaga 1). Sokningen med
svenska soktermer resulterade i 356 tréffar, och sokningen med
engelska soktermer i 456 tréaffar (begransat till referee-granskad
litteratur). Ytterligare studier identifierades manuellt via
referenslistor i inkluderade studier och 6vriga litteraturdversikter.
Sokningar har ocksd gjorts bland publikationer frdn European
Agency for Safety and Health at Work (EU-OSHA), och titlar

pa rapporter fran 2010 och framdt har granskats och relevanta
rapportsammanfattningar har lésts. Studier inkluderades om de
uppfyllde foljande relevans- och metodkriterier:

1. Studien undersokte antingen 1) effekter av reglering, inspektioner
eller liknande insatser fran en myndighet eller lagstiftare, eller
2) forutsdttningar for implementering av arbetsmiljoreglering
(relevans).

2. Studien var empirisk och inneholl svenska data (metod).

Studier av arbetsmiljo och arbetsmiljoarbete har exkluderats om de
inte uttryckligen har ett fokus pa implementeringen av regelverk,
eller pa arbetsmiljoarbete med en inramning som utgar ifrdn
regelverk utover att beskriva detta som en bakgrund. Studier som
ingick i den internationella litteraturgenomgéangen exkluderades.
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I genomgangen exkluderades dven konferensbidrag, da dessa ofta
omfattar prelimindra data och analyser.

Totalt inkluderades 20 studier, varav 12 via databassokningen och 8
via den manuella sokningen (se bilaga 5). Materialet sammanstélldes
sedan utifran en tematisk princip. I sammanstillningen gjordes
ingen bedomning av studiernas kvalitet eftersom syftet var att
inkludera alla relevanta studier snarare dn att faststélla evidensldget.
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Resultat

I detta kapitel presenteras resultaten fran de tva systematiska
genomgangarna av internationellt publicerade studier, och déarefter
resultaten fran den kompletterande litteratursékningen av forskning
med svenska data. De internationella litteraturgenomgangarna
presenteras huvudsakligen pa samma sétt som de redovisats i
respektive publikation (Tompa m.fl. 2016; MacEachen m.fl. 2016).

INTERNATIONELL LITTERATUR OM EFFEKTER AV ARBETSMILJOREGLERING
I genomgangen av internationell kvantitativ litteratur fokuserar
studierna pa effektiviteten av arbetsmiljoreglering. Resultaten har
publicerats i American Journal of Industrial Medicine (Tompa m.fl.
2016) och i detta avsnitt beskrivs fynden fran denna artikel.

Resultaten presenteras i tematiska kluster utifran den typ av
reglering eller tillsynsform som undersokts. I bilaga 3 finns
en oversiktlig sammanstéllning av de inkluderade studierna i
respektive kluster. De olika klustren ar:

* inforande av arbetsmiljoreglering
* inforande av reglering om rokfria arbetsplatser
* inspektionssekvens

* inspektionsaktiviteter (generella och specifika avskrdckande
effekter)

* typ av kontrollverksamhet (konsultativ och kontroller pa
delstatsniva kontra federal niva)

* effekter av informationskampanjer.

Varje kluster presenteras under en separat rubrik. Eftersom det finns
en stark overrepresentation av nordamerikanska effektstudier anges
ocksa var studierna genomforts och for vilka kontexter slutsatserna
kan betraktas som giltiga.
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Inforande av arbetsmiljoreglering

Klustret ”inférande av arbetsmiljoreglering” omfattar nio studier,
varav en av hog kvalitet och dtta av medelhog kvalitet. Studierna har
undersokt olika lagstiftningar: vissa som syftar till att fraimja goda
rutiner och stdrka arbetsmarknadens parter, och andra som syftar

till att skapa krav pa foljsamhet. Studierna omfattar lagstiftning

om horselskydd, minskning av kemiska exponeringar, generella
forsiktighetsatgarder for blodburna patogener, ergonomi, krav for
lockout-dtgérder, interna ansvarssystem och utbildningskrav. Vissa
studier har undersokt slutgiltiga utfall sdsom skador, sjukdomar och
olyckor, medan andra studerat intermedidra utfall sdsom exponering
och foljsambhet.

Sammanstéllningen visar att det finns medelstark evidens for

att arbetsmiljoreglering har en effekt pa slutgiltiga utfall, baserat

pa en studie med hog kvalitet och fem studier med medelhog
kvalitet. Det finns begransad evidens for att introduktion av
arbetsmiljoreglering har en effekt pd intermedidra utfall, baserat pa
tre studier av medelhog kvalitet. Fyra av studierna i detta kluster
avsag tillverkningsindustri, tvd hilso- och sjukvard, en skogsnéring,
och en omfattade flera sektorer. Sex studier genomfordes i USA, tva
i Kanada och en i Spanien; slutsatserna dr saledes huvudsakligen
giltiga i en nordamerikansk kontext.

Inforande av reglering om rékfria arbetsplatser

Det finns sex studier i klustret “inférande av reglering om rokfria
arbetsplatser”, varav fyra av hog kvalitet och tvd av medelhog
kvalitet. Alla studierna undersokte inférandet av olika former

av reglering for rokfria arbetsplatser, i Nordamerika och Europa.
Studierna undersokte slutgiltiga utfall sdsom symtom pa andnings-
och sinnesorgan, eller intermedidra utfall sdésom exponering for
cigarettrok och cigarettkonsumtion.

Sammanstéllningen visar att det finns medelstark evidens for

att reglering om rokfria arbetsplatser minskar slutgiltiga utfall,
specifikt symtom pa andnings- och/eller sinnesorgan, baserat pa
tva studier av hog kvalitet och tva studier av medelhog kvalitet.
For intermediédra utfall finns stark evidens for att inférandet av
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rokfria arbetsplatser minskar exponering for cigarettrok och/

eller cigarettkonsumtion, baserat pa fyra studier av hog kvalitet

och en studie av medelhog kvalitet. Fyra av studierna undersokte
effekten av nationell lagstiftning i Europa (Skottland, Irland, Sverige
och Spanien) och tvd i Nordamerika (Kanada och Kalifornien

i USA). Den svenska studien (Larsson m.fl. 2008) studerade

saval intermedidra som slutgiltiga utfall och visade signifikanta
minskningar av bada utfallstyperna.

Inspektionssekvens

Det finns fyra studier i klustret “inspektionssekvens”, varav tva av
hog kvalitet och tva av medelhog kvalitet. Samtliga har genomforts
i USA, och de har undersokt hur foljsamheten paverkas av den
forsta inspektionen respektive de péafoljande. Eftersom studierna
endast avser en amerikansk kontext gér det inte att direkt 6verfora
resultaten till svenska forhdllanden.

Sammanstéllningen visar att det finns medelstark evidens for att
den forsta inspektionen har storst paverkan pa foljsamheten for

alla typer av regelovertradelser, och att pafoljande inspektioner har
en allt mindre pdverkan (baserat pa tva studier av hog kvalitet och
tva studier av medelhog kvalitet). Alla studierna visade enhetliga
resultat. En av studiena (Ko m.fl. 2010) undersokte fenomenet under
fyra olika tidsperioder mellan 1972 och 2006. Alla studier anvéande
data pa arbetsplatsnivd, vilket innebér att resultaten ska tolkas som
specifikt avskrackande effekter.

Inspektionsaktiviteter: generellt avskrackande effekter

Klustret “inspektionsaktiviteter: generellt avskrackande effekter”
innehadller studier som undersockt sannolikheten for generella
effekter av inspektionsverksamhet, dvs. att inspektioner paverkar
hur arbetsgivare agerar generellt utan att sjdlva ha blivit féremal
for inspektion. Det finns tre studier i detta kluster, alla av
medelhog kvalitet. Studierna har undersokt slutgiltiga utfall sdsom
olycksfrekvens och forlorad arbetstid pa grund av skador. Samtliga
dessa studier avser en nordamerikansk kontext och det gar darmed
inte att direkt 6verfora resultaten till svenska férhdllanden.
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Sammanstéllningen visar att det finns begransad evidens for att
inspektioner inte har en generell pdverkan pa utfallet forlorad
arbetstid pd grund av skador, baserat pa tre studier (tva kunde

inte sdkerstélla en effekt, medan en studie konstaterade en effekt).
Det finns begransad evidens for att inspektioner har en generellt
avskrdckande paverkan pa utfallen dodsfall och foérlorade
arbetsdagar, baserat pa en studie per utfall. De tre studierna &r
genomforda i Nordamerika: tva i USA och en i Kanada. En studie
inneholl aggregerade data (Auld m.fl. 2001) och tva anvénde data pa
arbetsplatsniva (Smith 1991; Scholz och Gray 1990).

Inspektionsaktiviteter: specifikt avskrackande effekter

Klustret “inspektionsaktiviteter: specifikt avskrackande effekter”
inneholl flest studier; dock var samtliga genomforda i USA,

vilket begransar mojligheten att 6verfora slutsatserna till svenska
forhdllanden. De flesta av studierna undersokte specifikt
avskrackande effekter (dvs. pa de bertrda arbetsplatserna) av
inspektioner med eller utan sanktioner. Vissa studier omfattade ocksa
andra typer av specifika tillsynsaktiviteter, sasom konsultationer,
eller olika detaljer i genomférandet av inspektionerna. Alla studierna
undersokte effekten pa slutgiltiga utfall.

Sammanstallningen visar att det finns stark evidens for att
inspektioner med sanktioner minskar de slutgiltiga utfallen, baserat
pa nio studier varav sex med hog kvalitet och tre med medelhog
kvalitet. De utfall som studerats omfattar skador, férlorad arbetstid pa
grund av skador, férlorade arbetsdagar, sjukdomar i rorelseorganen,
andra sjukdomar, begransad aktivitet och kostnader. Alla studier fann
en avskrackande effekt pa de flesta slutgiltiga utfallen.

Studierna i klustret visar att det finns medelstark till begrénsad evidens
for att inspektioner utan sanktionsavgifter inte ger ndgra effekter i en
nordamerikansk kontext, baserat pd nio studier varav sex med hog
kvalitet och tre med medelhog kvalitet. I dessa studier undersoktes
samma typ av utfall som i ovanstaende studier. Vissa studier fann

en avskrdckande effekt (Foley m.fl. 2012; Levine m.fl. 2012), medan
andra bara kunde konstatera effekter vid sérskilda férhallanden
sasom inspektioner som var initierade av en anstélld (Scholz och
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Gray 1997). Vissa studier i detta kluster undersokte inspektioner utan
att tydligt identifiera om dessa enbart resulterade i skrivelser om
arbetsmiljobrister pa arbetsplatsen eller om sanktioner utfardades
(Levine m.fl. 2012; Nelson m.fl. 1997; Ruser och Smith 1991).

En studie har granskats separat, eftersom den undersokt
transportsektorn med lastbilsolyckor som utfall (Chen 2008). Denna
studie visar begransad evidens for att foljsamhetsundersokningar av
sdkerhetsforeskrifter har en specifikt avskrackande effekt.

Typ av kontrollverksamhet

I klustret “typ av kontrollverksamhet” finns tva grupper av studier:
1) konsultativa aktiviteter och 2) kontrollverksamhet pa delstatlig
och federal niva. Fyra studier ingdr i den forsta gruppen, alla med
hog kvalitet, och de tvd studier som ingar i andra gruppen har bada
medelhdg kvalitet. I den forsta gruppen har saval slutgiltiga som
intermedidra utfall studerats, och i den andra gruppen slutgiltiga
utfall. Samtliga studier &r genomforda i Nordamerika, vilket
begransar mojligheten att tillimpa slutsatserna i en svensk kontext.

Sammanstéllningen visar att det finns antingen stark eller
begransad evidens for att konsultativa aktiviteter inte har ndgon
effekt pa skadefrekvens, baserat pa tre studier av hog kvalitet. Det
motsdgelsefulla resultatet beror pa att en studie i denna grupp
(Foley m.fl. 2012) fann blandade resultat: ett utfall (forlorade
arbetsdagar pa grund av sjukdomar ej relaterade till rorelseorganen)
var signifikant negativt for industrier med endast en anldggning,
medan ett antal andra utfall var signifikant negativa for industrier
med flera anldggningar. Det finns begransad evidens for att en
autonomistodjande inspektionsstil (t.ex. dédr inspektoren ger
argument och erbjuder mojlighet att vilja patryckningsmetoder och
deadlines) minskar antalet besok for att nd f6ljsamhet (baserat pa en
studie av hog kvalitet). Studierna i denna grupp baseras pa data fran
USA (tva studier) och Kanada (tva studier).

I den andra gruppen visar sammanstéllningen att det finns

begransad evidens for att delstatsbaserad kontrollverksamhet leder
till farre dodsfall jamfort med federal kontrollverksamhet (baserat pa
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tva studier av medelhog kvalitet). En av studierna undersokte &ven
skadefrekvenser och fann att delstatlig kontrollverksamhet leder till
hogre skadefrekvens jamfort med federal kontrollverksamhet. Dessa
studier bygger pd data fran USA och resultaten &r inte 6verférbara
till en svensk kontext.

Informationskampanjer

De fyra studierna i klustret “informationskampanjer” kommer fran
olika sektorer och kontexter och har fokuserat pa olika typer av
arbetsmiljorisker. En studie géller en kampanj om 6gonskador hos
metallarbetare i Italien (Mancini m.fl. 2005), en giller buller i Sverige
(Bjorkdahl m.fl. 2008), en géller barnarbete inom jordbruk i USA
(Gadomski m.fl. 2006), och en utvardering géller ”train-the-trainer”-
program i USA (Stokols m.fl. 2001). I tva av studierna har slutgiltiga
utfall undersokts, och i tre har intermedidra utfall undersokts.

Sammanstéllningen visar att det finns begransad evidens for att
informationskampanjer minskar skador, baserat pa tva studier

av medelhog kvalitet. Det finns medelstark evidens for att
informationskampanjer forbéttrar foljsamhet, baserat pa tre studier
av medelhog kvalitet. Den ingdende svenska studien (Bjorkdahl
m.fl. 2008) visade att arbetsplatser som inspekterats via kampanjen
vidtog fler atgarder dan kontrollgruppen.

Sammanfattning av evidenslaget i den kvantitativa litteraturen
Sammanfattningsvis finns en stark 6verrepresentation av
nordamerikanska studier i litteraturgenomgangen, vilket paverkar
tolkningen av evidensldget. Europeiska studier finns endast i
kategorierna ”inforande av arbetsmiljoreglering”, “inférande av
reglering om rokfria arbetsplatser” och “informationskampanjer”,
varav de tva senare ocksd innehaller svenska studier. I denna
genomgang finns inga studier fran 6vriga virldsdelar. Denna
Overrepresentation dr viktig att notera eftersom systemen for
arbetsmiljoreglering och tillsyn skiljer sig at, vilket paverkar vilka
effekter som kan forvéntas i olika system.

Litteraturgenomgéngen visar att det i en internationell kontext

finns stark evidens for att lagstiftning om rokfria miljoer minskar
exponeringen for passiv rokning och symtomen pa luftvagar. Det
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finns medelstark evidens for att arbetsmiljoreglering har en viss
effekt pa skador och exponeringar, och att informationskampanjer
okar arbetsgivares foljsamhet till regelverk.

I en nordamerikansk kontext finns dartill stark evidens for att
inspektioner med sanktioner for att minska skador har specifikt
avskriackande effekter, men att konsultativa aktiviteter med vissa
undantag inte har nagra effekter pd skador. I samma kontext finns
medelstark evidens for att den forsta inspektionen har storst effekt
pa foljsamheten, och att inspektioner utan strafforeldgganden inte
ger specifika avskrackande effekter forutom i vissa kontexter.

INTERNATIONELL LITTERATUR OM ARBETSMILJOREGLERINGENS
FORUTSATTNINGAR

I genomgangen av internationell kvalitativ litteratur ingdr studier
med fokus pa forutsattningar for att implementera och tillampa
regelverk kring arbetsmiljo. Resultaten har publicerats i Scandinavian
Journal of Work, Environment & Health (MacEachen m.fl. 2016). I
detta avsnitt beskrivs fynden fran denna artikel. En 6versikt av de
inkluderade studierna finns i bilaga 4.

Tva generella fynd har gjorts i genomgangen. Det ena ar att
studierna i sammanstéllningen illustrerar den “mjukare” delen av
utvecklingen av arbetsmiljoregler, genom att peka pa hur reglering
formas av normativa antaganden om arbetsgivares och anstlldas
beteenden, och av aktdrernas ekonomiska och politiska resurser. Det
andra fyndet dr att implementeringen av regelverk formas av en rad
forutsdttningar, t.ex. hur myndigheter &r samordnade, vilka resurser
som finns for inspektionsverksamhet, och vilka méjligheter anstéllda
har att medverka i systemet. Resultatet presenteras tematiskt och
omfattar fyra huvudsakliga teman:

* utformning av arbetsmiljoreglering
* utmaningar for regleringen och dess tilliampning
* inspektionsverksamhetens organisering och praxis

* representation av anstéllda.
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Utformning av arbetsmiljoreglering

Det forsta temat fokuserar pa hur arbetsmiljoreglering utformas och
pa vilken logik och vilka forutsittningar som ligger till grund for
lagstiftning och policyutformning.

Robens-rapportens inflytande

Den sa kallade "Robens-rapporten” har haft ett stort inflytande
over utformningen av arbetsmiljoreglering och policy. Rapporten
publicerades 1972 i Storbritannien och baserades pa nordiska
ansatser som utvecklades pd 1960-talet (Robens 1972). Den
kritiserade en preskriptiv ansats till arbetsmiljoreglering och
betonade i stéllet att syftet med lagstiftningen bor vara att
uppmuntra arbetsplatser till sjdlvreglering (Walters 2003).
Rapporten rekommenderade att arbetsmiljoinspektorer skulle ta en
radgivande roll och att en rigords regeltillsyn skulle avgransas till de
arbetsgivare som végrar att folja regelverket. I rapporten forutsattes
ett delat och naturligt intresse hos arbetsgivare och anstdllda som
mojliggor sjdlvreglering, och forfattaren foreslog att en allmént
hojd medvetenhet hos ledning och anstillda bor vara tillrackligt

for att forbattra arbetsmiljon (for en kritisk analys av Robens
antaganden, se Nichols 1997). Filosofin bakom Robens-rapporten
och utformningen av arbetsmiljopolicy baserat pa denna var ett
genomgaende fokus i studierna inom detta tema.

Genn (1993) undersokte om arbetsgivare och anstillda verkligen
har gemensamima intressen, genom att studera reaktioner

pa arbetsmiljoreglering bland arbetsgivare i Storbritannien.
Samstammighet forekom, men framst nir arbetsmiljoriskerna

var allvarliga och vilkanda, och en incident skulle innebéara

en stor ekonomisk skada for foretaget (t.ex. oljeraffinaderier,
kemikaliearbete och blyutvinning). Overlag fann studien att man
inte kan forutsétta att ledningen och de anstillda har gemensamma
intressen i arbetsmiljofragor. Incitament for arbetsgivare att arbeta
for en god arbetsmiljo kopplades framst ihop med regelkrav

eller Ionsamhetskalkyler, snarare &n ett genuint intresse for
arbetsmiljofragor. Bristen pa gemensamt intresse konstaterades
dven i en studie av konsultationsprocesser kring utformningen av
arbetsmiljoregler i Storbritannien och Tyskland (Gréabe 1991). Studien
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visade att arbetsgivare betonade kostnader, konkurrens och forlorat
arbete, medan fackforeningar prioriterade arbetsskadestatistik och
att undvika lidande for anstillda. En studie av norska oljeriggar
fann liknande konflikter mellan arbetsgivare och anstédllda avseende
varderingar kring arbetsmiljoarbete (Hart 2002).

En av Robens principer dr att parterna kan sporras till att skapa

och uppritthdlla sdkra arbetsplatser genom att 6ka medvetenheten
om arbetsmiljoregler och sanktioner. Flera studier ifragasatte
regelverkens generella och specifika avskrdckande effekter eftersom
de fann att Robens antaganden inte tog hédnsyn till sociala faktorer
avseende arbetsgivares agerande kring arbetsmiljo. En studie

av McCallum m.fl. (2012) undersokte huruvida representanter

frdn domstolsvdsendet i Australien ansag att arbetsmiljodomar
paverkade domda arbetsgivare sa att de inte upprepade sina
overtrddelser (specifik avskrdckande effekt), och om domar har

en generellt avskrackande effekt som paverkar arbetsgivares
beteenden mera allmént. Studien fann att domarna var skeptiska till
bada formerna av avskriackande effekter: langa domstolsprocesser
forsvagade kopplingen mellan brottet och straffet vilket minskade
de specifika effekterna, och de generella effekterna minskade
eftersom allménheten hade liten kinnedom om utfallen fran
arbetsmiljodomar.

Generella och specifika avskrackande effekter undersoktes i tva
ytterligare studier. Quinlan (2007) fann fa generellt avskrackande
aktiviteter relaterat till organisatoriska nedskarningar i Australien.
Arbetsmiljomyndigheterna informerade inte arbetsgivare om att
nedskarningar kan fd skadliga fysiska och psykiska effekter pa
anstdllda, eller vilket ansvar arbetsgivarna har i sadana processer.
Quinlan argumenterar for att denna bristande information skapar en
instdllning hos arbetsgivare att de inte har nagot juridiskt ansvar for
arbetsmiljofrdgor ndr det géller nedskarningar.

I en studie av ett utbrott av arbetsrelaterade sjukdomar i USA
observerade Egilman m.fl. (2007) en liknande brist pa offentligt
tillganglig information om arbetsmiljorisker som skulle kunna
paverka arbetsgivare att forebygga dessa risker. De fann att det
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fanns fa processer for att offentliggora information fran incidenter,
trots att domstolsprocesser &r en av de huvudsakliga metoderna for
att avgora hur och varfor brister i arbetsmiljo uppstar.

Arbetsplatsers sjdlvreglering &r en tredje aspekt av Robens ansats
till arbetsmiljoreglering. Den bygger pa antagandet att arbetsgivare
dr medvetna om sina skyldigheter, om arbetsmiljoriskerna och
sédtten att arbeta forebyggande, samt att det finns ett tydligt
definierat arbetsmiljoansvar inom foretag (Genn 1993; Gunningham
2012). Lampligheten i sjdlvreglering diskuterades i fyra artiklar.
Gunningham (2012) fann att kunskapskraven inte var uppfyllda
bland arbetsgivare i den australiska gruvnaringen, vilket &ven

Genn (1993) fann bland arbetsgivare i Storbritannien. Egilman

m.fl. (2007) argumenterar for att den amerikanska matindustrin
aktivt har arbetat for sjalvreglering - dock inte pd grund av ett
gemensamt intresse hos arbetsgivare och anstéllda, utan for att
kunna undvika tillsyn. I det studerade fallet gjorde bristen pa tillsyn
att arbetsgivarna kunde fortsitta att anvanda giftiga &mnen och

att de kunde undvika att ta ansvar for konsekvenserna. I en dansk
studie beskrev Sgrensen m.fl. (2009) dock en utveckling mot ckad
sjdlvreglering och hur detta resulterat i battre hilsa hos anstillda. En
viktig kontextuell skillnad var att det i den danska regleringen fanns
krav pa samverkansavtal mellan arbetsgivare och fackféreningar
kring arbetsmiljo.

Robens ansats innebar att arbetsmiljoinspektorer bor agera mera
konsultativt. Denna radgivande roll undersoktes i flera studier, och

i samtliga ifragasattes dess tillamplighet. Gréabe (1991) undersokte
en ansats inriktad pa utbildning och 6vertalning i Storbritannien och
Tyskland som involverade en process dar inspektorer forst gav rad
till arbetsgivare, och sedan féljde upp med tillsyn och sanktioner om
raden inte foljdes. Denna ansats stodddes inte av fackféreningarna,
vilka i bada landerna foredrog att inspektorer i hogre grad anvande
sina juridiska patryckningsmojligheter. Genn (1993) argumenterar
for att den mjukare rddgivande ansatsen inte dr anpassad till
sméforetag eller arbetsgivare utan uppenbara arbetsmiljorisker.
Studien visar att brittiska arbetsgivare huvudsakligen prioriterade
produktivitet och Ionsamhet, och att det var osannolikt att de sdker
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rad fran inspektorer avseende insatser som krédver kostsamma
investeringar. Slutligen pekar studierna dven pa att utrymmet

for att forhala eller forhindra sanktioner dkar nér arbetsgivare

dr medvetna om att inspektorer kan vilja mellan att ge rdd och
utfarda sanktioner. Gunninghams (2012) studie av australiska
inspektorer visade att de behovde ett avsevirt sjdlviortroende

och forhandlingskompetens for att kunna ga frdn radgivning till
sanktioner i sin kontakt med arbetsgivare, vilket de inte alltid hade.

Politiken kring utformning av arbetsmiljéreglering

Flera artiklar lyfter fram hur svart det &r att finna omraden dar olika
aktorer med motsatta intressen kan motas och komma dverens.
Studierna i detta tema undersokte samordning av regelverk och
olika aktorers (t.ex. allmdnhetens, arbetsgivares och fackforeningars)
inflytande pa lagstiftning.

Utvecklingen av policyer och regelverk kring arbetsmiljo drivs
generellt sett av reguljdra policyprocesser som omfattar konsultation
av forskning och expertkunskap, men det finns ocksd andra,
mindre systematiska processer som pdverkar utformningen och
utvecklingen av arbetsmiljoreglering. Virendeels m.fl. (2011)
studerade utvecklingen av lagstiftning for att forebygga storre
olyckor inom EU mellan 1982 och 2003, och identifierade tva
huvudsakliga drivkrafter for utvecklingen av lagstiftningen. Utover
”standardproceduren” (via forskning och expertkunskap) fanns
processer som initierades genom ”chockeffekter”, dvs. effekten

av specifika handelser sasom storre olyckor. Dessa processer var
mer irreguljdra, och paverkades exempelvis av vilken typ av
konsekvenser som olyckor hade. Handelser med stora effekter pa
allménheten, som t.ex. involverade dodsfall, hade sidrskilt stort
inflytande 6ver utvecklingen av lagstiftning. Andra studier har
undersokt hur arbetsmiljoreglering paverkas av intressegrupper
som aktivt deltar i dess utformning. Grabe (1991) undersokte olika
gruppers paverkansmdojligheter i Storbritannien och Tyskland och
kunde konstatera att &ven om arbetsgivare och fackféreningar hade
gemensamma forum for att diskutera foreslagna regelférandringar
hade arbetsgivare ett strukturellt 6vertag genom sin storre tillgdng
till expertis och ekonomiska resurser. Arbetsgivare representerades
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ocksa av specialister och akademiker, medan fackféreningarna
varderade praktisk erfarenhet hogre dn teknisk eller vetenskaplig
expertis vilket innebar att de skickade erfarna fackliga
representanter till dessa forum.

Typen av kunskap om arbetsmiljo och regleringsutformning stod i
fokus dven i en studie om tillverkning av smaktillsatser i amerikansk
popcornindustri (Egilman m.fl. 2007). I studien beskrivs hur
arbetsgivarnas intresseorganisationer hade stor paverkan pa vad
som ansags vara lampliga omraden for reglering och tillsyn. Detta
relativt starka inflytande kunde &ven observeras i en studie av beslut
fattade i arbetsdomstolar i Kanada, dar Walters (1991) konstaterade
att beslut om arbetsvéagran pa grund av osédkra arbetsvillkor pa ett
systematiskt sdtt gynnade arbetsgivarnas produktivitetsargument.

Starka arbetsgivarorganisationer kan alltsd paverka
arbetsmiljoregleringens utformning, och pa samma sétt kan
forsvagade fackforeningar bidra till avregleringar eller bristande
reglering. Grabe (1991) konstaterade att arbetsgivare i perioder
med hog arbetsloshet lédtt kan framfora kritik mot fackforeningar
och fa genomslag for kostnadsargument i samverkansgrupper.
Dacanay och Walters (2011) visade hur sjofarttransporten
avreglerades inom arbetsmiljoomradet pa grund av konsekvenser
for sjofartens marknadsandelar. Fackforeningarna, som stod infor
mojliga uppsagningar, drog tillbaka sina krav pa starkare fokus pa
arbetsmiljo och godtog en mera kommersiell inriktning.

Flera studier har undersokt svarigheterna med att samordna
regelsystem for att dstadkomma ett mera effektivt arbetsmiljoarbete.
Samordningen mellan myndigheter 6ver nationsgréanser var i
fokus i en studie av arbetsmiljoansvar i australiska leverantors-
och entreprendrskedjor (Bluff m.fl. 2012) och i en studie av
arbetsmiljotillsyn i Storbritannien och Tyskland (Grabe 1991).
Grébe (1991) fann att samordningen var bristande pa grund av att
tillsynsmyndigheter och inspektorer gjorde olika prioriteringar. I
en amerikansk kontext kunde Egilman m.fl. (2007) konstatera att
det fanns svagheter i samordningen, organiseringen och mandaten
hos de reglerande myndigheterna, vilket ledde till att fyra olika
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regelsystem misslyckades med att bade upptédcka och forebygga ett
utbrott av arbetsrelaterade sjukdomar. Bristande reglering papekas
ocksd i en studie av filippinsk sjofart, dédr arbetsmiljoskyddet

var begransat till generella foreskrifter for arbetskraft som

arbetar utomlands (Dacanay och Walters 2011). Detta gjorde att
sjofartsarbetare foll emellan olika regelverk.

Sammanfattningsvis bidrar detta tema med insikter i de praktiska
och politiska processerna som ror utformningen och utvecklingen
av arbetsmiljoreglering. Robens-inspirerade ansatser som
omlfattar sjdlvreglering, gemensamma intressen och radgivande
inspektionsverksamhet tycks inte alltid passa verkligheten i
arbetslivet. Dartill tillimpas dessa atgarder i flera fall pa ett
otillrackligt sitt och ger tvivelaktiga resultat. Studierna pekar
ocksa pa att reglering och policy paverkas savil av allmédnhetens
instdllning som av starka intressegrupper, och att bristande
samordning mellan myndigheter gor det svart att tillimpa
regelverken.

Utmaningar for regleringen

Vissa fragor har utgjort sérskilda utmaningar vad galler att tolka och
tillampa arbetsmiljoregler och policy. Dessa utmaningar &r i fokus
for detta tema.

Psykosocial och mental hélsa

I en studie av arbetsskadedomstolar i Quebec konstaterade

Lippel m.fl. (2011b) att dessa avslog drenden om psykisk ohdlsa

med argumenten att de byggde pa otillrdckliga 6vertradelser av
arbetsmiljoregler och att det behtvdes bevis for arbetsmiljoriskerna.
I brottsdomstolar tenderade dock denna typ av drenden att godtas.
Inspektorer hanterade denna ambivalenta regeltolkning genom att
undvika att anméla sddana drenden. Studien kunde ocksa konstatera
att inspektorer hade otillracklig utbildning kring psykisk ohélsa i
arbetslivet.

Aven en studie frén Australien visade att arbetsmiljsinspektorer

undvek drenden om psykisk ohilsa (Johnstone m.fl.
2011). Inspektorerna valde att fokusera pa traditionella
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forebyggande atgarder, sasom sédkerhet kring maskiner, trots att
inspektionsmyndigheten hade ett uttalat fokus pa mobbning och
trakasserier. Bade i denna studie och i en studie av Quinlan (2007)
rapporterades att &renden om psykisk ohilsa var problematiska
eftersom de till stor del byggde pa offrens utsagor som var svara att
bekrifta. Darfor var det ocksa svart att gora en tydlig koppling till
arbetsmiljofaktorer. Alla studierna i denna grupp fann att anstéllda
oroade sig for repressalier och dérfor drog sig for att prata med
inspektorer.

Omorganisationer och nedskarningar

Arbetsmiljoregleringen &dr ocksa svar att tillimpa nér det géller
omorganisationer och nedskarningar, eftersom relationen mellan
detta och arbetsmiljo inte fatt tillrdacklig uppmaéarksamhet. Serensen
m.fl. (2009) fann att nedskarningar var en stark drivkraft for danska
arbetsgivare att sla ihop arbetsmiljo- och samverkansgrupper,
vilket ledde till farre arbetstagarrepresentanter. Intressant nog
ansag parterna att arbetsmiljoarbetet forbattrades i och med de
sammanslagna grupperna, eftersom representanterna blev farre och
kunde ha mera kontakt med ledningen pa central niva.

Tva andra studier har fokuserat pa omorganisationer. Hart
(2002) fann att nedskarningar vid norska oljeriggar minskade
antalet sakerhetsansvariga, vilket forsimrade samordningen

av sdkerhetsfunktioner. Quinlan (2007) fann i en genomgang

av australiska stimningar att inspektorer var medvetna om att
nedskdrningar och omorganisationer paverkar arbetsmiljon,
men trots det genomfordes sillan stimningar eftersom det

var svart att etablera en tydlig relation mellan dessa faktorer.
Dessa olika fynd visar att samordningen och tydligheten mellan
reglerande myndigheter och arbetsgivare kan vara en faktor som
paverkar huruvida arbetsmiljon forbéttras eller forsamras av en
omorganisation.

Komplexa anstéllningsformer

Ytterligare ett utmanande omrade for arbetsmiljoregleringen
dr bemanningsforetag och tillfalliga anstéllningar. Lippel m.fl.
(2011a) noterade att det &r svart att avgdra vem som ska anses
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vara arbetsgivare i de tredelade anstéllningskonstellationer som
anstéllning via bemanningsforetag innebar. I Quebec har detta

lett till juridiska processer for att avgora frdgan, och i Ontario

har arbetsskadereglerare tillsatt extra utredningsresurser for

att identifiera arbetsgivare som medvetet undviker att formellt
anstélla sin personal. Studier fran Filippinerna (Dacanay och
Walters 2011) och Australien (Quinlan m.fl. 2009) har identifierat
utmaningar for arbetsmiljoregleringen kring underentreprendrer
och tillfalligt anstillda pa grund av att arbetsgivarna medvetet
skjuter ansvaret ifrdn sig. Alltmer komplexa och fragmenterade
anstéllningsforhallanden stéller krav pa hur tillsynen av
arbetsmiljoreglering hanteras, och otydligheter i lagstiftningen kan
innebdra svarigheter for inspektorer i den praktiska tillampningen.

I och med utvecklingen mot globala leverantorskedjor och
outsourcing behovs brett tillimpbara arbetsmiljoregler. Bluff

m.fl. (2012) identifierade en avsaknad av samordnade och
strategiska ansatser for att hantera ansvar i denna typ av relationer.
I sin undersokning av australiska rattsfall i leverantors- och
entreprendrskedjor studerades handlingar och férsummelser av
olika aktorer och deras paverkan pa arbetsmiljorisker. Studien fann
att myndigheter sdllan foljde upp ansvaret i sddana kedjor, trots att
den australiska lagstiftningen anger att designers, tillverkare och
importorer av delar och &mnen har ett ansvar. I stéllet fokuserar
inspektorer huvudsakligen pa overtrddelser i den lokala kontexten.
Sammanfattningsvis beskriver studierna i detta tema sarskilda
svarigheter for implementering, tillsyn och réttslig tillimpning

av lagstiftningen. Psykisk ohdlsa riskerar att hamna i skymundan
for andra fragor, och saval psykisk ohélsa som omorganiseringar
och nedskarningar &r svdra att tydligt koppla till arbetsmiljorisker.
Komplexa anstéllningsforhallanden och leverantors- och
entreprendrskedjor riskerar dértill att skapa svarutredda
ansvarsforhallanden.

Inspektionsverksamhetens organisering och praxis

Detta tema fokuserar pa hur arbetsmiljoinspektorers praxis ar
organiserad och hur detta paverkar deras sitt att undersoka
arbetsmiljorisker.



Tolkningsutrymme

I en tid med snabb teknikutveckling och férandrade arbetsformer
kan specifika regelverk (t.ex. avseende sdrskilda exponeringar)
snabbt bli fordldrade. Ett flertal studier har fokuserat pa det alltmer
utbredda anviandandet av icke-specifika ramlagar som beskriver
arbetsgivaransvar i bredare termer. En utmaning som identifierats &r
att dessa lagstiftningar kan vara svdra for inspektorer att tillimpa.
Grabe (1991) noterade att den brittiska lagstiftningen anger att
ansvar gdller sa lange det ar ”praktiskt rimligt”, vilket innebér ett
stort tolkningsutrymme. Arbetsgivare tenderar att tolka detta som
rimligt i relation till kostnader och investeringar, medan inspektorer
ocksa tar hansyn till risker och nytta med arbetsmiljon. Gunningham
(2012) fann att australiska inspektorer var mest bekvama med att
utova tillsyn pa specifika foreskrifter och upplevde stora svarigheter
nér lagstiftningen lamnade ett stort tolkningsutrymme. En
ytterligare utmaning uppstar nar inspektorer har stort utrymme att
sjdlva avgora hur de ska utova sin roll, eftersom detta kan resultera i
olika hantering av liknande omsténdigheter.

Utbildning av inspektdrer

Ramlagar som ger inspektorer stort handlingsutrymme innebar ett
stort behov av utbildning for att sékerstélla att de har kompetens
och formdga att hantera ett brett spektrum av situationer. Dock dr
detta inte alltid tillgodosett. Gunningham (2012) har beskrivit hur
australiska inspektorer saknar en tillrackligt enhetlig utbildning

och kompetens for att sdkerstilla en robust insamling av bevis,
vilket kan leda till att de inte vill anmaéla arbetsgivare. Dartill
poangterades att olika jurisdiktioner har olika resurser, vilket
paverkar forutsittningarna for att utbilda inspektorer. I en analys

av tillampning av regelverk kring psykosocial arbetsmiljo i Quebec
ndamner Lippel m.fl. (2011b) att inspektorer saknar vilja eller formaga
att atala arbetsgivare som bryter mot arbetsmiljoregler. De menar att
bristande utbildning om komplexa psykosociala arbetsmiljorisker
begransar inspektorernas mojligheter att tillimpa regelverket.

Bade Quinlan (2007) och Johnstone m.fl. (2011) beskriver hur
australiska inspektorer traditionellt sett har haft facklig bakgrund,
men att de numera rekryteras bredare for att hantera komplexa
arbetsmiljorisker och undersokningar.
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Bemanning och resurser

Ett antal studier lyfter frdgan om tillsynsmyndigheternas bristande
resurser och konsekvensen att inspektioner fokuserar pa enkla

och snabbt uppklarade drenden (Grabe 1991; Quinlan 2007;
Gunningham 2012; Dacanay och Walters 2011; Bluff m.fl. 2012;
Lippel m.fl. 2011a; Johnstone m.fl. 2011). Bristande bemanning
riskerar att skapa ett prioriteringssystem som innebar att
inspektorerna endast dgnar uppmaérksamhet at de mest uppenbart
risktyngda foretagen och darmed inte engagerar sig i proaktiva
inspektioner eller 6vervéger att inte inspektera verksamheter med
farre risker. Dértill dr det mojligt att inspektorerna undviker mer
komplexa risker, sdsom psykosociala faktorer eller riskgranskningar,
eftersom de kréver mera tid och ger mer begransade resultat (Gréabe
1991, Bluff m.fl. 2012; Johnstone m.fI. 2011).

Sammantaget lankar detta tema samman utbildning och
organisering av tillsynsmyndigheter med deras majligheter att ge
rad och att utova tillsyn. Ramlagar kréver valutbildade och flexibla
inspektorer, och de ger ett stort handlingsutrymme som kan vara
svart att kontrollera. Bristande resurser kan ha en direkt paverkan
pa vad inspektioner fokuserar pd, pa sa sitt att de prioriterar enklare
och mera uppenbara risker framfor komplexa sddana.

Representation av anstéllda

I slutdndan &dr arbetsmiljoregleringens syfte att skydda de anstéllda.
Detta tema ber6ér om anstéllda konsulteras kring arbetsmiljorisker
och i sd fall hur, och vilken roll de har i det forebyggande arbetet.

Medarbetarkonsultation

Arbetsmiljoinspektorer konsulterar inte alltid de anstéllda vid
sina arbetsplatsbesok, vilket riskerar att leda till oinformerade
bedomningar. Grabe (1991) noterade ocksa att arbetsmiljoombud
sdllan hade mojligheten att prata med inspektorer vid besdken.
Pa liknande sétt beskriver Gunningham (2012) att australiska
gruvarbetare och deras fackféreningar identifierade en bristande
kontakt med inspektorer.
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Tillfalligt anstéllda &r en vaxande grupp som systematiskt
exkluderas fran arbetsmiljoarbetet. Lippel m.fl. (2011a) konstaterade
att arbetsplatser med 20 eller fler anstdllda enligt regelverket ska ha
en gemensam kommitté for arbetsmiljo, men att det stammer daligt
med bemanningsforetag eftersom de anstéllda ar tillfdlliga och
utspridda.

Iyp av delaktighet for anstéllda

Flera studier har undersokt pa vilket sitt anstéllda dr delaktiga

i arbetsmiljoarbetet. Vissa undersokte vilka anstédllda som bést
representerade sina kollegor i arbetsmiljofragor. Harris m.fl. (2012)
fann att tekniska experter, som bast matchar den traditionella
”“inspektorsrollen”, inte nddvéandigtvis hade storre paverkan pa
arbetsmiljoarbetet &n administrativ personal. Forfattarna undersokte
implementering av en ny lagstiftning om delaktighet bland
arbetsgivare i Nya Zeeland och fann att anstéllda valkomnade

alla typer av anstillda att fungera som en kanal for att uttrycka
synpunkter pd arbetsmiljon och att komma med 16sningsforslag.
Tva studier lyfte representativiteten hos anstéllda nar de inte

dr placerade pa arbetsplatsen. I en studie av sjukhuspersonal i
Danmark beskriver Jeppesen och Boggild (1998) ett system dér
anstdllda var formellt representerade i kommittéer, men att denna
representation inte réckte nédr de anstéllda arbetade pa annan plats.
De anstillda sdgs som tillrackligt involverade men som otillrackligt
organiserade, vilket ledde till bristande arbetsmiljogenomgangar.

I ett annat fall beskriver Hart (2002) att de anstédllda pd en norsk
oljerigg inte var 6verens om vilken roll fackféreningar bor ha, och
huruvida de fackliga representanterna ockséd borde ses som legitima
arbetstagarrepresentanter nar det géller arbetsmiljofragor.

Serensen m.fl. (2009) undersokte introducerandet av frivilliga

och lokala 6verenskommelser mellan anstillda och arbetsgivare i
Danmark och noterade att denna decentraliserade ansats byggde pa
lokala aktiviteter snarare &n pa statlig tillsyn. De konstaterade att det
riskerar att skapa en ojamn maktbalans som framjar arbetsgivarens
intressen eftersom ledningen per definition har mer makt pa
arbetsplatsen.
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Sammanfattningsvis visar detta tema hur anstdllda kan spela en
nyckelroll i arbetsmiljdarbetet genom att identifiera risker. Temat
lyfter frdgor om representation av anstédllda och huruvida detta bast
organiseras via mer erfarna eller mer lokalt férankrade anstéllda.

LITTERATUR MED SVENSKA DATA

I detta avsnitt redovisas resultat fran de studier som identifierats via
den kompletterande litteratursokningen, dar syftet var att redogora
for forskning med data fran Sverige. Avsnittet &r disponerat
tematiskt, baserat pa de olika studiernas fokus. En ¢versikt av de
inkluderade studierna finns i bilaga 5. Inledningsvis presenteras

en sammanfattning av tidigare kunskapssammanstallningar, och
darefter presenteras resultaten fran litteratursokningen under fyra
teman:

* arbetsmiljoarbete pd arbetsplatsen
* skyddsombudens roll
* inspektioner och deras forutsédttningar

* resultat och effekter av arbetsmiljoreglering och arbetsmiljcarbete.

Huvudresultat fran tidigare sammanstallningar fran Arbetsmiljoverket
I detta avsnitt presenteras kortfattat de huvudsakliga resultaten i
tva tidigare kunskapssammanstallningar fran Arbetsmiljoverket.
Rapporterna bygger pa samma projekt som sammanstallt

267 svenska studier av hur systematiskt arbetsmiljoarbete
implementeras och fungerar, utifran dess syfte, inriktning,
hinder och mojligheter med fokus pa verksamhetsstyrning
(Arbetsmiljoverket 2013a), samt hur arbetet genomfors i olika
branscher (Arbetsmiljoverket 2013b). I sammanstéllningen
inkluderades vetenskapliga artiklar, avhandlingar, C- och
D-uppsatser, rapporter och andra killor. Resultat fran

sammanstéllningen har ocksa publicerats i form av en vetenskaplig
artikel (Frick 2014).

Systematiskt arbetsmiljoarbete beskrivs i sammanstéllningarna som
bestaende av tre nivaer: 1) vad som ska goras, 2) vem som ska gora
det, och 3) styrning och egenkontroll. Dessa nivaer ligger till grund
for beskrivningen av de ingdende studierna.
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Vad som ska giras

Denna niva beskriver rutiner for att upptdacka och atgarda risker,
och sammanstéllningarna visar en relativt samstdimmig bild. Alla
undersokta stora arbetsgivare har mer eller mindre dokumenterade
rutiner for det systematiska arbetsmiljoarbetet som omfattar
skyddsronder, psykosociala enkéter och riskbedomningar infér
tekniska forandringar. Handlingsplaner tycks generellt uppréttas
nér risker patraffas, och tillbud och olyckor tenderar att utredas.
Dock podngteras att manga av dessa rutiner &r otydliga, for
begransade och svara att tillimpa (Arbetsmiljoverket 2013a).

Vem som ska gora det

Sammanstéllningarna pekar pd att storre arbetsgivare oftast formellt
stoder sina aktorer i det systematiska arbetsmiljoarbetet, och att
ansvaret fordelas till chefer med stod av foretagshélsovarden
(Arbetsmiljoverket 2013a). Det finns dartill ofta en tradition av
samverkan med skyddsombuden.

Inom industrin har cheferna vanligen utbildats i arbetsmiljofragor.
Studierna tyder dock pa att det finns en del brister, t.ex.

otydlig uppgiftsfordelning, dgarstrukturer som kan paverka
forutsdttningarna for arbetsmiljoarbete (t.ex. nédr en ny utlandsk
ledning med en annan lednings- och organisationskultur bromsar
detta arbete), eller bristande tid och kompetens hos chefer. Nér
chefer dr passiva riskerar dven skyddsombuden att hamna i en
rollforvirring. Studier fran landsting pekar pa liknande oklarheter
kring ansvarsfordelning och bristande tid och kompetens, och att
hogre ledningsnivaer sillan kédnner till vilka forutsdttningar cheferna
har for att bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete. Inom handeln
fanns ocksd studier som pekade pad att centrala aktorer vet for lite
om sina ansvarsomraden(Arbetsmiljoverket 2013b).

Tidsbrist uppges ofta som en orsak till att inte arbeta med
systematiskt arbetsmiljoarbete. Forfattarna argumenterar dock i sin
analys for att detta ofta snarare handlar om en bristande prioritering
fran ledningen (Arbetsmiljoverket 2013a).
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Styrning och egenkontroll

Studierna i denna kategori har undersokt vad styrningen av
arbetsmiljoarbetet inriktat sig pa, och man konstaterar att

tekniska branscher framst har fokus pa sjukfranvaro, olyckor och
mer uppenbara tekniska risker (t.ex. buller, kemiska risker och
ergonomi). Offentlig sektor fokuserar mest pa sjukfranvaro, och
dven om psykosociala fragor ofta ndamns i arbetsgivardokument
tycks detta sdllan foljas upp. Inom handeln finns 4 fallstudier,

men de som finns visar att vissa storre foretag vill ha ett brett
arbetsmiljoarbete med policyer kring stress, ergonomi, hot och vald.
Det finns dock inga studier av hur detta tillimpas i praktiken. Vissa
undersokningar tyder pa att hdlsoeffekter av arbetets organisering
inte tas med i riskbedomningarna, t.ex. anvandningen av tillfallig
arbetskraft (Arbetsmiljoverket 2013b).

Ovriga fynd

Sammanstéllningarna visar dven att det systematiska
arbetsmiljoarbetet i smaforetag ofta dr eftersatt, eller att det

helt saknas. Bland smaforetag &r det vanligt med bristande
kunskaper om savil risker som motatgarder, och det saknas ofta
rutiner och formaga samt insikt om den egna kompetensbristen.
Smaéforetag koper ocksa sallan tjanster fran foretagshalsovarden.
Det systematiska arbetsmiljoarbetet har &ven begransad tackning
for anstdllda med svag stdllning, t.ex. tillfalligt anstéllda; flera
studier tyder pa mindre fokus pa risker for inhyrd personal, och
pa att denna personalgrupp har hogre frekvens av olycksfall

an arbetsplatsens egna anstillda (Arbetsmiljoverket 2013a ;
Arbetsmiljoverket 2013b).

Sammantaget visar ssmmanstéllningarna att arbetsgivare har
vaxlande och ofta otillréckliga motiv for att bedriva systematiskt
arbetsmiljoarbete. Det vanligaste malet med arbetet &r att minska
sjukfrdnvaron. Det finns ocksa en generellt svag uppfoljning

av arbetsmiljoarbetet och dess resultat, och det framgar att
uppfoljningen framst handlar om rutiner och olika nyckeltal, t.ex.
sjukfranvaro, olyckstal och arbetsskadeanmailningar. I smaforetag
ar arbetsmiljoarbetet mindre systematiskt och ofta informellt.
Bilden dr huvudsakligen likartad i de olika undersokta branscherna
(Arbetsmiljoverket 2013a; Arbetsmiljoverket 2013b).
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I sammanstéllningarna diskuteras dven olika faktorer som
framjar eller hammar systematiskt arbetsmiljoarbete. Som
framjande faktorer namns ekonomiska incitament, bade genom
stod och sanktioner, samt upplysning och paverkan pa attityder
frdn samhadlleliga aktorer. Majligheten till tvang via tillsyn och
sanktioner fran Arbetsmiljoverket dr tankt att ha en avskrackande
effekt, men Arbetsmiljoverket har begransade resurser till sin
inspektionsverksamhet (Frick 2014). Skyddsombuds och fackliga
representanters inflytande 6ver arbetsmiljdarbetet tycks minska
med tiden, och avregleringen av foretagshilsovarden under
1990-talet har inneburit ett mindre fokus pa férebyggande atgarder
(Arbetsmiljoverket 2013a); dessa faktorer har en himmande effekt
pa arbetsmiljoarbetet.

I de foljande avsnitten presenteras resultaten frdn den
litteratursokning som gjorts f6r denna rapport.

Arbetsmiljoarbete pa arbetsplatsen

I en rittssociologisk avhandling (Zanderin 2004) analyserades tillsyn
och internkontroll av arbetsmiljo i fyra kommuner, med sarskilt
fokus pé dldreomsorgen. Studien hade fokus pa forutséttningar
for att implementera internkontroll av arbetsmiljoarbete,

och undersokte darmed inte hur effektivt detta arbete ar.
Forutsdttningarna for implementering undersoktes utifrdn en
teoretisk grund, som bygger pé att implementering dr beroende
av de aktuella aktorernas forstaelse av fenomenet, deras vilja till
att implementera, och deras praktiska mojligheter att genomfora
det (Lundquist 1987 och 1992). For att analysera om aktorerna
forstar, vill och kan implementera internkontroll fokuserade
studien pd organisationsfaktorer (t.ex. organisationsférandringar),
verksamhetsfaktorer (t.ex. olika former av vard- och
omsorgsverksamhet), ekonomifaktorer (budgetfragor) och
personalfaktorer (rekrytering, kompetensutveckling, sjukskrivningar
etc.). Dartill togs hdnsyn till omgivande samhallsfaktorer. I en av
kommunerna framkom att enhetschefer och arbetsplatsombud
inte forstod, ville eller kunde implementera internkontrollen,
medan de i de andra kommunerna forstod och ville implementera
internkontrollen men endast delvis (eller inte alls) kunde gora
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det. Ekonomiska faktorer pekades ut som det framsta hindret

for implementeringen, foljt av organisations-, verksamhets- och
personalfaktorer, i den ordningen. Overlag hade den kommunala
verksamhetens resursbrist och manga organisatoriska férandringar
en negativ inverkan pa mojligheten att tillampa internkontroll 6ver
arbetsmiljoarbetet.

I en studie undersokte Almén och Larsson (2014) vilken utbildning
och erfarenhet arbetsmiljosamordnare inom byggindustrin har
samt vilka aktiviteter de gjorde for att forhindra skador och hur

de sdg pa sitt uppdrag. Studien baserades pa telefonintervjuer
med arbetsmiljosamordnare i 42 byggprojekt. Férekomsten av
arbetsmiljosamordnare bygger pa insikten att planeringsfasen

ger storst mojlighet att forhindra arbetsmiljorisker i byggprojekt
eftersom man kan beakta potentiella risker. Enligt ett EU-direktiv
ska byggprojekt utse en arbetsmiljosamordnare i forberedelsen och
utforandet av projektet, vilket infordes i svensk lagstiftning 2009.
Studien visar att utbildningen varierade fran gymnasiekompetens
(vilket var vanligast) till universitetsutbildning, framst ingenjorer.
Aven erfarenheten varierade kraftigt. Samordnarna hade som regel
dven andra roller i projekten men samordningsarbetet handlade
huvudsakligen om att utveckla arbetsmiljoplaner med riskanalyser
(@ven om riskerna séllan kunde forebyggas genom planeringen).

I ovrigt var samordnarna generellt sett passiva i projektet, och
flera ansdg att de i praktiken inte hade nagra uppgifter utdver

att formellt std som samordnare. Vissa tog dock en mera aktiv

roll och paverkade utformningen av sdkerhetsarbetet. Studien
visar att tidpunkten dd samordnaren utses har stor betydelse for
mojligheten att ta en aktiv roll i arbetsmiljoarbetet, sa att samordnare
som kommer in sent har liten mojlighet att pdverka och en samre
oversikt over projektet. Studien efterlyser riktlinjer som tydliggor
samordnarrollen, och battre utbildning fér samordnare.

Europeiska rapporter om arbetsplatsers arbetsmiljdarbete

I en rapport frdn The European Agency for Safety and Health at
Work (EU-OSHA) sammanfattas resultat frdn en storre studie,
European Survey of Enterprises on New and Emerging Risks
(ESENER), riktad till arbetsplatser i 31 lander, dédr ca 36 000 chefer

49



och skyddsombud via telefon besvarade en enkét (Cockburn

m.fl. 2012). Studien hade en del metodproblem som gor att
svarsfrekvensen varierar kraftigt mellan lander, med ca 29 procent
for chefer och 36 procent f6r skyddsombud i genomsnitt (for
Sverige var svarsfrekvensen 47 respektive 58 procent). Studien

hade ocksa huvudsakligen fokus pa chefers uppfattningar om
risker och foljsamhet till regelverk, och exkluderade arbetsplatser
med mindre dn 10 anstéllda. Detta innebér att resultaten fran
studien bor tolkas med forsiktighet, sarskilt i jamforelser mellan
lander, och de bor framst ses som en indikation pa chefers syn pa
sitt eget arbetsmiljoarbete snarare &n som en granskning av det
faktiska arbetsmiljoarbetet pa de undersokta arbetsplatserna. Den
laga svarsfrekvensen innebér ocksa en trolig positiv bias, dvs.

att det d&r de mest engagerade arbetsplatserna som har besvarat
enkdten. I rapporten sammanstélls resultat fran olika delstudier
som fokuserat pd fyra huvudsakliga teman: 1) hantering av
arbetsmiljofrdgor pa arbetsplatser, 2) delaktighet fran anstillda i
arbetsmiljofragor, 3) hantering av psykosociala arbetsmiljorisker,
och 4) drivkrafter, hinder, behov och atgarder for att hantera
psykosociala arbetsmiljorisker. I rapporten konstateras att europeisk
lagstiftning varit relativt framgangsrik i att uppmuntra arbetsgivare
till att fokusera pa arbetsmiljofragor, men att detta arbete tycktes
fungera samre i mindre foretag, sarskilt i saidana med mindre &n 100
anstéllda. Det verkar dock variera mellan ldnderna hur val mindre
arbetsplatser genomfor sitt arbetsmiljoarbete, vilket pekar pa att
olika lander ger olika forutsdttningar for sma foretag att arbeta med
arbetsmiljofrdgor. I rapporten konstateras att ett storre engagemang
fran arbetsplatsen i arbetsmiljoarbetet tycks hanga samman med

att de anstdllda ocksa blir mer delaktiga, sdrskilt om det fanns

en ledning som prioriterade dessa fragor. Resultaten tyder pa att
psykosociala arbetsmiljorisker dr det omrade dér det finns storst
skillnader mellan ldnder, och kontextuella faktorer antas spela stor
roll. Det tycktes ocksa finnas skillnader mellan sektorer - arbetet
med psykosocial arbetsmiljo framstod som mindre utvecklat i bygg-
och tillverkningsindustri &n i exempelvis offentlig sektor. Forfattarna
konstaterar att mera forebyggande atgarder behovs. I rapporten dras
ocksa slutsatsen att drivkrafterna for att arbeta med psykosocial
arbetsmiljo kan handla om krav fran anstillda samt om att minska
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sjukfrdnvaron och kostnaderna for den. Arbetsgivare behover

mera vagledning och stod i detta arbete, och mer medvetenhet om
psykosociala risker. Man konstaterar ocksa att forskning behovs for
att stdrka “the business case”, dvs. visa lonsamheten med att arbeta
preventivt.

En uppfoljning av ESENER har gjorts, ESENER-2, dér 36 lander
ingdr med 49 000 telefonenkiter. I uppfoljningen dndrades urvalet
till att inkludera arbetsplatser med mer &n fem anstéllda, och pa
varje arbetsplats gjordes endast en intervju med den som anses ha
bast kunskap om arbetsmiljofragor (huvudsakligen en chef utan
sarskilt arbetsmiljoansvar). Svarsfrekvensen i uppféljningen var
annu ldgre dn i den forsta undersokningen, totalt 22 procent (for
Sverige 27 procent), vilket innebér att svaren inte ska betraktas som
representativa for arbetsplatser utan snarast som en indikation

pa hur de arbetsplatserna med mest utvecklat arbetsmiljoarbete
hanterar dessa frdgor. I en 6versiktsrapport fran projektet
(Irastorza m.fl. 2016) konstateras att arbetsmarknaden fortsatter

att forandras i riktning mot en allt storre servicesektor, och att de
psykosociala riskerna ddrmed ocksa blir mer vanligt forekommande
eftersom de &dr vanliga i denna typ av arbeten. Resultaten fran
ESENER-1 avseende arbetsplatsens storlek framkommer dven i
uppfoljningen, pa s satt att rutiner for riskbedomningar tycks vara
mera utvecklade i storre foretag och majoriteten av de svarande
arbetsplatserna ansag att detta &r en bra metod for att hantera
arbetsmiljofragor. Ungefar hilften av respondenterna rapporterade
att riskbedomningar genomfors internt i foretagen, och detta tycktes
vara vanligast i Danmark, Storbritannien och Sverige. De som inte
genomfor riskbedomningar angav att det antingen berodde pa att
riskerna redan var kénda eller pd att det inte fanns nagra risker.
Den viktigaste drivkraften for att arbeta med arbetsmiljofragor
ansdgs vara att uppfylla lagkraven, foljt av att mota forvantningar
fran anstdllda och deras representanter. Det framsta hindret som
respondenterna rapporterade var komplexiteten i lagkraven,

vilket dock tycks skilja sig at mellan lénder: mer &n hilften av
respondenterna i Italien, Turkiet och Grekland rapporterade detta
som ett stort problem, medan respondenterna i Skandinavien i
stdllet angav att brist pa tid eller personal var de frimsta hindren
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(ett synsatt som dock har kritiserats [Arbetsmiljoverket 2013a],
eftersom upplevd tidsbrist ofta beror pa brist pa styrning i
arbetsmiljoarbetet och prioritering fran hogsta ledningen). Motstand
mot att hantera psykosociala risker ansags framst handla om att man
inte vill tala 5ppet om dessa problem. Avseende foretagshélsovard
uppgav respondenterna att de framst anlitade foretagsldkare,
generalister inom arbetsmiljo och experter pa olycksprevention. De
deltagande arbetsplatserna uppgav att anstdlldas delaktighet framst
organiserades via skyddsombud, som ocksa uppgavs fa utbildning i
sitt uppdrag.

En annan rapport frdin EU-OSHA presenterar en genomgang av
hur regelverk kring arbetsmiljo omsitts till arbetsmiljoarbete

pa arbetsplatser (Walters m.fl. 2013; Frick 2012). I rapporten
undersoktes atta lander: Tyskland, Sverige, Storbritannien,
Frankrike, Spanien, Bulgarien, Cypern och Lettland. Metoderna
omfattade dokumentanalyser, sekundéranalyser av enkédtdata fran
den ursprungliga ESENER-studien och intervjuer med experter.

I rapporten fokuseras pa tre huvudsakliga omraden: ledning och
styrning av arbetsmiljoarbete, hantering av psykosociala risker och
anstélldas och deras representanters delaktighet. Nar det galler
ledning och styrning av arbetsmiljoarbetet indikerade ESENER-
studien att arbetsplatser i Sverige och Storbritannien hade béttre
resultat dn ovriga lander, vilket kan tolkas som att de har flera
rutiner och matt for detta. De var ocksa tidigare ute med att reglera
dessa aspekter av arbetsmiljon dn 6vriga lander; lagstiftningen
infordes innan EU-direktivet kom. Darmed é&r lednings- och
styrningsfrdgor mera integrerade i Sveriges och Storbritanniens
regelverk, institutioner och strukturer. Dessa fynd bekriftades av
intervjudata som lyfte fram vikten av en stodjande infrastruktur
for foretag, och det ekonomiska och politiska klimatet. Avseende
psykosociala risker foreslog ESENER-studien en lank mellan
ledningen och styrningen av arbetsmiljoarbete och hanteringen av
dessa risker. Foretag med utvecklade system for arbetsmiljoarbete
tycks hantera psykosociala risker béttre, &ven om sddana risker
fortfarande hanteras simre 4n andra arbetsmiljorisker. Aven

hér fick Sverige och Storbritannien béttre resultat an de 6vriga.
Fynden bekréftar antagandet att psykosocial arbetsmiljo dr en
komplicerad fraga som paverkas av uppmarksamheten fran
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politiken och samhallet, av arbetsmiljoparternas engagemang i den
praktiska tillimpningen av arbetsmiljéforskning och av regelverk
pa EU-niva, sarskilt for lander med mindre nationell expertis och
forskning kring arbetsmiljo. Delaktighet fran anstillda och deras
representanter i arbetsmiljoarbetet hinger ihop med de tva 6vriga
omrddena, och leder till 6kat fokus pa psykosocial arbetsmiljo.
Strukturer for delaktighet aterfinns i hogre grad i de lander som
har en mera vélutvecklad ansats och en tradition av samverkan
med fackliga organisationer kring arbetsmiljofragor, och aterigen
framstér Sverige och Storbritannien i béttre dager dn ovriga lander.
Rapporten lyfter ett antal faktorer som paverkar forutsdttningarna
for ett utvecklat arbetsmiljoarbete: 6verstatligt inflytande via
regelverk och konjunktur; nationell reglering och resurser for
inspektionsverksamhet; relationen mellan arbetsmarknadens
parter; forandringar pd arbetsmarknaden, t.ex. arbetskraftens
sammansattning och foretagens storlek; och andra relaterade
system, t.ex. socialforsdkring, och hur dessa samspelar med fokus pa
arbetsmiljo. Forutsédttningarna for arbetsmiljoarbete dr dynamiska
och forandras i takt med samhadllet, t.ex. ndr det géller globalisering
av arbetskraften.

Ett ytterligare projekt fran EU-OSHA fokuserar pa att utveckla
policyer och olika initiativ med fokus pa arbetsmiljo for dldre i
arbetslivet. Sdrskilda rapporter har tagits fram for olika ldnder,
daribland Sverige (Said och Fries-Tersch 2016). I rapporten
konstateras att Sverige har en dldrande befolkning och att detta
kommer att fortsdtta, om dn i ldgre takt an i 6vriga EU. Dock gor inte
svensk arbetsmiljolagstiftning nagon skillnad pa dldersgrupper, utan
de regler som finns ar generella. I rapporten konstateras att ett antal
regler och policyer har foréandrats t.ex. nar det géller sjukfranvaro,
rehabilitering och samordning av insatser fran olika myndigheter,
men att dessa initiativ inte haft den &ldre arbetskraften i fokus.
Forfattarna drar dock slutsatsen att den svenska inriktningen mot
livslangt larande och hallbart arbetsliv generellt tycks ge dldre
personer goda forutsdttningar att uppleva en god arbetsmiljo, vilket
ocksa stods i data som redovisas i rapporten.
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Skyddsombudens roll

I en avhandling i juridik har Steinberg (2004) undersokt
skyddsombudens verksamhet, sérskilt deras roll att papeka brister i
arbetsmiljon. Studien bygger pa data fran 1990-talet, och forfattaren
har analyserat dokument som beskriver skyddsombudens sitt att
tillimpa stoppningsrétten, dvs. mojligheten att avbryta pagdende
arbete om det finns fara for anstilldas liv eller hilsa, samt deras
satt att tillimpa hdnvandelse, dvs. att vanda sig till arbetsgivaren
eller tillsynsmyndigheten for att papeka brister i arbetsmiljon

och ddrmed utdva inflytande 6ver arbetsgivarens ledningsratt.

I studien konstateras att skyddsombuden hade inflytande 6ver
arbetsmiljon genom att tillimpa dessa rittigheter. Stoppningsratten
anvandes pa ett bredare sitt &n vad som var réttsligt reglerat, och
den tillimpades framst i samband med psykosociala belastningar,
bristande luftkvalitet och ohygieniska férhdllanden, samt vid
forekomst eller hantering av vissa @mnen. Dartill visade det sig

att skyddsombudens stoppningsrétt var mera ldngtgdende dn de
anstdlldas stoppningsritt, och skyddsombuden hade ocksd en
starkare stdllning gentemot arbetsgivaren vid stopp. Hanvandelse
tillimpades framst vid psykosociala belastningar, men dven

for fysiska faktorer sdsom luftkvalitet. Antalet stoppningar och
hénvindelser var storre i privata verksamheter dn i offentliga; dock
var andelen stoppningar och hanvandelser som riktade sig mot
offentliga arbetsgivare storre. Bade stoppningar och hanvandelser
anvandes oftare av mdn &n av kvinnor. I merparten av fallen kunde
skyddsombuden pédverka arbetsgivaren via partssamverkan,

ofta innan en inspektion genomforts. I en senare 6versikt av
skyddsombudens verksamhet konstaterar Frick (2013) att Sverige
har en stark tradition av skyddsombud pa arbetsplatser, men att
antalet har minskat sedan 1990-talet och det har blivit svarare

att nyrekrytera ombud. Deras inblandning i det systematiska
arbetsmiljoarbetet tycks ocksa ha blivit mindre pataglig.

Utover skyddsombud pa arbetsplatsen har det sedan 1970-talet
funnits regionala skyddsombud som representerar anstillda i
sméforetag, vilket i internationell belysning dr ovanligt. Dessa
ombud kan utses av facken om minst en medlem finns pé en
arbetsplats och det saknas en skyddskommitté. I en studie av de
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regionala skyddsombudens verksamhet konstaterar Frick att det
1995 fanns ca 1 500 regionala skyddsombud, de flesta pa deltid,
och att merparten var medeldlders man med facklig bakgrund
(Frick 1996; Frick och Walters 1998). Ombuden har tre uppgifter:
verka for en tillfredsstillande arbetsmiljo, f& arbetstagarna att
medverka i skyddsarbetet och aktivera det lokala arbetsmiljoarbetet.
Sarskilt det senare har lyfts fram som en utmaning med tanke pa
de bristande forutsattningarna for sadant arbete i smaforetag. I
studien framkom att ombuden i praktiken pa egen hand 6vervakar
arbetsmiljon och verkar for att atgdrda brister, och i mindre grad
arbetar de med att att utse, utbilda och stddja lokala skyddsombud
och stodja internt arbetsmiljoarbete bland sméforetagen. Regionala
skyddsombud hade mindre resurser &n huvudskyddsombud

i det 6vriga arbetslivet, men genomforde enligt studien fler
arbetsplatsbesok dn vad Arbetsmiljoverket gjorde. Samverkan
med smaforetagen bedomdes i studien generellt fungera vil,

dven om arbetsgivarorganisationer och facken hade olika syn pa
deras roll. Sedan 1990-talet har de regionala skyddsombuden i
hogre grad dven borjat fokusera pa arbetsorganisation och andra
psykosociala arbetsmiljofragor, och de arbetar i hogre grad med att
aktivera det lokala arbetsmiljoarbetet (Gellerstedt 2007). Generellt
ses ombudens verksamhet som legitim i Sverige i och med den
korporativa traditionen, och &ven om den har forsvagats tycks
ombuden fortfarande vara accepterade. Frick (2009) har dock varnat
for att forandringar i svensk ekonomi och arbetsmarknad har
paverkat grunden for de regionala skyddsombudens verksamhet,
med minskat stod for aktorernas deltagande i arbetsmiljoarbete i
sméforetag, mindre resurser for Arbetsmiljoverket och sjunkande
medlemskap i fackforeningar. Samtidigt 6kar antalet sméforetag
liksom osdkra anstdllningar och utldndska entreprencrer, vilket ofta
innebar samre arbetsvillkor.

Inspektioner och deras forutsattningar

I en monografi redogor Johansson (2006) for en intervjustudie
om tillsyn och effektivitet, med data fran Arbetsmiljoverkets och
Kemikalieinspektionens inspektorer. Studien utgdr teoretiskt fran
ett narbyrakratperspektiv (Lipsky 1980) och har sarskilt fokus pa
inspektorens roll och handlingsutrymme. I studien konstateras
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att inspektorer dels behovde vara foljsamma gentemot styrning
och regelverk uppifran, och dels behovde skapa foljsamhet hos

de arbetsgivare som inspekterades. Foljsamheten till styrning
diskuteras utifran olika strategier for att uppfylla ledningens,
allméanhetens och lagstiftningens férvantningar. Har lyfter
forfattaren sdrskilt fram inflytandet av New Public Management
med dess fokus pa prestationsmatt, dar t.ex. kampanjinspektioner
pa sérskilda arbetsmiljoomraden har anvints som en strategi

for att ka medvetenheten om arbetsmiljo, men ocksa for att

hoja myndighetens produktionssiffror eftersom flera (men mera
begransade) inspektioner kan genomféras inom ramen for en
kampanj. Inspektorernas relation till arbetsgivare diskuteras
utifran olika faktorer som paverkar arbetsgivarens foljsamhet

till inspektionernas resultat. Har identifieras flera faktorer, t.ex.
inspektorens auktoritet (som paverkas av erfarenhet, kompetens och
kon), strukturen for inspektionen och metoderna for att forhandla
med arbetsgivaren. I studien fokuseras ocksa pa rattssakerhet

i inspektionsarbetet, och behovet av att utveckla gemensamma
kravnivaer var ett aterkommande tema i materialet. Detta
hanterade inspektorerna genom att forhandla kring utvecklingen
av inspektionspraxis och tolkning av regelverk, genom att anvénda
olika inspektionsmetoder och genom att testa granser, t.ex. ldta
arbetsgivare dverklaga i fall dar regelverket &r otydligt.

Bruhn (2009) har genomfoért en sekundéranalys av data frén tre olika
studier av Arbetsmiljoverket och dess inspektorer. Studierna bygger
pa material fran observationer vid inspektioner, fokusgrupper,
intervjuer, dagbdcker och dokumentanalyser, och i den aktuella
artikeln har materialet analyserats med fokus pa inspektorernas
yrkeskultur och -identitet. Bakgrunden till detta fokus &r att
arbetsmiljoinspektionen sedan 1990-talet har fatt 6kat fokus pa
psykosocial arbetsmiljo, organisatoriska faktorer och offentlig
sektor, vilket ocksa har paverkat rekryteringen; i dag anstills i hogre
grad kvinnor med akademisk bakgrund, medan yrket tidigare
dominerades av médn med teknisk bakgrund. De nyanstillda
kvinnorna har ofta arbetslivserfarenhet fran offentlig sektor, vilket i
manga fall har lett till en uppdelning sa att den tidigare etablerade
gruppen ”tekniker” fokuserar pa privata foretag och industri, medan
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den nya gruppen “akademiker” fokuserar pd offentlig sektor. Detta
innebér en specialisering som gor att dessa grupper har begransad
kontakt med varandra. Bruhn beskriver ocksa att kulturen och
arbetsséttet skiljer sig at mellan grupperna, pa sa satt att teknikerna
sdllan diskuterar arbetsmetoder med varandra utan arbetar mera
enskilt enligt vissa gemensamt bestdamda riktlinjer. Akademikerna
daremot triffas oftare for att diskutera arbetssitt; de arbetar

hellre tillsammans och tycks ha hogre ambitioner for sin karriér.
Instdllningen till uppdraget och de arbetsplatser som de inspekterar
tycks ocksa skilja sig at; den traditionella gruppen podngterade
goda kontakter via humor och en manlig jargong som liknade den
pa arbetsplatserna, medan akademikergruppen sag sin roll som
mera distanserad och ”serits”. Teknikerna hade ocksa mera fokus
pa traditionella fysiska arbetsmiljorisker, medan akademikerna
hade storre fokus pa psykosocial och organisatorisk arbetsmiljo.
Studien diskuterar vidare hur inspektorsrollen paverkas av parallella
men motstridiga utvecklingstendenser, dels mot standardisering
och dels mot professionalisering med fokus pa handlingsutrymme
och professionellt omdome. Artikeln pekar pa att utvecklingen

mot det senare tycks vara starkare; dock &r styrningen fran
Arbetsmiljoverkets sida oklar, och det saknas en strategi for att f4 en
tydligare och mera enhetlig inspektorsroll med mera dialog mellan
de olika grupperingarna inom yrket. Akademikerna blir fler och har
en kompetens som prioriteras hogt av myndigheten, och ddarmed
behovs 6kad dialog med den traditionella gruppen med teknisk
expertis for att denna kunskap inte ska bli isolerad.

I en studie av Arbetsmiljoverkets inspektionsarbete, baserat pa
observationer, intervjuer och dokumentanalyser, konstaterar Frick
(2011a) att inspektionerna hade ett starkt fokus pa procedurkrav,
sarskilt rutiner for systematiskt arbetsmiljoarbete. De allra flesta
arbetsplatser har ndgon brist i sitt arbetsmiljoarbete, och darfor
behovde inspektorer prioritera vad som skulle atgardas. Detta
gjorde de med olika fokus i olika sektorer, t.ex. mindre fokus

pa psykosociala risker i industri- och byggbranscher jamfort
med offentlig sektor. Inspektdrerna kravde dock genomgaende
att arbetsgivare ska gora mera for att utveckla sitt systematiska
arbetsmiljoarbete, framst tydliggora rutiner och information till
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anstéllda. Fokus 1dg i mindre utstrackning pa arbetsmiljoarbete
som en kontinuerlig forbattringsprocess och pa satt att utvardera
arbetet 6ver tid, och ddarmed var det svart att avgora huruvida en
arbetsgivares arbetsmiljoarbete bara sdg bra ut pa papper eller

om det ocksa faktiskt bidrog till att minska arbetsmiljoriskerna.
Det var ocksa ovanligt att inspektorer uppmanade chefer att
konsultera foretagshilsovarden i arbetsmiljofragor, trots att detta
ofta behovdes pa grund av chefernas bristande kompetens i att
sjdlva hantera sddana fragor. I studien redogors dven for hur
Arbetsmiljoverket och dess inspektorer tolkade och utévade

tillsyn utifrdn lagstiftningen om systematiskt arbetsmiljoarbete.
Enligt studien bygger Arbetsmiljoverkets strategi for tillsyn pa att
identifiera de arbetsplatser som var samst pa arbetsmiljoarbete

och stodja en ldngsiktig utveckling hos dessa, pa att na ut till

flera arbetsplatser i samma inspektion genom att gd uppati den
organisatoriska hierarkin, pa att sprida effekterna av inspektioner
for att fa en generellt avskrackande effekt, och pa att samverka
med parterna och forsoka paverka dem genom informationsarbete.
I studien konstateras dock att denna strategi inte fungerade i
praktiken, dels eftersom det saknades tillforlitliga indikatorer pa
vilka arbetsplatser det handlar om, dels eftersom tillsynen inte
fokuserade pa att erbjuda langsiktigt stod eller g& uppat i hierarkin.
(I en annan studie [Frick 2011b] konstateras att Arbetsmiljoverket
aren 2002-2006 framgangsrikt testade en strategi for att ga

uppat i hierarkin genom att fokusera pd arbetsgivare med flera
arbetsplatser, i detta fall bensinbolag. Forsoket ledde dock inte till
en fortséttning, delvis pa grund av de budgetnedskarningar som
skedde strax darefter.) Dartill ifragasitts de avskrdackande effekterna
eftersom Arbetsmiljoverket i liten utstrackning sanktionerade
overtrddelser, dven efter allvarliga olyckor; dock podngteras att

de flesta inspektioner ledde till att arbetsplatserna atgardade

de papekade problemen. En del av Arbetsmiljoverkets strategi
handlar om att sprida sociala normer, genom bade inspektioner
och sanktioner, och genom att offentligt informera om sina
aktiviteter. Samtidigt finns begransad kunskap om hur en sddan
upplysningsstrategi paverkar arbetsgivarnas beteende och huruvida
det faktiskt minskar riskerna i arbetslivet. Sammanfattningsvis
visar studien att inspektionsverksamheten genomfordes i linje med
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Arbetsmiljoverkets upplysningsstrategi och utifran inspektdrernas
kompetens och utbildning, men att detta inte till fullo uppfyllde

de ambitioner som finns i lagstiftningen om systematiskt
arbetsmiljoarbete. Inspektorer tycks vara relativt framgangsrika i
att astadkomma fo6ljsamhet pa frivillig vag, vilket foredras eftersom
sanktioner och rittsprocesser dr ldangsammare processer (Frick
2011a). I en senare artikel analyseras forutsattningarna for tillsynen,
och sarskilt Arbetsmiljoverkets minskande resurser lyfts fram som
ett hinder for att utveckla inspektionsverksamheten (Frick 2014).

I en studie (Arbetsmiljoverket 2006; Bruhn och Frick 2011)
undersoktes hur Arbetsmiljoverket stottade utvecklandet av
inspektionsmetoder for psykosociala arbetsmiljorisker under
perioden 2001-2003 (ARNE-projektet). Studien bygger pa
intervjuer, fokusgrupper, skuggning och dokumentstudier.
Metodutvecklingsarbetet granskades som helhet och ett

par specifika metodutvecklingsprojekt detaljstuderades.
Forfattarna &r kritiska till metodutvecklingsprojektets effekter
pa inspektionsverksamheten, men poéangterar att det okat
uppmarksamheten kring psykosociala aspekter av arbetsmiljon.
Forfattarna diskuterar dven inspektdrernas kontrollerande och
radgivande roller som dr svdra att balansera inom ramen for
radande fokus pa ett systematiskt arbetsmiljoarbete.

Statskontoret har i en rapport undersokt implementeringen av
systematiskt arbetsmiljoarbete med fokus pa Arbetsmiljoverkets
tillsynsarbete (Statskontoret 2004). Rapporten bygger pa enkater
till arbetsplatser som inspekterats av Arbetsmiljoverket och pa 49
intervjuer med representanter fran Arbetsmiljoverket (chefer och
inspektorer), andra myndigheter, arbetsgivarorganisationer och
fackforbund. I rapporten konstateras att implementeringen av
systematiskt arbetsmiljoarbete har forsvarats av ldgkonjunkturen
pa 1990-talet som ledde till besparingar pa Arbetsmiljoverket

och ddrmed paverkade det stod som myndigheten kan erbjuda
arbetsgivarna. Tillsynsverksamheten dr begrénsad i kapacitet

och bedomdes inte kunna sdkerstilla en tillrdcklig foljsamhet till
regelverket. Samtidigt konstaterar Statskontoret att ett systematiskt
arbetsmiljoarbete inte framst ska inforas genom tillsyn, utan genom
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information och rddgivning. Statskontoret drar av detta slutsatsen
att arbetsgivarna behover mer stod for att implementera ett
systematiskt arbetsmiljoarbete, eller att kraven borde minska.

Riksrevisionen har granskat Arbetsmiljoverkets tillsynsverksambhet,
utifrdn delvis samma datamaterial som i ovanstdende rapport fran
Statskontoret, och man papekar att Arbetsmiljoverket behover se
over malen med tillsynsverksamheten och forbattra uppfoljningen
och utvdrderingen, samt att arbetsplatserna med storst risker borde
std i fokus néar det gdller val av tillsynsobjekt (Riksrevisionen 2004).
Liknande synpunkter har &ven framforts i en senare rapport fran
Statskontoret (2014) ddr man pekade pa behovet av att utreda

vilka urvalsprinciper som anvénds for tillsynen, samt pa att
myndigheten behover en strategi for kompetensférsorjning infor
kommande pensionsavgangar. I Riksrevisionens granskning (2004)
uppgav chefer och skyddsombud att de generellt sett var nojda
med inspektorernas kompetens inom arbetsmiljorisker, men att det
var vanligt att arbetsmiljon inte fordndrades efter inspektionen,
sarskilt den psykosociala arbetsmiljon. Enkétstudien hade en
relativt lag svarsfrekvens (59 procent for chefer och 56 procent for
skyddsombud), vilket ska tas i beaktande vid tolkning av resultaten.

I en nyare granskning konstaterar Riksrevisionen att
Arbetsmiljoverkets resurser varierar dver tid; de minskade under
en period for att vid granskningstillfallet dter 6ka (Riksrevisionen
2016). I rapporten beskrivs hur tillsynsverksamheten har férandrats,
delvis i syfte att mota en forvantad ytterligare neddragning

av resurset, och delvis i syfte att arbeta mera proaktivt. Den
huvudsakliga forandringen innebér en 6kad satsning pa nationella
projekt ddr inspektioner sker baserat pa specifika fokusomrdden,
t.ex. forsta linjens chefer inom vérd och omsorg, eller ergonomi
och systematiskt arbetsmiljoarbete. Tanken med dessa projekt dr
att kombinera informationsinsatser och inspektioner for att nd en
bred paverkan som gdr utover de arbetsplatser som inspekteras.
En konsekvens av detta dr att tillsynsverksamheten fokuserar
mindre pa ovrig tillsyn, dvs. sddan som bestdms av regionala
forhallanden eller dr baserad pa tips fran allménheten. En annan
konsekvens &r att inspektorer utbildas till att ha en mer generell
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kompetens dn med den tidigare fokuseringen pa branschspecifik
kompetens, eftersom inspektorer ska kunna utova tillsyn i flera
branscher inom ramen for nationella projekt. Enkitstudien till
inspektorer visar att dessa projekt upplevs pa olika sétt; de ansags
ha positiva effekter genom fokus pa specifika omraden samtidigt
som inspektorerna sag negativt pa de minskade majligheterna

till annan tillsyn. Granskningen visar ocksd att inspektionerna

har blivit farre, vilket delvis forklaras med att férberedelserna for
nationella projekt tar mera tid. Vid granskningstillfdllet meddelade
Arbetsmiljoverket att satsningen pd nationella projekt fortsatter,
men att omfattningen ska minska till formén for andra typer av
tillsynsaktiviteter. Granskningen har ocksa fokuserat pa majligheten
att folja upp utvecklingen av arbetsmiljon, och man konstaterar att
arbetsmiljostatistiken inte &r tillrackligt tillforlitlig. Framst handlar
det om att mycket av den arbetsrelaterade ohélsan inte rapporteras,
och att det finns metodproblem i undersokningarna av sjdlvskattade
arbetsbesvir (t.ex. subjektiva bedomningar och bristande
svarsfrekvens). Granskningen konstaterar ocksa att det saknas
rutiner for situationer nér inspektorer upptéacker oegentligheter som
beror en annan myndighets tillsynsomrade.

Resultat och effekter av arbetsmiljoreglering och arbetsmiljoarbete
Overlag finns det f4 svenska studier som har studerat effekter

av arbetsmiljoreglering eller arbetsmiljoarbete. I detta avsnitt
presenteras studier av implementeringen av och foljsamheten till
regelverk samt effekterna pd arbetsmiljon.

Effekter av sanktioner

I en statlig utredning (SOU 2011:57) gick man igenom olika
sanktionsmetoder som Arbetsmiljoverket tillampar, i syfte att

se over lagstiftningen och forbéttra efterlevnaden av lagkraven.

I utredningen konstateras att foreldgganden och férbud é&r
effektiva atgarder som bor anvandas mera. Straffsanktioner &r
dock komplicerade nir det giller arbetsmiljobrott eftersom det
finns bevissvarigheter nir drenden gdr till dtal och eftersom
processer &dr kostsamma och kan dra ut pa tiden. I stéllet, havdar
utredningen, bor sanktionsavgifter anvandas i storre utstrackning
och huvudsakligen ersitta straffsanktioner. Detta inneb&dr mindre
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dubbelarbete eftersom farre utredningar behover goras och
leder till kortare processer fram till ett avgorande. Utredningen
ledde sedermera till en forandring i lagstiftningen i enlighet med
forslagen, och den tradde i kraft 1 juli 2014.

Systematiskt arbetsmiljdarbete

I en studie av hur systematiskt arbetsmiljoarbete har implementerats
i 23 svenska sma och medelstora foretag inom tillverkningsindustrin
(Gunnarsson m.fl. 2010) jamfordes tre olika strategier: en handledd,
en nédtverksbaserad och en sjdlvstandig strategi. Den handledda
strategin byggde pa en strukturerad planering som omfattade
informationsmaterial och handledning fran personer med

sdarskild expertis inom omradet. Nétverksstrategin byggde pa att
foretagsrepresentanter frdn samma region triffades tillsammans
med en expert for att diskutera och hjidlpa varandra, med 10 traffar
under ett ar. Den sjédlvstdndiga strategin innebar att foretagen
arbetade helt efter egna idéer utan externt stod. Effekterna av dessa
strategier undersoktes via dialog med chefer och skyddsombud,

och forfattarna kartlade foretagens foljsamhet till tio krav enligt
regelverket. Dartill gjordes skattningar av arbetsmiljon. Vid
uppfoljningen hade foretag med en handledd strategi nagot

battre foljsamhet till regelkraven jamfort med de 6vriga, &ven om
arbetsmiljon forbattrades i samtliga foretag. Stod och radgivning
tycktes darmed ha en begransad effekt, sdrskilt med tanke pa
kostnaderna for denna typ av stodédtgarder.

En studie har undersokt vilka effekter ett systematiskt
arbetsmiljoarbete har pa arbetsrelaterade sjukdomar och pa
langsiktigt arbetsdeltagande hos hemtjanstpersonal (Dellve
m.fl. 2008). I studien operationaliserades arbetsmiljoarbete
genom forekomsten av rutiner och strukturer for delaktighet.
Utfallsmatten var forekomsten av arbetsrelaterade sjukdomar
och arbetsdeltagande (inget sjukfall 6ver 13 dagar per ar).
Studien byggde pa nationella register och en enkit till ledning
och skyddsombud om arbetsmiljoarbete. I studien jamfordes
verksamheter utifrdn hur utvecklat arbetsmiljoarbetet var i relation
till utfallen. Resultaten pekar pa att verksamheter med béttre
strukturer och rutiner och storre budget f6r arbetsmiljoarbete
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hade ett hogre arbetsdeltagande. Utvecklade rutiner och
strukturer medforde 4 andra sidan en hogre grad av rapporterade
arbetsrelaterade sjukdomar. Detta tolkas i studien som att ett
vélstrukturerat arbetsmiljoarbete anvdnder rapportering av
arbetsrelaterade besvir som ett verktyg for att uppmarksamma
problem och forbittra arbetsmiljon, vilket gor att andelen
rapporterade sjukdomar okar. Strukturer for delaktighet verkade
inte ha ndgon storre betydelse for de undersokta utfallen, vilket
tolkas som att delaktighet inte racker for att paverka de anstélldas
hélsa, dtminstone inte nér det géller rapporterade arbetsrelaterade
sjukdomar. Matten i denna studie kan dock ifrdgaséttas. Tidigare
studier pekar pa att rutiner &r ett osdkert matt pa faktiskt
arbetsmiljoarbete (Frick 2013). Ocksa utfallsmattens validitet ar
osdker (dvs. om matten méter det som de dr tdnkta att mita),
eftersom manga arbetsrelaterade sjukdomar inte rapporteras
(Riksrevisionen 2016). Dessa aspekter dr viktiga att beakta i
tolkningen av resultaten.

Reglering av kemiska risker

I tre studier har reglering av kemiska risker studerats. I en av
dessa (Schenk 2013) undersoktes medvetenhet om gréansvarden
utifran en enkédtundersokning av 1 017 anstéllda pa arbetsplatser
med luftburna fororeningar eller kemiska risker. Forfattaren
konstaterar att medvetenheten om och forstaelsen av gransvarden
var lag hos anstéllda, chefer och personer med olika typer av
arbetsmiljofunktioner. Mindre dn hilften av respondenterna
kande till vilket ansvar arbetsplatsen har for att folja gransvarden
och mdta exponeringen for olika &mnen. Tvd andra studier har

fokuserat pa europeisk reglering pd kemikalieomrddet. Regleringen

har haft problem pa sa satt att det varken fungerat att tydliggora
arbetsgivarnas ansvar eller att genomfora tillrdckligt manga
inspektioner av foljsamheten till regelverk. Darfor har regleringen
i Europa inriktat sig pa forsiktighetsprinciper och pa att ersatta
farliga @mnen med sdkrare. EU introducerade 2007 regelverket
REACH (Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction
of Chemicals) med syftet att fa foretag att identifiera och hantera
risker relaterade till kemikalier genom att registrera &mnen till en
europeisk myndighet (ECHA). Regelverket implementeras stegvis
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fram till 2018. Utmaningarna for hantering av kemikalier &r storst i
sméforetag, och infrastrukturen for stod och kontroll fungerar ofta
otillfredsstéllande. Walters (2011) visar i en 6versikt av sex lander,
daribland Sverige, att det finns ett stort gap mellan regleringen
(som blivit alltmer likartad mellan ldnder) och foljsamheten,

och att sanktionerna av bristande foljsamhet &r otillrackliga. I
stodet till smaforetag lyfts dialog med anstillda fram. Regionala
skyddsombud foreslas kunna spela en viktig roll i Sverige, d&ven
om det inte finns nagra studier som visar hur de specifikt hanterar
denna typ av fragor. Den andra studien av REACH (Schenk och
Antonsson 2015) undersokte hur de nya reglerna har paverkat
arbetsgivares arbetsmiljoarbete. Studien omfattar 19 intervjuer
med myndighetsrepresentanter, skyddsombud och personal med
arbetsmiljoansvar. Resultaten indikerar en lag medvetenhet om

de nya reglerna och de tycktes inte ha haft ndgon storre paverkan
pa arbetsplatsernas riskhantering. Vissa hade dock tagit fram
sdkerhetsdatablad med mera utforlig information om substanser och
deras risker, &ven om detta inte alltid medfoérde béttre information
om hur de ska hanteras. REACH tycks saledes inte &nnu ha haft
nagon avgorande paverkan pa arbetsplatsernas riskhantering.
Implementeringen forsvéras av bristande medvetenhet och fa
incitament for arbetsgivare att agera, sarskilt smaforetag med
begréinsade resurser.

Subventioner av foretagshéalsovard

Stahl m.fl. (2013) har undersokt anvandandet av statliga
subventioner till foretagshélsovard i rehabiliteringsarenden,

och hur detta stod uppfattades. Stodet var utformat som ett

antal olika ekonomiska bidrag, med ett grundbidrag till alla
foretagshdlsovardsenheter som godkénts av Forsakringskassan
och olika bidrag kopplade till specifika tjanster, t.ex. koordinerade
insatser. Studien baserades pa registerstudier av hur stodet betalats
ut, enkdter till arbetsgivare och foretagshélsovéard (dock med

lag svarsfrekvens: 26 procent for arbetsgivare och 57 procent for
foretagshélsovardsenheter), dokumentstudier och intervjuer med
olika aktorer. Resultatet fran studien visar att stodet anvandes
relativt lite: utover grundbidraget anvéandes inte de tillgdngliga
medlen i férvantad utstrdackning, sérskilt inte for de mer komplexa
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insatserna. De insatser som genomfordes uppfattades positivt av
anstdllda, arbetsgivare och foretagshidlsovardsrepresentanter, men
de tycktes inte paverka utformningen av avtal mellan arbetsgivare
och foretagshdlsovarden. Arbetsgivare tycktes ocksa ha begransad
kunskap om stodet, vilket tillsammans med den byrédkratiska och
administrativt tunga utformningen sags som en forklaring till att det
inte anvants sa som det var avsett. Subventionerna dr ett exempel
pa hur staten via positiva och frivilliga ekonomiska incitament
forsoker paverka arbetsgivare att forandra sitt arbetsmiljoarbete,
hér genom 6kad anvéandning av foretagshilsovard. Studien pekar
pa svarigheter med att implementera och marknadsfora denna typ
av incitament, och i detta fall komplicerades det hela av att stodet
inte var allméant kédnt och inte ansags vara kostnadseffektivt och
dndamalsenligt. Stodet drogs sedan tillbaka och ersattes av ett mera
begransat rehabiliteringsstod riktat direkt till arbetsgivare.
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Diskussion

Denna kunskapssammanstéllning illustrerar att regleringen pa
arbetsmiljoomradet d&r komplex och svar att tillimpa. I detta kapitel
diskuteras resultaten av sammanstéllningen uppdelat pa effekterna
av och forutsdttningarna for reglering och tillimpning.

Nar det giller effekterna bor man tdnka pa att en majoritet av
effektstudierna dr genomforda i en nordamerikansk kontext, vilket
innebar att regelverken, tillsynen och sanktionerna inte ser ut som
i Sverige. Exempelvis &dr den fackliga organiseringen avsevirt lagre
i Nordamerika jamfort med i Norden, och partssamarbetet kring
arbetsmiljo dr mera utvecklat i de nordiska ldinderna. En annan
skillnad &dr att skaderapportering i Nordamerika dr direkt kopplat
till premier i arbetsskadeforsakringen, s.k. ”experience rating”,
vilket innebar att det finns en stark drivkraft att halla dessa siffror
nere. Resultat som ror Nordamerika gar dérfor inte att direkt
overfora till svenska forhallanden.

EFFEKTER AV ARBETSMILJOREGLERING

Sanktioner ger effekt

Den kvantitativa litteraturen om arbetsmiljoregleringens

effekter visar tydligt att sanktioner dr en effektiv metod for att fa
arbetsgivare att dtgdarda konstaterade brister i arbetsmiljon (Tompa
m.fl. 2016). Sammanstillningen pekar ocksd pa att inspektioner utan
sanktioner dr mindre effektiva, och att inspektionsverksamhet som
bygger pa konsultationer kan leda till att arbetsgivare betraktar
overtrddelser som riskfria eftersom de inte far nagra konsekvenser.

Det finns inga tillforlitliga kvantitativa studier av effekterna av olika
sanktioner i Sverige, men tillgdngliga kvalitativa studier tyder pa att
arbetsgivare generellt sett foljer inspektorernas rekommendationer
gor (Frick 2011a), ofta utan att sanktioner anvéands. Inspekttrerna
kan dock utfirda sanktioner om bristerna inte dtgérdas, vilket
troligen ar betydelsefullt. Samtidigt behover inte atgardade brister
nodvandigtvis leda till en bittre arbetsmiljo, sarskilt nédr det galler
sociala och organisatoriska aspekter (Riksrevisionen 2004).
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Sedan 2014 kan svenska inspektorer besluta om sanktionsavgifter
om vissa vil definierade krav i foreskrifterna inte uppfylls. Denna
forandring mot direkta sanktioner kan antas snabba upp processen
eftersom Overtrddelser inte behtver behandlas av réttssystemet.
Den kan ocksa stdrka den specifikt avskrdackande effekten eftersom
kopplingen mellan dvertrddelsen och avgiften blir mera direkt

(for en liknande diskussion i Australien, se McCallum m.fl. 2012).
Dessa forslag ar i linje med den (huvudsakligen nordamerikanska)
litteratur som presenterats i denna sammanstallning.
Forandringarna kan komma att paverka rutinerna for inspektioner
liksom de intermedidra och de slutgiltiga utfallsmatten. Férutom
de konkreta effekterna, t.ex. pd foljsamhet och minskade skador
och sjukdomar, dr det intressant att undersoka hur en forandring
mot direkta sanktioner paverkar relationen mellan arbetsgivare
och inspektorer. Arbetsmiljoverket haller vid forfattandet av denna
sammanstdllning pa att utvardera dessa forandringar.

Oklart om informationskampanjer ger effekt

De generellt avskrdckande effekterna av inspektioner, dvs. om
forekomsten av inspektioner paverkar hur arbetsgivare generellt
hanterar arbetsmiljorisker, tycks atminstone i Nordamerika vara
avsevadrt mindre dn de specifika effekterna av inspektioner pa

de inspekterade arbetsplatserna. Dock tycks kampanjer for att

oka arbetsgivares medvetenhet om risker ha en viss effekt pa
foljsamheten till regelverk (se Bjorkdahl m.fl. 2008 for en svensk
studie om kampanjinspektioner), men det &r oklart hur relationen
ser ut mellan denna typ av intermedidra utfall och de slutgiltiga
utfallen (t.ex. skador, dodsfall och sjukdomar) som lagstiftningen ska
paverka. Det finns fér ndrvarande begransad forskning om detta,
liksom om utvecklingen av frivilliga riktlinjer och ledningssystem
for arbetsgivare. Dessutom behovs mer forskning om hur olika
policyinstrument kan kombineras for att 6ka deras effekter.
Forskning saknas ocksa om effekterna av Arbetsmiljoverkets
upplysningsstrategi (Frick 2011a), och om den nuvarande
fokuseringen pa nationella projekt for att uppmarksamma specifika
arbetsmiljorisker (Riksrevisionen 2016).

68



Lagandringar och foreskrifter kan ge effekt

I sammanstdllningen framstar lagkrav och specifika regelverk

som en delvis osdker metod for att paverka arbetsgivares
arbetsmiljoarbete, eftersom effekterna tycks variera. Detta kan dock
till viss del bero pa att olika typer av regleringar har studerats,

pa att de flesta studierna har genomforts i Nordamerika, och pa

att studierna omfattar begransade uppfoljningstider. Har ar det
darfor viktigt att podngtera skillnaden mellan bristande evidens
(det finns for fa studier med tillracklig kvalitet) och bristande
effektivitet (det finns studier som visar att lagstiftning inte ger nagra
effekter), och att nimna réckvidden for den evidens som finns (till
vilka kontexter resultaten kan overforas). Manga effektstudiers
metodik innebéar ocksd en forenkling av orsakssamband, sa att

man bortser fran kontextuella faktorer som paverkar utfallen.
Ménga studier undersoker t.ex. specifika regleringar utan att ta
hénsyn till de 6vergripande lagar som bestammer arbetsgivarnas
arbetsmiljoansvar, trots att de kan paverka utfallet av att inféra mer
specifika regelverk. Dartill anvands ofta relativt grova indikatorer pa
arbetsmiljo (t.ex. rapporterade skador) som endast fangar en mindre
del av arbetsmiljoriskerna och konsekvenserna for hélsan. I vissa
studier dr dock sambanden tydligare sa att man har kunnat pavisa
relationen mellan regeldndringar och utfall. I sammanstéillningen
finns ett antal studier av lagforandringar kring rokning i offentliga
miljder, och dér syns tydligt att forandringarna har paverkat bade
intermedidra och slutgiltiga utfall. I Spanien inférdes forandringen

i olika grad pa olika platser, och en studie visar en tydlig dos-
responseffekt pa sa sétt att mera reglering ger storre effekter
(Fernandez 2009). Studierna inom detta omrdade kan ses som
exempel pa hur lagdndringar kan ha en direkt och pataglig effekt
ndr de genomfors brett och med stor samstammighet.

I Sverige finns utdver lagstiftningen ett antal foreskrifter som mera
detaljerat reglerar arbetsgivarens ansvar inom vissa omraden.
Exempelvis infordes 2016 nya foreskrifter om organisatorisk och
social arbetsmiljo (AFS 2015:4), som lanserades med stod av en
informationskampanj riktad till allménheten och till arbetsgivare.

I detta exempel samlades ett antal befintliga regler och nagra

nya regler om psykosocial arbetsmiljo i nya foreskrifter som
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tydliggjorde arbetsgivarens ansvar. Detta kan betraktas som en
mindre forandring i sak, och foreskrifterna far troligen ocksa
mindre effekt &n om de skulle innebé&ra en radikal férandring.
Baserat pa ovanstdende resonemang om effekten av kampanjer
kan den mediala lanseringen av foreskrifterna mojligen leda till

att arbetsgivare ser 6ver sina rutiner for att de ska vara i linje med
de nya reglerna; de generella effekterna av regler och inspektioner
begréansas ofta av att medierna inte uppméarksammar dem, och

av bristande medvetenhet hos de berérda aktorerna (McCallum
m.fl. 2012), i detta fall arbetsgivarna. Kampanjen i samband

med lanseringen av den aktuella forskriften kan dock vara ett

satt att tydligt uppméarksamma forandringen och ddarmed tka
foljsamheten till den. Foreskrifterna har inte kopplats till ndgra
specifika sanktionsavgifter, men det kan vara relevant att 6verviga
om overtradelser ska kopplas till denna typ av sanktion for att
foreskrifterna ska fa avsedd effekt, eller om det &r tillrackligt med
de andra sanktionsmetoder som finns att tillgd. I ett forsta skede har
Arbetsmiljoverket valt att avsta fran att sanktionera foreskrifterna
eftersom det saknas praxis for hur de tillimpas i tillsynen och hur
eventuella sanktionsavgifter skulle kunna fungera pa ett réattssakert
sétt. Forst bor foreskrifterna utvérderas for att se hur de paverkar
inspektionsverksamheten, hur arbetsgivarnas arbetsmiljoarbete
forandras, och vilka effekter detta far pa olika utfall, t.ex.
arbetsgivarnas sitt att organisera arbetet och de anstilldas fysiska
och psykiska hélsa.

Overlag finns det f4 svenska studier som granskat
arbetsmiljoregleringens effekter pa intermediara eller slutgiltiga
utfall. De effektstudier som inkluderats i denna sammanstéllning
avser inforandet av rokfria arbetsplatser (Larsson m.fl. 2008),
kampanjbaserade inspektioner av buller (Bjorkdahl m.fl. 2008),
olika implementeringsstrategier for systematiskt arbetsmiljoarbete
(Gunnarsson m.fl. 2010), gransvérden och reglering av kemiska
risker (Schenk 2013; Schenk och Antonsson 2015), inférandet av
statliga subventioner till féretagshédlsovard (Stdhl m.fl. 2013),

och systematiskt arbetsmiljoarbetes effekt pa rapporterade
sjukdomar och deltagande i arbetslivet (Dellve m.fl. 2008). Fa

av dessa studier omfattar faktiska hilsoutfall, och i dem finns
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begransningar avseende metodologi och val av utfallsmatt. Av

de svenska studierna inkluderades endast tvd i den systematiska
litteraturgenomgangen av internationell litteratur; de 6vriga
fangades inte av sokningen, uppfyllde inte relevanskriteriet,

eller hade otillrécklig metodologisk kvalitet. Den svenska
effektforskningen pa omradet ar alltsa begransad. Dartill finns det
fa studier av arbetsmiljoarbetets I1onsamhet (for en dversikt, se Frick
1997, samt Arbetsmiljoverket 2013a), men de studier som finns tyder
pa att preventiva atgarder har positiva ekonomiska effekter, d&ven
om detta dr ddligt undersokt.

FORUTSATTNINGAR FOR REGLERING OCH TILLAMPNING

En global och fragmentiserad arbetsmarknad kraver samordnad reglering
Den kvalitativa litteraturen visar hur komplext det &r med
arbetsmiljoreglering, och att det &r svért att bAde utveckla och
tillampa nya regler pa grund av bristande resurser och bristande
samordning mellan akttrer med olika perspektiv (Frick 2014).
Sammanstéllningen visar ocksa att utvecklingen av lagstiftning
och policyer dr en politisk process som ett flertal aktorer har
inflytande 6ver. Detta kompliceras ocksa av att arbetsmarknaden
blir alltmer global och fragmentiserad, exempelvis genom 6kat
anviandande av inhyrd eller tillfalligt anstilld personal och genom
entreprendrskedjor och outsourcing dar arbetsmiljoansvaret blir
otydligt (Bluff m.fl. 2012; Quinlan m.fl. 2009).

Det finns fortfarande ett begransat antal studier av hur dessa
aspekter paverkar arbetsmiljon, t.ex. hur representation av
anstéllda organiseras och i vilken man tillfalligt anstallda &r
delaktiga i arbetsmiljoarbetet. Dértill har det konstaterats att
inspektionsverksamhet oftast fokuserar pa lokala forhallanden och
inte inkluderar exempelvis tillsyn av ansvaret i entreprendrs- och
leverantorskedjor. I takt med att arbetsmarknaden globaliseras okar
dven behovet av en mellanstatlig samordning for att hantera de
allt komplexare relationerna mellan olika aktorer och regelverken
mellan lander (Bluff m.fl. 2012; Dacanay och Walters 2011).
Sammanstéllningen pekar pa att denna typ av samordning ofta
saknas eller &r otillracklig.
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Sjalvreglering innebar utmaningar for tillsynen

Robens rapport (1972) ledde till en utveckling som senare har mott
mycket kritik. Nichols (1997) kritiserar rapporten dels eftersom

den inte bygger pa faktisk forskning, dels eftersom den gor
antaganden som skuldbeldgger individen i stéllet for att forklara
problemet med arbetsskador utifrdn organisatoriska aspekter sasom
produktionstakt. Robens rapport bygger ocksa pa antagandet att en
alltfor detaljerad reglering hindrar arbetsgivaren fran att ta ett eget
ansvar for arbetsmiljon eftersom alltfér manga regler anses leda

till apati; i stdllet argumenterar Robens for avreglering och fokus

pa sjédlvreglering. Vidare antas de anstéllda och ledningen ha ett
gemensamt intresse for att dstadkomma en god arbetsmiljo, vilket
kritiseras eftersom antagandet saknar beldgg (Nichols 1997). Frick
(1997) har argumenterat for att arbetsgivare och anstédllda varken har
motsatta eller gemensamima intressen, utan snarare separata.

Utvecklingen mot dkat fokus pa sjdlvreglering har alltsa sitt
ursprung i Robens-rapporten, men den har sett ut pa olika satt

i olika lander (Frick m.fl. 2000). Inom EU finns direktiv och
lagstiftning som faststéller hur arbetsmiljoarbetet ska ga till, t.ex.
via riskbedomningar. I andra lander, t.ex. i USA, bedoms snarare
utfallen och arbetsgivarna kan sjdlva vélja hur de vill arbeta

for att uppna malen; i de fallen blir det vanligare med frivillig
sjdlvreglering (t.ex. via certifierade ledningssystem). I grund och
botten speglar dessa skillnader olika tilltro till att marknaden sjalv
kan reglera arbetsmiljon, och i den reglerade sjdlvregleringen anser
man att ett fackligt inflytande &r nodvandigt for att sakerstélla
medarbetarrepresentation (Frick m.fl. 2000). I frivilliga system mats
foljsamhet ofta via olika kvantitativa matt, t.ex. rapporterade skador
eller kompensationskrav, vilket har kritiserats for att leda till fokus
pa de anstélldas beteenden snarare &n pa att forebygga exponering
for risker (Nichols och Tucker 2000; Frick 2011b).

Robens fokus pa sjdlvreglering har ocksa kritiserats for att

statens ansvar blir allt mindre och arbetsgivare i nista steg kan
argumentera for avregleringar, vilket riskerar att leda till att kraven
sdanks samtidigt som tillsynen forsamras (Walters m.fl. 2011). Flera
studier innehaller kritik mot detta ckade fokus pa sjdlvreglering,
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och att maktobalansen mellan arbetsgivare och anstéllda inte ska
underskattas (se t.ex. Serensen m.fl. 2009). Dartill har 6kningen av
frivilliga ledningssystem kritiserats av facken, eftersom det finns en
risk att de missbrukas av arbetsgivare som vill slippa ansvar, och
for att dessa system ofta &r arbetsgivarorienterade med otillrdckliga
strukturer sdval for inflytande fran anstillda och fackliga
representanter som for extern granskning av arbetsmiljdinspektorer
(Frick 2011b). Det finns dven en utveckling mot att frivilliga system
integreras med lagstiftning, t.ex. genom att féretag med certifierade
ledningssystem inte inspekteras (ett sddant system finns t.ex. i
Danmark).

I Sverige har den reglerade sjdlvregleringen drivits genom
arbetsmiljolagen och kraven pa systematiskt arbetsmiljoarbete. Frick
(2011a; 2014) har beskrivit implementeringen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet som bade ett halvfullt och ett halvtomt glas -
inspektionerna leder generellt till att arbetsgivare dtgédrdar brister
(inom de omrdden som inspekteras, vilket skiljer sig mellan
sektorer), men fokus i tillsynen ligger i huvudsak pa att upprétta
rutiner och mindre pa att arbetsgivarna ska ha ett systematiskt
arbete med styrning och ledning.

Inspektionsverksamhet kraver en bred kompetens

Bristande resurser och en alltmer komplex arbetsmarknad

innebar att det dr svart att utveckla en &ndamalsenlig
inspektionsverksamhet (Frick 2014; Statskontoret 2004). Flera studier
av inspektionsverksamhet fran andra ldnder lyfter fram utmaningar
ndr det galler att tolka regelverk och utbilda inspektorer, liksom
problem med bristande resurser (Gunningham 2012; Johnstone m.fl.
2011; Quinlan 2007). Svarigheterna 6kar med den snabba tekniska
utvecklingen och alltmer komplexa upphandlingskedjor, vilket gor
att regelverk riskerar att bli fordldrade om de &r alltfor specifika.
Som en konsekvens kan inspektorer behova forlita sig mera pa
bredare ramlagar, och da behover de storre kompetens for att kunna
hantera det tolkningsutrymme som uppstar. Arbetsmiljoverkets
nuvarande fokus pd nationella tillsynsprojekt snarare dn inspektorer
med branschspecifik kompetens (Riksrevisionen 2016) &r i linje med
denna utveckling. I tillsynsverksamheten spelar dven inspektorernas
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auktoritet och relation till arbetsgivaren roll for arbetsgivarnas
foljsamhet (Johansson 2006). Bruhn (2006) har argumenterat for
att inspektorer behover ha kompetens for att hantera en bred
uppsattning strategier i inspektionsarbetet, och de ska bade kunna
kontrollera och informera arbetsgivaren.

Inspektioner av psykosociala och organisatoriska aspekter av
arbetsmiljon kréver en sédrskild kompetens hos inspektorer, vilket
avspeglas i att alltfler akademiker anstélls (Bruhn 2009; Johnstone
m.fl. 2011). De inspekterar dock i huvudsak andra sektorer av
arbetsmiljon (t.ex. offentlig sektor) &n vad de “traditionella” mer
tekniskt orienterade inspektorerna gor. Det finns ocksa studier som
visar att inspektorer gdrna undviker psykosociala fragor (Lippel
m.fl. 2011b; Johnstone m.fl. 2011) eftersom det anses svarare att
bevisa relationen mellan anstilldas besvir och arbetsmiljon. I en
rapport fran EU-OSHA (Walters m.fl. 2013) konstateras att tillsynen
av psykosociala aspekter paverkas av uppmérksamheten fran
politiken och samhallet, och av hur vl arbetsmiljoforskningen
integreras i regelverk och tillsyn. Har kan aterigen de nyligen
lanserade foreskrifterna om organisatorisk och social arbetsmiljo
(AFS 2015:4) ndmnas, eftersom de bygger pa etablerade modeller for
relationen mellan arbetsvillkor och hilsa (framfor allt psykisk), t.ex.
krav-kontrollmodellen (Karasek och Theorell 1990).

Arbetsgivares bristande kompetens och engagemang utgér hinder
Arbetsgivares kompetens och engagemang i arbetsmiljoarbetet

har ifrdgasatts i flera studier, bland annat frdn Sverige, dar det
exempelvis konstaterats att arbetsmiljosamordnare i byggbranschen
framst har en formell roll snarare &n ett faktiskt inflytande 6ver
arbetsmiljon (Almén och Larsson 2014). Det framgar ocksa att det
finns ekonomiska och organisatoriska hinder samt verksamhets-
och personalrelaterade hinder for att kommunala verksamheter ska
uppna en dandamalsenlig internkontroll av arbetsmiljon (Zanderin
2004). I rapporter fran EU-OSHA framstar dock arbetsmiljoarbetet
pa arbetsplatser i Sverige och Storbritannien som generellt béttre
dn i andra EU-lander (Walters m.fl. 2013). Det saknas studier

av hur Arbetsmiljoverkets upplysande strategier paverkar
arbetsgivarnas arbetsmiljoarbete (Frick 2011a). Arbetsgivare lyfter
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fram att psykosociala aspekter av arbetsmiljon dr svarare att arbeta
med &n andra (Cockburn m.fl. 2012), och saval regleringen som
tillsynen dr ocksa mindre tydlig i manga lander jamfort med fysiska
arbetsmiljorisker.
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Slutsatser

Denna kunskapssammanstéllning visar att regler och inspektioner
har en tydlig pdverkan pa arbetsmiljon. Ny reglering tycks vara
mest effektiv ndr den dr omfattande och genomfors med stor
samstimmighet mellan berérda aktorer. Forbud mot rokning i
offentliga miljoer utgor ett exempel pa denna typ av reglering.

For att foljsamheten till nya regler ska 6ka madste allmadnhet

och arbetsgivare vara medvetna om dem, och dar har olika
kampanjer visat sig ha en effekt. Informationsarbete och medial
uppmaérksamhet dr ocksa viktigt for att starka effekterna av
inspektioner, som annars begréansar sig till de inspekterade
arbetsplatserna. Tillsynsverksamhet tycks generellt ge mer effekt nar
inspektioner kombineras med sanktioner, medan effekten dr mindre
tydlig nar inspektioner endast dr radgivande; detta resultat avser
dock framst studier fran Nordamerika. Nyligen forandrades svensk
lagstiftning for att inspektorer ska kunna utfarda sanktionsavgifter.
Denna forandring &r i linje med detta resultat, men resultatet
behover foljas upp for att sakerstédlla om effekten &r likartad i en
svensk kontext.

Sammanstdllningen visar att organisatorisk och social arbetsmiljo
dr en sarskilt stor utmaning for reglering och tillsyn. Dessa aspekter
av arbetsmiljon upplevs generellt sett som svarare att sdvél arbeta
med som att inspektera. Detta behover prioriteras av sambhillet

och politiken, och atgarder behover bygga pa forskning om hur
organisatoriska och sociala faktorer paverkar saval fysisk som
psykisk hélsa.

En annan utmaning &r att arbetsmarknaden blir alltmer global

med alltmer komplexa anstillningsférhdllanden. Detta paverkar
tillsynen eftersom inspektioner framst fokuserar pa lokala kontexter
snarare dn ansvar hogre upp i leverantors- och entreprendrskedjor,
och eftersom mer omfattande inspektioner kraver att regelverk
samordnas mellan myndigheter i olika lénder. Inspektorer

behover saledes ha adekvat utbildning for att hantera bade risker
och komplexa ansvarsforhallanden. Dessutom maste de kunna
balansera tolkningen av breda regelverk med tillimpningen av mera
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detaljerade foreskrifter. Det behovs fler studier om arbetsmiljo i
relation till komplexa organisations- och anstillningsforhdllanden,
framst for att se hur regelverk utvecklas och omsitts i
tillsynsverksamhet, och vilka effekterna blir.

Overlag tycks den internationella litteraturen inom omrédet omfatta
studier med allt béttre kvalitet, &ven om ménga effektstudier

kan kritiseras for att anvianda relativt forenklade utfallsmatt och
indikatorer pa arbetsmiljo. Dessutom behovs svenska effektstudier
av reglering och tillsyn, och studier av organisatoriskt och socialt
arbetsmiljoarbete. En slutsats fran sammanstéllningen &r att
forskare och policyutvecklare bor samarbeta nér nya forandringar
infors for att ytterligare forbdttra studiedesigner och méjliggora
exempelvis randomisering, stegvis implementering av nya regler
och processutvarderingar. Dartill bor uppféljningstiderna vara
tillrackligt langa for att kunna sékerstilla effekter av forandringarna.
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Bilaga 1: Metodbeskrivning

METOD FOR DEN SYSTEMATISKA LITTERATURGENOMGANGEN

I denna bilaga beskrivs metoden for den systematiska genomgangen
av internationell litteratur i detalj. Projektet hade titeln ”"Systematic
Review of Literature on Occupational Health and Safety Regulatory
Effectiveness” och genomfordes vid Institute for Work and Health i
Toronto, Kanada, med deltagande forskare frdn Kanada, Australien
och Sverige.

Litteraturgenomgédngen inleddes genom att skapa en referensgrupp
med uppdraget att kommentera fragestillningar, avgransningar,
tolkningar och formuleringen av policyimplikationer. Gruppen
bestod av tre representanter fran Ontario Ministry of Labour
(Kanada), tre forskare specialiserade pa arbetsmiljofragor (fran USA,
Storbritannien och Australien), tva branschrepresentanter (Kanada)
och en foretrddare for anstdllda med arbetsskador (Kanada). Ett
forsta mote dgde rum i studiens inledande fas, och ett andra vid dess
avslutning.

Systematisk litteratursokning

I studien genomfordes savil en kvantitativ som en kvalitativ
litteraturgenomgang, och de inleddes med en gemensam
litteratursokning. Resultatet delades upp baserat pa studiernas
metodologi och sedan gjordes de tva litteraturgenomgdangarna
oberoende av varandra av olika projektgrupper.

Litteratur soktes i ett antal databaser som valdes ut for att fanga
studier fran olika discipliner. Databaserna som anvindes var
MEDLINE, EMBASE, PsychINFO, ABI Inform, Health and Safety
Science Abstracts, ASSIA, EconLit, Sociological Abstracts, Wilson
Social Science Abstracts och Index to Legal Periodicals. Sokningen
genomfordes baserat pa ett modifierat PICO-format (population,
compensation/insurance, intervention and outcome), och studierna
behovde innehalla minst en sokterm i fyra olika kategorier for

att inkluderas i studien. Kategorierna omfattade regleringsfokus,
inramning, policyverktyg och kontext (se bilaga 2 for samtliga
soktermer). Sokningen kombinerade termer med “AND” mellan
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kategorier och “OR” mellan soktermer inom respektive kategori.
Soktermerna trunkerades i hog utstrackning. Utdver denna sokning
genomfordes handsokningar i tidskriften Policy and Practice in
Health and Safety och pa webbplatsen SafeWork Australia/RegNet,
pa grund av deras explicita fokus pa arbetsmiljoreglering. Dartill
sammanstéllde forskargruppen en lista med 19 &mnesexperter fran
sju lander, som tillfragades efter relevanta studier. Sokning efter
ytterligare studier skedde genom tidigare litteraturtversikter, bland
annat Bluff (2011) och en Cochrane-oversikt av Mischke m.fl. (2013).

Urval av studier

For att inkluderas i litteraturgenomgangen behtvde studierna

vara skrivna pa engelska, vara publicerade mellan januari 1990

och juni 2013 i en fackgranskad tidskrift, och vara langre &n tva
sidor. Det sistndimnda kriteriet anvéndes for att salla bort kortare
diskussionsinldgg. Vid genomgangen av titlar och abstracts
anvandes tva relevanskriterier for inklusion. Det forsta kriteriet var
att studien undersoker direktiv som ér relaterade till lagstiftning
eller regelverk kring arbetsmiljo, fran en statlig myndighet. Det
andra kriteriet var att studien undersoker detta empiriskt med
kvantitativa eller kvalitativa metoder. Studier som uppfyllde dessa
tva kriterier sorterades sedan i kategorierna kvantitativa, kvalitativa
och mixade metoder. Genomgangen av titlar och abstracts inleddes
med en pilottestning, ddr hela forskargruppen gick igenom samma
120 studier baserade pa ovanstdende kriterier. Nar alla forskare
testat kriterierna finjusterades instruktionerna. Ett andra mote holls
efter att forskarna i par gatt igenom 1 500 titlar och abstracts. Efter
denna pilotfas tilldelades varje forskare ett antal titlar och abstracts,
och en annan forskare gick igenom 20 procent av referenserna for att
sdkerstilla att urvalet gjordes korrekt. Samstammigheten for denna
granskning var 99,5 procent. Om endast titlar fanns tillgéangliga
togs hela artikeln fram och granskades innan beslut fattades om

att inkludera eller exkludera den. Den slutliga granskningen
anviande samma inklusionskriterier som granskningen av titlar och
abstracts, med skillnaden att hela artikeln granskades. I denna fas
tilldelades varje forskare ett antal artiklar, och dterigen granskades
20 procent av referenserna av en annan forskare. Samstammigheten
var 96 procent. Alla inkluderade studier granskades sedan igen av
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projektkoordinatorn och de ansvariga forskarna som en ytterligare
kvalitetskontroll.

De studier som inkluderats i de kvantitativa och mixade
metodkategorierna granskades av flera forskare fran den
kvantitativa projektgruppen, for att sikerstilla att de motsvarade
foljande metodkriterier:

1. Studien ska ha en tidsdimension, dvs. att den antingen anvander
data fran mer &n en tidpunkt, eller fragar deltagare om tidigare
erfarenheter.

2. Analysmetoderna ska vara tillrackligt utvecklade, dvs. att
studien inte endast ska bygga pa deskriptiva data utan anvanda
tillimpande regressionsmodeller eller en kvasiexperimentell
design inkluderande fore- och eftermétningar eller en
kontrollgrupp.

3. Studien ska omfatta slutgiltiga utfallsmatt sdsom skador och
sjukdomar, eller intermedidra utfallsmatt sdsom foljsamhet eller
minskad exponering (studier som enbart undersokte ekonomiska
utfallsmatt exkluderades).

Foljsamhet och minskad exponering betraktades som intermedidra
utfallsmatt eftersom syftet med lagstiftningen ar att minska antalet
skador och sjukdomar. Relevanta policyinstrument inkluderade
regelverk som tillimpades pa statlig niva, sektoriell niva eller
arbetsplats- eller individniva. Detta avgransades till regler som
innebar ndgon form av ingripande, t.ex. arbetsstopp, foreldgganden,
stdmningar, boter, varningar eller inspektioner. Savil studier av
frivilliga aktiviteter (t.ex. utvecklandet av riktlinjer, certifieringar och
deltagande i skyddskommittéer) som obligatoriska aktiviteter (t.ex.
rétt att vagra farligt arbete och krav pa skyddsombud) inkluderades.

Kvalitetsgranskning, dataextrahering och sammanstalining
Kvalitetsgranskningen genomfordes parallellt av tva forskare.
De laste och bedomde separat varje studie de fatt tilldelad, och
diskuterade sedan med varandra for att sékerstilla att de gjort
samma bedomning. Studierna bedémdes efter sarskilda kriterier
som skilde sig mellan den kvantitativa och den kvalitativa
projektgruppen.
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I genomgangen av den kvantitativa litteraturen anvéndes

ett bedomningsprotokoll som utvecklats i en tidigare
litteraturgenomgang pa samma dmne (Tompa m.fl. 2007), bestaende
av 10 punkter som omfattar studiens kvalitet och relevans (se

tabell 1). Varje punkt bedomdes pd en Likert-skala fran ett till fem.
Genomsnittet fran de tva granskarnas bedomningar togs fram
separat for studiekvalitet och relevans. Den ldgsta bedomningen
anvandes for att bestimma studiens dvergripande kvalitet. Den
slutgiltiga bedomningen grupperades i en av tre kategorier: hog
kvalitet (70 procent eller mera), medelhog kvalitet (50-70 procent)
och lag kvalitet (under 50 procent). Endast studier av medelh6g och
hog kvalitet inkluderades i sammanstallningen.

Tabell 1: Kvalitetsbedémning av kvantitativa studier

Studiekvalitet

1. | Specificerar studien ett teoretiskt korrekt forhallande mellan policyinstrumentet
(forklarande variabel) och utfallsméttet (beroende variabel)?

Ar studiepopulationen tillrackligt valdefinierad, matt och beskriven?

Ar de statistiska metoderna lampliga for forskningsfrégan och studiedesignen?

4. | Beskriver studien ett empiriskt korrekt forhallande mellan utfallet och de obero-
ende variablerna?

5. | Ar resultatet justerat for viktiga pdverkande faktorer?

6. | Ar resultaten korrekt tolkade?

Relevans

Hur stark beddmer du att matinstrumentens validitet ar i studien?

Hur stark bedémer du att den statistiska validiteten ar i studien?

9. | Hur stark beddmer du att den interna validiteten ar i studien?

10. | Hur stark beddmer du att den externa validiteten &r i studien?

For de kvalitativa artiklarna lades ett antal metodkriterier till

for beskrivning av datainsamling och analys, och studierna
exkluderades om sddan information saknades. Ovriga artiklar gick
sedan vidare till en kvalitetsgranskning utifran 17 kriterier baserade
pa Spencer (2003), och de omfattade studiedesign och syfte, analys,
resultatpresentation och resultat. Studierna bedomdes ha hog,
medelhog eller 1ag kvalitet. For hog kvalitet kravdes en tillrackligt
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detaljerad beskrivning av relationer mellan hiandelser, kontext

och forklarande faktorer. Medelhog kvalitet kravde en tillrackligt
utforlig beskrivning dér nya begrepp eller faktorer diskuteras for att
ge O0kad forstaelse av ett fenomen. Studier bedomdes ha lag kvalitet
om resultaten inte sdgs som dvertygande, om urvalet var bristfalligt
eller analysen otillracklig. Studier med hog eller medelhog kvalitet
gick sedan vidare till sammanstillningen. Fran varje inkluderad
studie extraherades information om typ av arbetsmiljoreglering,
metod, teoretiskt perspektiv, analysmetod och resultat samt varfor
och pa vilket sétt resultaten var relevanta for arbetsmiljoreglering.

Sammanstéllningen av kvantitativa studier baserades pa ett
kvalitativt tillvigagangssatt som kallas “best evidence synthesis”;
det &dr utvecklat av Slavin (1986; 1995) och har anvénts i andra
publicerade litteraturgenomgangar (t.ex. Rivilis m.fl. 2008;

Tompa m.fl. 2007; Tullar m.fl. 2010). Metoden identifierar

styrkan i sambanden baserat pa resultatens kvantitet, kvalitet

och stabilitet. Metoden tar ocksd hansyn till kvalitetskriterier i
tidigare genomgangar, dir de nuvarande kvalitetskriterierna

ska vara desamma eller hogre jamfort med tidigare. Alltmedan
litteraturen vaxer och utvecklas bor dven kvalitetskriterierna
hojas, vilket innebar att denna metod &r lamplig. De studier som
ingdr i genomgangen har en stor variation avseende studiedesign
och analysmetoder, vilket innebar att det inte gdr att anvanda
kvantitativa metoder for att sammanstilla evidens. Den valda
metoden syftar till att erbjuda en motsvarande hog metodologisk
nivd genom att tydlig ange kriterierna fér sammanstéllningen. For
varje kategori av policyinstrument och utfallsmatt har evidensen
graderats utifran en femgradig skala, omfattande stark evidens,
medelstark evidens, begransad evidens, ingen evidens och
blandad evidens. Evidensen for olika policyinstrument testades
forst gentemot den hogsta nivan (stark evidens), och om den

inte uppfylldes testades instrumentet gentemot medelstark och
sedan begransad evidens. Uppfylldes inte kriterierna for nagon
av dessa nivder hamnade instrumentet i en av de tva dterstaende
kategorierna (ingen eller blandad evidens), beroende pa om det
saknades studier (eller endast fanns studier med 1g kvalitet) eller
om mer dn en studie med hog eller medelhog kvalitet gav motsatta
resultat. Algoritmen fér denna sammanstéllning redovisas i tabell 2.
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Tabell 2: Algoritm for evidensbedémning

Stark evidens

Minsta studiekvalitet: Hog.

Minsta antal studier: 3.

Koherenskriterium: Om det endast finns tre studier med hog kvalitet méaste alla
rapportera koherenta fynd. Om fyra eller fler studier har hog kvalitet maste alla
rapportera koherenta resultat om det inte finns metodologiska skal som kan for-
klara resultat i olika riktning. Majoriteten av studierna av medelhog kvalitet maste
stdmma med fynden frén studierna av hog kvalitet.

Om ovanstaende kriterier inte uppfylls tillampas kriterierna for medelhog evidens.

Medelhog evidens

Minsta studiekvalitet: Medel eller mindre &n 3 med hog kvalitet.

Minsta antal studier: 3, som kan vara en blandning av studier med hog eller
medelhog kvalitet.

Koherenskriterium: Minst 3 studier méste rapportera koherenta resultat, och
majoriteten av studierna méaste vara koherenta.

Om ovanstdende kriterier inte uppfylls tillampas kriterierna for begransad evidens.

Begransad evidens

Minsta studiekvalitet: Medel.

Minsta antal studier: 1.

Koherenskriterium: Mindre an tre studier rapporterar koherenta resultat, dar
majoriteten av studierna méaste vara koherenta.

Om ovanstdende kriterier inte uppfylls saknas evidens, eller sa ar evidensen inte
koherent, dvs. pekar i olika riktningar.

Ingen evidens

| Inga studier av hog eller medelhdg kvalitet finns att dra slutsatser utifran.

Blandad evidens

| Resultaten fran studier av hog eller medelhog kvalitet pekar i olika riktningar.

De kvalitativa studierna sammanstélldes enligt en metaetnografisk
metod dér resultat organiserades efter aterkommande begrepp
som bidrog till att utveckla teman. For att ge tillracklig substans
till ett tema krévdes att minst tre studier bidrog med resultat.
Sammanstéllningen foljde en process av kontinuerliga jamforelser
och negativ fallanalys. Kontinuerliga jamforelser innebér att
liknande begrepp och resultat grupperas, vilket omfattar att
likartade begrepp oversitts till en gemensam terminologi. Negativ
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fallanalys fokuserar pa studier som ger motstridiga resultat och déar
forskaren granskar tdnkbara orsaker till detta, t.ex. att lander har
olika regelverk och kultur som kan innebara att policyinstrument
inte far samma effekt (t.ex. traditionen av reglerad sjdlvreglering
och partssamverkan som ér starkare i Skandinavien &n i USA).
Sammanstéllningen resulterade i fyra teman.

METOD FOR DEN KOMPLETTERANDE SOKNINGEN

Sokningen efter kompletterande litteratur genomfordes i flera steg.
Inledningsvis identifierades relevanta databaser - huvudsakligen
Swepub, men sokningar genomfordes dven i Arbline och DiVA.
Arbline &r en databas som samlar arbetsvetenskaplig litteratur,
men den fungerar inte tillfredsstéllande: dels resulterar sokningar
i mycket “brus” som inte dr litteratur, t.ex. tidskriftstitlar, och dels
fungerar den inte perfekt rent tekniskt: sokningarna avbryts eller
hénger sig innan de dr fardiga. Sokningar genomfordes dock sa
langt det var majligt och resultaten jamfordes med sokningar i
Swepub. Sokningar i DiVA resulterade inte i ndgra ytterligare
relevanta killor, och diarfor inkluderades inte denna databas i den
slutgiltiga genomgangen. I Swepub soktes litteratur med svenska
och engelska soktermer (se tabell 3). S6kningen med svenska
soktermer resulterade i 356 triffar, och sokningen med engelska
sOktermer i 456 tréffar (begransat till referee-granskad litteratur).
Ytterligare studier identifierades manuellt via referenslistor i
inkluderade studier och 6vriga litteraturdversikter. Sokningar har
ocksa gjorts bland publikationer fran European Agency for Safety
and Health at Work (EU-OSHA), dér titlar pa rapporter fran 2010
och framat granskats och relevanta rapportsammanfattningar har
lasts.
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Tabell 3: Soktermer i den kompletterande litteratursékningen

Svensk sokning

Engelsk sokning

(arbetsmilj* OR arbetsskad* OR arbetssj*
OR arbetsplatsolyck*) AND (arbetsgiv*
OR anstalld* OR arbetsplat* OR arbete
OR arbetsliv*) AND (regler* OR lagstift*
OR lag OR inspekt* OR sékerhet* OR
riktlinj* OR forordn* OR skyddsomb*)
AND (arbetsplatskultur* OR norm* OR
kostn* OR sjukd* OR polic* OR prevent*
OR forebygg* OR psykosoc* OR risk* OR
reform* OR dom* OR &verkl* OR tver-
trad™* OR effektiv® OR exponer* OR dodl*
OR incitam™* OR sjukfr* OR fack*)

Samt:

(arbetsmilj* OR arbetsskad* OR arbetssj*
OR arbetsplatsolyck* OR arbetspl* OR
arbetsgiv*) AND (regler* OR lagstift* OR
lag OR inspekt* OR sdkerhet* OR riktlinj*
OR forordn* OR skyddsomb*)

("Occupational Safety and Health” OR
"occupational health and safety” OR
"occupational safety” OR "health and
safety” OR "safety and health” OR
"work environm*” OR "work* safety” OR
"work* accident*” OR "work* disease™*”
OR "work™* injur*” OR "work* inciden*")
AND ("government regulation” OR "Law
Enforcement” OR legislation OR regulat*
OR audit* OR enforc* OR fine* OR in-
junction* OR law* OR penalt* OR prose-
cut* OR statut* OR summon* OR ticket*
OR "safety program*” OR warning* OR
"self-regulat*” OR "work* compensation”
OR inspect* OR "safety delegat*”) AND
Swed*

Utifrdn s6kningarna granskades studiernas titlar och abstracts

utifran foljande relevans- och metodkriterier:

1. Studien undersokte antingen 1) effekter av reglering, inspektioner
eller liknande insatser frdn en myndighet eller lagstiftare, eller
2) forutsdttningar for implementering av arbetsmiljoreglering

(relevans).

2. Studien var empirisk och inneholl svenska data (metod).

Det finns ett antal studier som befinner sig i granslandet mellan att
studera arbetsmiljoreglering och arbetsmiljoarbete mera generellt (se
t.ex. S5jostrom 2013, dér anstilldas forutsattningar for deltagande i
arbetsmiljoarbete undersoks, eller Nordlof 2015, dér forutsattningar
for arbetsmiljoarbete undersoks mera generellt). Systematiskt

arbetsmiljoarbete och den internkontroll som det medfor dr en del
av svensk policy kring arbetsmiljoarbete, vilket &r ett argument for
att inkludera dven dessa studier i rapporten. Dock har studier av
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arbetsmiljoarbete exkluderats om de inte uttryckligen har ett fokus
pa hur regelverk implementeras i praktiken. I sammanstéllningen
ingar t.ex. studier dér systematiskt arbetsmiljoarbete analyseras
utifran dess roll for arbetsmiljoreglering och inspektionsverksamhet
(t.ex. Frick 2011), eller dér effekten av systematiskt arbetsmiljoarbete
undersoks (t.ex. Dellve m.fl. 2008). I genomgéangen exkluderades
dven konferensbidrag som ofta omfattar prelimindra data och
analyser.

Totalt inkluderades 20 studier, varav 12 via databassokningen och 8
via den manuella sokningen (bilaga 5). Materialet sammanstalldes
sedan utifran en tematisk princip. I sammanstillningen gjordes
ingen bedomning av studiernas kvalitet eftersom syftet var att
inkludera alla relevanta studier snarare dn att faststélla evidensldget.
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Bilaga 2: SOktermer, systematis

K litteraturgenomgang

Regulatory Focus Setting Policy Levers Context (Conditions + Outcomes)

Injured worker(s) Co-workers(s) Accreditation [near] health Changing world of work Accident frequency
Occupational accident(s) Disabil(e, ed) Accreditation [near] safety Claims management Appeal(s)
Occupational disease(s) Disabilit(y, ies) Audit(s) [near] health Contingent Breaches
Occupational exposure(s) Employee(s) Audit(s) [near] safety Corporate norms/performance/ | Claim rates/reduction/suppression
Occupational health Employers(s) Blitze(s) [near] health culture Competitiveness
Occupational injur(ies, y) Labo(u)rer(s) Blitze(s) [near] safety Experience rating Compliance
Occupational safety Offence(s) Campaign(s) [near] health Financial incentives Cooperat(e, ion)
OHS Offender(s) Campaign(s) [near] safety Flexible Costs

OSH Violation(s) Certificate(s) [near] health Franchising Deterrent

Work* [near] accident(s) Walking wounded Certificate(s) [near] safety Incentive(s) Employer behavior

Work* [near] disease(s)
Work* [near] health
Work* [near] incidence(s)
Work* [near] injur(ies,y)
Work* [near] safety

Work
Worker(s)
Work place
Workplace
Work site(s)
Worksite(s)

Charge(s) [near] health
Charge(s) [near] safety
Citation(s) [near] safety
Citation(s) [near] health
Complian(ce, t) [near] health
Complian(ce, t) [near] safety
Constructive compliance
Consultation(s [near] health
Cp

Enforcement

Fine(s)

Firm closure

Guidelines

Health and safety training
Injunction

Inspect(or, ors, ion, ions)
Investigation(s)

Monetary penalties

Orders

Penalt(y, ies)

Pro-active inspections
Prosecution

Reactive inspections
Sanction(s)

Stop-work orders
Summon(s)

Targeted inspections/safety program
Ticket(s)

Voluntary protection

Injury reporting
Institutional process
Invisible hazards
Non-standard work
Off-shoring

Poli(tical, cy) climate
Reform(s)
Self-employed

Societal transformation
Subcontract(ors, ing)
Supply chain

Temporary work agencies
Third party management
Ticketing strategy

Enforcement effects

Fatality

Firm production (employment, sales,
credit)

Hazards

Health and safety

Health and safety management
Infraction(s)

Injury frequency/incidence/rates
Litigation

Non-compliance

Occupational health and safety
Prevention

Prosecution(s)

Repeat offence

Return to work (RTW)
Sentencing

Trial

Workplace health and safety
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Bilaga 3: Inkluderade kvantitativa studier

Organiserade i tematiska kluster, med syntes fran kvalitetsgranskningen.

Kluster

Antal studier, efter utfall

Studie, jurisdiktion, sektor

Evidenshedomning

Inférande av arbetsmiljo-
reglering

Slutgiltiga utfall (6 studier):
skador och dodsfall

e Davies m.fl., 2008: British Columbia, Kanada; skogsbruk

e Arocena & Nunez, 2009: Spanien; tillverkning

e Bulzacchelli m.fl., 2007: USA; tillverkning

e Finger & Gamper-Rabindran, 2013: USA; kemisk tillverkning
e [ewchuk m.fl.,, 1996: Ontario, Kanada, tillverkning

e Monforton & Windsor, 2010: USA; gruvnaring

Medelstark evidens for att inforande av ar-
betsmiljoreglering paverkar slutgiltiga utfall

Intermediéra utfall (3
studier): exponering och
foljsamhet

e Foley m.fl.,, 2009: Washington, USA; flera sektorer
e LaMontagne m.fl., 2004: USA; sjukvard
e Ramsey & Glenn, 1996: Tennessee; USA, sjukvard

Begransad evidens for att inférandet av
reglering paverkar intermediara utfall

Inférande av reglering om
rokfria arbetsplatser

Slutgiltiga utfall (4 studier):
symtom pé andnings- och
sinnesorgan

e Ayres m.fl., 2009: Skottland; bar/restaurang
e Allwright m.fl., 2005: Irland; bar/restaurang
e Fernandez m.fl., 2009: Spanien; hotell

e Larsson m.fl.,, 2008: Sverige; bar/restaurang

Medelstark evidens for att reglering for
rokfria arbetsplatser har en paverkan pa
slutgiltiga utfall

Intermediéra utfall (5
studier): exponering for rok,
cigarettkonsumtion

e Allwright m.fl., 2005: Irland; bar/restaurang

e Bondy m.fl., 2009: Ontario, Kanada; bar/restaurang

e Fernandez m.fl., 2009: Spanien; hotell

e Larsson m.fl., 2008: Sverige; bar/restaurang

e Moskowitz m.fl., 2000: Kalifornien, USA; flera sektorer

Stark evidens for att reglering for rokfria
arbetsplatser har en péaverkan péa interme-
diara utfall

Generellt avskrackande
effekt av inspektioner och
sanktionsavgifter

forlorad arbetstid pga. skador

e Ruser & Smith, 1991: USA, tillverkning
Scholz & Gray, 1990: USA, tillverkning

Inspektionssekvens Intermediara utfall (4 stu- e Gray & Jones, 1991a: USA; tillverkning Medelstark evidens for att den forsta
dier): féljsamhet e Weil, 2001: USA,; tillverkning inspektionen leder till storst paverkan
e Gray & Jones 1991b: USA, tillverkning avseende foljsamhet
e Ko m.fl.,, 2010: USA, tillverkning
Inspektionsaktiviteter: Slutgiltiga utfall (3 studier): e Auld m.fl., 2001: Alberta, Kanada, byggverksamhet Begransad evidens (3 studier) for att

inspektioner inte har en generell paverkan
avseende forlorad arbetstid pga. skador
Begransad evidens for en generell
avskrackande paverkan pa dodsfall (1 stu-
die) och forlorade arbetsdagar (1 studie)
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Kluster

Antal studier, efter utfall

Studie, jurisdiktion, sektor

Evidensheddomning

Inspektionsaktiviteter:
Specifik avskrackande ef-
fekt av inspektioner med/
utan sanktionsavgifter

Slutgiltiga utfall (13 studier):
skador och lastbilsolyckor

e Foley m.fl.,, 2012: Washington, USA; flera sektorer

e Gray & Scholz, 1991: USA,; tillverkning

e Gray & Scholz, 1993: USA,; tillverkning

e Gray & Mendeloff, 2005: USA; tillverkning

e Haviland m.fl., 2010: Pennsylvania, USA; tillverkning
e Haviland m.fl., 2012: Pennsylvania, USA; tillverkning
e |evine m.fl., 2012: Kalifornien, USA; hogriskindustrier
e Mendeloff and Wayne, 2005: USA, tillverkning

e Nelson m.fl., 1997: Washington, USA; byggverksamhet
e Ruser & Smith, 1991: USA; tillverkning

e Scholz & Gray, 1990: USA,; tillverkning

e Scholz & Gray, 1997: USA,; tillverkning

e Chen, 2008: USA; transport

Stark evidens (9 studier) for en specifik
avskrackande paverkan av inspektioner
med sanktionsavgifter, avseende begrans-
ande av slutgiltiga utfall
Medelstark/begransad evidens (9 studier)
for att specifik avskrackande paverkan
saknas vid inspektioner utan sanktionsav-
gifter, avseende begransande av slutgiltiga
utfall

Begransad evidens (1 studie) for en
specifik avskrackande paverkan avseende
foljsamhet for dversyn av fordonssakerhet
for forebyggande av olyckor

Typ av kontrollverk-
samhet: konsulterande
aktiviteter

Slutgiltiga utfall (3 studier):
skador

e Baggs m.fl., 2003: Washington, USA; flera sektorer
e Foley m.fl., 2012: Washington, USA; flera sektorer
e Hogg-Johnson m.fl., 2012: Ontario, Kanada; tillverkning

Stark/medelstark evidens for att konsultati-
va aktiviteter inte paverkar slutgiltiga utfall

Typ av kontrollverksam-
het: Autonomistarkande
inspektionsstil

Intermediara utfall (1 studie):
foljsamhet

e Burstyn m.fl., 2010: Alberta, Kanada; flera sektorer

Begrénsad evidens for att en autonomi-
stodjande inspektionsstil nar foljisamhet
med mindre antal bestk

Typ av kontrollverksam-
het: Delstats- kontra
federal kontroll (USA)

Slutgiltiga utfall (2 studier):
skador och dodsfall

e Bradbury, 2006: USA, flera sektorer
e Morantz, 2009: USA, byggverksamhet

Begransad evidens for att delstatsbaserad
kontrollverksamhet resulterar i lagre antal
dodsfall och skador, jamfért med federala
kontroller (USA)

Informationskampanijer

Slutgiltiga utfall (2 studier):
skador

e Mancini m.fl., 2005: Italien, metallindustri
e Gadomski m.fl., 2006: New York, USA; jordbruk (barn)

Begransad evidens for att informations-
kampanijer paverkar slutgiltiga utfall

Intermediara utfall (3
studier): medvetenhet och
féljsamhet

e Gadomski m.fl., 2006: New York State, USA; jordbruk (barn)
e Bjorkdahl m.fl., 2008: Sverige; flera sektorer
Stokols m.fl., 2001: Kalifornien, USA, flera sektorer

Medelstark evidens for att informations-
kampanjer paverkar intermediara utfall
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Bilaga 4: Inkluderade kvalitativa studier

Forfattare och artal | Fokus Metod och urval Jurisdiktion och sektor | Kvalitetshedémning
Bluff m.fl. 2012 Arbetsmiljdansvar i leveranttrskedjor Deltagande observationer och intervjuer med arbetsmiljdin- | Australien, alla sektorer M
spektorer, dokumentanalys av arbetsmiljdpublikationer och
rattsfall
Dacanay & Filippinska arbetare i internationell Intervjuer och fokusgrupper med myndighetsanstallda, Filippinerna, sjofart- M
Walters 2011 sjofartstransport chefer i bemanningsféretag, sjéfartsrepresentanter och stransport
arbetare; dokumentanalyser av policydokument, juridisk
praxis och olycksrapporter hos myndigheter
Egilman m.fl. Respirationsproblem hos arbetare i Dokumentanalys av internationell korrespondens, rappor- USA, matindustri M
2007 popcorntillverkning ter, presentationer, vittnesmal fran industrirepresentanter
och lakare, medicinska journaler for arbetare som dott efter
exponering och kompletterande material fran internet
Genn 1993 Naringslivets respons péa arbetsmiljoreg- | Intervjuer med chefer fran industri och jordbruk i England | Storbritannien, alla sektorer | M
lering och Wales
Gréabe 1991 Jamforelse av arbetsmiljopolicy och Intervjuer med arbetsgivarorganisationer, fackliga experter | Storbritannien och Tysk- M
implementering i Storbritannien och inom arbetsmiljo, forsakringsbolag, arbetsmiljdinstitutioner | land, alla sektorer
Tyskland och inspektorat, chefer, skyddsombud, fackliga ombud,
foretagslakare, foretagsskoterskor och anstéllda
Gunningham Kompetens kring reglering och Austra- Intervjuer med arbetsmiljoreglerare, forskare, industrirepre- | Australien, gruvindustri M
2012 liens gruvinspektorat sentanter, fackforeningar och arbetsmiljokonsulter
Harris m.fl. Rolltypologi for arbetsmiljoombud Intervjuer med hogre chefer, fackliga representanter, linje- | Nya Zeeland, metallindustri | H
2012 chefer, arbetsmiljdansvariga och anstéallda
Hart 2002 Anstélldas involvering i arbetsmiljdar- Intervjuer med skyddsombud, ledning, fackliga féretradare | Norge, oljeplattformar M

bete

i arbetsmiljokommittéer, fackliga representanter pa olje-
plattformar och representanter for norska oljedirektoratet;
analys av dokument fran oljeforetaget, fackféreningar och
arbetsmiljdlagstiftningen
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Forfattare och artal | Fokus Metod och urval Jurisdiktion och sektor | Kvalitetsheddémning
Jeppesen & Arbetsmiljdarbete i samverkansgrupper | Intervjuer pa olika sjukhus med representanter fran sam- Danmark, sjukvard M
Boggild 1998 mellan anstéllda och ledning verkansgrupper, arbetsmiljokommittéer, lokala fackféren-
ingar och anstéallda
Johnstone m.fl. Psykiska risker i arbetet Intervjuer och deltagande observationer med inspektorer, Australien, alla sektorer M
2011 chefer inom inspektoratet och anstéllda; dokumentanalys
av policy och interna dokument inom inspektoratet
Lippel m.fl. Risker for tillfalligt anstallda via beman- | Intervjuer och fokusgrupper med anstéllda, arbetsgivare Ontario och Quebec, Kana- | M
2011a ningsforetag och chefer pad bemanningsféretag och kundféretag, samt da, tillfélliga anstaliningar
experter pa arbetsskadeersattning. Analys av lagstiftning
och dess tilldmpning.
Lippel m.fl. Skydd for anstélldas psykiska halsa Juridisk analys av arbetsmiljdlagstiftning och praxis i Que- | Quebec, Kanada, alla M
2011b bec. Intervjuer med fackliga representanter. sektorer
McCallum m.fl. 2012 Rattsystemets roll i arbetsmiljoratte- Intervjuer med representanter for rattssystemet i delstater- | Australien, alla sektorer H
gangar na New South Wales och Victoria.
Quinlan 2007 Psykisk halsa och organisatoriska ned- | Intervjuer och fokusgrupper med anstallda inom arbetsmil- | Australien, alla sektorer M
skarningar joinspektionen, arbetsgivare och fackliga representanter.
Dokumentanalys av arbetsmiljolagstiftning, regeringsdoku-
ment och réttsfall.
Quinlan m.fl. Osékra anstéallningsforhallanden och Intervjuer och deltagande observation med nuvarande och | Australien, alla sektorer M
2009 arbetsmiljo tidigare anstallda vid arbetsmiljdinspektionen och chefer.
Analys av myndighetsdokument.
Sgrensen m.fl. 2009 Lokala arbetsmiljodverenskommelser pd | Intervjuer med privata och offentliga arbetsgivarorganisa- Danmark, alla sektorer H
arbetsplatser tioner och fackféreningar samt privata foretag med lokala
avtal kring arbetsmiljo. Intervjuer med kommuner, bl.a.
chefer, affarshitraden, och arbetsmiljoansvariga.
Vierendeels m.fl. 2011 | Olycksskyddslagstiftning och dess Policyanalys relaterade till stérre olycksfall, fallstudie av Europeiska unionen, alla M
utveckling i Europa EU-direktiv 2003/105/EG. Dokumentanalys av officiella sektorer
olycksrapporter, motesanteckningar fran kommittéer,
arbetsrapporter och intervjuer med personer involverade i
att revidera regelverk.
Walters 1991 Beslut kring arbetsvagran av arbetsdom- | Dokumentanalys av beslut fattade av Ontario Labor Ontario, Kanada, alla H

stolen i Ontario

Relations Board kring straffatgarder mot anstéllda som
arbetsvéagrat.

sektorer
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Bilaga 5: Inkluderade studier i den kompletterande sdkningen

Forfattare och artal

Fokus

Metod och urval

Arbetsmiljoverket
2006; Bruhn & Frick
2011

Utvecklingen av nya metoder for arbetsmiljdinspektioner inriktade péa orga-
nisation och psykosocial arbetsmiljo.

Dokumentanalyser, skuggning av inspektorer, intervjuer och fokusgrupper.

Almén & Larsson 2014

Arbetsmiljésamordnare inom byggindustrin, deras uppdrag och aktiviteter
for att forhindra skador.

Telefonintervjuer med arbetsmiljosamordnare i 42 byggprojekt.

Bruhn 2009

Arbetsmiljdinspekttrers verksamhet och forutsattningar for kontrollverk-
samheten.

Sekundéaranalys av data fran tre studier, omfattande material fran 33 observationer vid
inspektioner, 2 fokusgrupper, 66 intervjuer, dagbdcker och dokumentanalyser.

Cockburn m.fl. (red)
2012

Arbetsplatsers ledning av arbetsmiljdarbete, psykosociala risker och delak-
tighet i arbetsmiljdarbete.

Sammanfattande rapport av delrapporter fran en storre enkéatstudie (ESENER) till
chefer och skyddsombud pa arbetsplatser i 31 lander, omfattande ca 36 000 telefon-
intervjuer.

Dellve m.fl. 2008

Effekter av systematiskt arbetsmiljdarbete pa arbetssjukdomar och langsik-
tig arbetsnérvaro.

Jamforelse mellan kommunala verksamheter med hog (30) respektive 1&g (30) inci-
dens av arbetssjukdomar och arbetsnarvaro, avseende deras rutiner for och delaktig-
hetsprocesser i det systematiska arbetsmiljdarbetet. Incidens berdknad via register.
Ledning och skyddsombud besvarade enkater.

Frick 2011a

Implementering av systematiskt arbetsmiljdarbete i Sverige, och hur detta
tolkats och inspekterats av Arbetsmiljoverket.

Deltagande observationer vid 32 inspektioner av 17 inspektorer, 17 intervjuer, doku-
mentanalyser, 2 fallstudier vid olika arbetsplatser.

Gunnarsson m.fl. 2010

Systematiskt arbetsmiljdarbete och dess implementering i svenska sma-
foretag.

Tre olika implementeringsstrategier i 23 foretag studerades, med fokus péa foljsamhet
till kraven i lagstiftning, arbetsmiljo, och paverkan pa dagligt arbete. Datainsamling via
besok, observation och dialog samt kontroll av arbetsmiljon via ett screeninginstru-
ment.

Irastorza m.fl. 2016

Arbetsplatsers ledning av arbetsmiljdarbete, psykosociala risker och delak-
tighet i arbetsmiljdarbete.

En storre uppfoljande enkatstudie (ESENER-2) till arbetsplatser i 36 ldnder, omfattan-
de ca 49 000 telefonintervjuer.

Johansson 2006

Statliga inspektorers tillsynsarbete, med fokus pa yrkesroller och strategier
vid inspektion.

Intervjuer med inspektorer fran Arbetsmiljoverket och Kemikalieinspektionen (antal
framgar gj).

Riksrevisionen 2004

Granskning av Arbetsmiljoverkets tillsynsverksamhet.

Enkater till arbetsgivare och skyddsombud, deltagande vid 10 inspektioner, intervjuer
med foretréddare for Naringsdepartementet, Socialdepartementet, Arbetsmiljdverket
pal central och regional nival, Riksforsakringsverket och fem forsakringskassor.

Riksrevisionen 2016

Granskning av statliga insatser inom arbetsmiljoomradet, med fokus pa
Arbetsmiljéverkets verksamhet

Enkat till samtliga 229 arbetsmiljoinspektdrer och 27 intervjuer med personal pa
Arbetsmiljoverket, fackliga representanter, forskare, regeringsrepresentanter m.fl.,
granskning av statistik.
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Forfattare och artal

Fokus

Metod och urval

Said & Fries-Tersch
2016

Policyinitiativ i olika europeiska lander kring arbetsmiljo for aldre i arbetsli-
vet, delrapport for Sverige.

Analys av nationella data, policydokument, workshoppar med experter.

Schenk 2013

Medvetenhet om och forstaelse for exponeringsgranser i Sverige.

Webbenkat till 1 017 anstallda som utsatts for luftféroreningar eller kemikalier.

Schenk & Antonsson
2015

Implementering av kemikalieregleringen REACH och dess paverkan pa
arbetsmiljdarbete och personer med arbetsmiljdansvar.

Intervjuer med 19 personer med arbetsmiljdansvar samt myndighetsrepresentanter.

SOU 2011:57 Genomgang av effektiviteten hos olika sanktionsmetoder inom Arbetsmiljo- | Arbetsmiljoverkets statistik, domar, intervjuer med representanter fran Arbetsmiljover-
verkets tillsynsarbete. ket och Polisen.

Statskontoret 2004 Utvardering av Arbetsmiljoverkets insatser rorande systematiskt arbetsmil- | Intervjuer med ledning pa Arbetsmiljoverket samt inspektorer, anstéllda, arbetsgivare
j6arbete. och andra intressenter. Enkat till arbetsgivare och skyddsombud. Dokumentanalyser.

Steinberg 2004 Skyddsombuds inflytande vid bristande arbetsmiljo Dokumentation relaterad till 195 arbetsstopp och 195 hanvandelser.

Stahl m.fl. 2013

Implementering av statligt finansiellt stéd for anvédndning av foretagshalso-
vard vid rehabiliteringsinsatser

Fallstudie omfattande register fran Forsakringskassan, enkat till 172 foretagshalso-
vardsenheter, enkat till 517 arbetsgivare, 21 intervjuer med aktorer, 37 fallintervjuer,
dokumentation.

Walters m.fl. 2013

Analys av faktorer som paverkar arbetsplatsers arbetsmiljdarbete i atta
EU-lander.

Dokumentanalyser, sekundaranalyser av enkatdata (ESENER) och intervjuer med
experter.

Zanderin 2004

Forutsattningar for implementering av internkontroll av arbetsmiljén i
aldreomsorgen

Fallstudie omfattande empiri fran fyra kommuner, omfattande intervjuer (n = 58),
observationer och dokumentanalyser.




111



wWww.av.se

Var vision: Alla vill och kan skapa en bra arbetsmiljo

=221 ARBETSMILJO
VERKET

Arbetsmiljoverket | 112 79 Stockholm | Telefon 010-730 90 00 | av.se



http://av.se
http://www.av.se

	_GoBack
	Sammanfattning
	Regler och inspektioner påverkar arbetsmiljön
	Vissa arbetsmiljöfrågor är särskilt svåra
	Samarbete behövs för bättre studier

	English summary
	Inledning
	Syfte och genomförande
	Upplägg av rapporten
	Utvecklingen av arbetsmiljöreglering och tillsynsverksamhet 
	Arbetsmiljöreglering och tillsyn i Sverige 
	Några utgångspunkter för kunskapssammanställningen
	Förklaring av terminologi

	Metod
	Metod för den internationella litteraturgenomgången 
	Metod för den kompletterande sökningen

	Resultat
	Internationell litteratur om effekter av arbetsmiljöreglering
	Införande av arbetsmiljöreglering
	Införande av reglering om rökfria arbetsplatser
	Inspektionssekvens
	Inspektionsaktiviteter: generellt avskräckande effekter
	Inspektionsaktiviteter: specifikt avskräckande effekter 
	Typ av kontrollverksamhet
	Informationskampanjer
	Sammanfattning av evidensläget i den kvantitativa litteraturen

	Internationell litteratur om arbetsmiljöregleringens 
förutsättningar
	Utformning av arbetsmiljöreglering
	Utmaningar för regleringen
	Inspektionsverksamhetens organisering och praxis
	Representation av anställda

	Litteratur med svenska data 
	Huvudresultat från tidigare sammanställningar från Arbetsmiljöverket
	Arbetsmiljöarbete på arbetsplatsen 
	Skyddsombudens roll 
	Inspektioner och deras förutsättningar 
	Resultat och effekter av arbetsmiljöreglering och arbetsmiljöarbete 


	Diskussion 
	Effekter av arbetsmiljöreglering
	Sanktioner ger effekt
	Oklart om informationskampanjer ger effekt
	Lagändringar och föreskrifter kan ge effekt

	Förutsättningar för reglering och tillämpning
	En global och fragmentiserad arbetsmarknad kräver samordnad reglering
	Självreglering innebär utmaningar för tillsynen
	Inspektionsverksamhet kräver en bred kompetens
	Arbetsgivares bristande kompetens och engagemang utgör hinder


	Slutsatser
	Referenser
	Bilaga 1: Metodbeskrivning
	Metod för den systematiska litteraturgenomgången
	Systematisk litteratursökning
	Urval av studier
	Kvalitetsgranskning, dataextrahering och sammanställning

	Metod för den kompletterande sökningen

	Bilaga 2: Söktermer, systematisk litteraturgenomgång
	Bilaga 3: Inkluderade kvantitativa studier
	Bilaga 4: Inkluderade kvalitativa studier
	Bilaga 5: Inkluderade studier i den kompletterande sökningen



