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Forord

Arbetslivskriminalitet har varit ett vixande samhillsproblem i Sverige under
senare ar och lett till manga utmaningar pé olika nivéer. Ett av de problem som
arbetslivskriminalitet anses fora med sig ar en forsimrad arbetsmilj6 f6r berérda
arbetstagare. Forsimringarna kan vara allvarliga och leda till arbetsrelaterad
psykisk ohilsa, arbetsskador och dédsfall pa grund av arbete. Dirfor finns det
behov av mer och fordjupade kunskaper om arbetslivskriminalitet och dess
effekter pa arbetsmiljon.

Med utgingspunkt i detta, samt utifrin Regeringens fjirde mél i den nationella
arbetsmiljostrategin for dren 2021-2025, som betonar en arbetsmarknad fri
fran brott och fusk, har Myndigheten for arbetsmiljokunskap initierat ett
projekt som utmynnat i tvd rapporter. Den forsta rapporten publicerades i
januari 2024, och innehdll intervjuer med experter och relevanta aktorer for
att finga arbetsmarknadens uppfattningar om arbetslivskriminalitet och dess
paverkan pa arbetsmiljo.

Foreliggande rapport, som dr nummer tva och den sista inom detta projekt
sammanstiller befintlig kunskap fran vetenskapliga studier, rapporter och
analyser, och belyser hur arbetslivskriminalitet paverkar arbetsmiljon utifrin
ett arbetstagarperspektiv.

Medicine doktor Monica Kaltenbrunner, processledande analytiker vid
Myndigheten {6r arbetsmiljokunskap, har pd myndighetens uppdrag tagit
fram rapporten. Professor emeritus Jerzy Sarnecki, Stockholms universitet,
har medverkat som radgivande sakkunnig och dmnesexpert. Docent Carin
Hakansta, Karolinska Institutet och professor Sofia Wikman, Hogskolan i
Gavle har pd myndighetens uppdrag kvalitetsgranskat rapporten. Kansliet
for Delegationen for arbetslivskriminalitet har last och limnat synpunkter
pa en tidigare version av rapporten.

Ansvarig processledande analytiker for hela projektet vid myndigheten var
inledningsvis Sanny Shamoun och direfter Monica Kaltenbrunner. Julia
Engstrom har varit ansvarig kommunikatér. Forfattaren till rapporten har
sjdlv valt sina teoretiska och metodologiska utgangspunkter och ir ansvarig
for resultaten och slutsatserna som presenteras i rapporten.

Jag vill rikta ett stort tack till alla inblandande som bidragit till framstillandet
av denna kunskapssammanstillning.

Gavle, i juli 2024

tododl <

Nader Ahmadi, Generaldirektor
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Sammanfattning

Arbetslivskriminalitet medf6r allvarliga konsekvenser f6r savil de enskilda
anstillda som f6r samhillet och problemet dr uppmirksammat bade i och
utanfor Norden. Arbetsmiljon riskerar att forsimras f6r den enskilde som
arbetar pd en arbetsplats dir arbetslivskriminalitet forekommer. Utifran detta har
Myndigheten f6r arbetsmiljokunskap initierat denna kunskapssammanstillning.

Syftet med kunskapssammanstillningen ir att sammanstilla och 6ka
kunskapen om arbetslivskriminalitet och dess konsekvenser f6r arbetsmiljo,
fraimst utifran ett arbetstagarperspektiv. Fragestillningen ar:

— Hur paverkar arbetslivskriminalitet arbetsmiljén f6r arbetstagare inom olika
branscher?

Metod

Kunskapssammanstillningen bygger pé att data sammanstillts fran forskning
och gra litteratur om arbetslivskriminalitet och arbetsmiljo utifran ett
arbetstagarperspektiv. Avgrinsningar var att inkludera data frin EU, Norge

och Kanada, som publicerats mellan 2013 och 2024. Norge och Kanada
inkluderades da de i stor utstrickning liknar Sverige inom flera omraden.
Sammanlagt inkluderades 39 publikationer, av dessa var 33 vetenskapliga
studier varav 31 var kvalitativa studier och 1 kvantitativ, 2 studier inkluderade
bade kvalitativa och kvantitativa data. Ovriga 6 publikationer var gri litteratur.
Gri litteratur kan vara exempelvis konferenspapper, arbetsdokument,
regeringspublikationer och annat material som produceras av organisationer,
myndigheter eller institutioner. De flesta vetenskapliga studierna var genomférda
i Europa, 6 genomfordes i Storbritannien, 5 i Italien, 3 var genomf6rda i
Sverige och 5 i Kanada. Av den gra litteraturen kommer tva frin Norge, en frin
Sverige, en fran Finland och tvé som inkluderat flera linder. I alla inkluderade
publikationer bedémdes det forekomma arbetslivskriminalitet utifran
Delegationen mot arbetslivskriminalitet definition av arbetslivskriminalitet.

Branscherna som representeras i sammanstillningen ér

* grona ndringar

* hotell och restaurang

* vird och omsorg/hushéllsarbete

* bygg och anliggning

* bil och transport

* stad.
Grona niringar kan vara arbeten inom jord och skogsbruk, djurhéllning och
liknande. Deltagarna i den inkluderade litteraturen var bade min och kvinnor

i aldrarna 18-68 ir och de flesta kom ursprungligen frimst fran Central- och
Osteuropa, Asien, Afrika eller Sydamerika.



Resultat

Denna kunskapssammanstillning dr en av fa som fokuserar pa arbetsmiljon
beskriven utifrin frimst arbetstagares perspektiv som arbetar pd en arbetsplats
didr arbetslivskriminalitet forekommer, samt sammanstiller befintlig forskning
inom omridet. Resultaten i kunskapssammanstillningen visar att arbetstagare,
oavsett kon och bransch, utnyttjas pa olika sitt och att det forekommer flera
brister i arbetsmiljon.

Manga arbetstagare kan inte spraket som talas i landet de arbetar i och de
beskriver att de kdnner sig utnyttjade. Inom flera branscher var det vanligt att
arbetsgivare betalade mindre 16n 4n 6verenskommet och ibland betalade de
inte for 6vertid. Arbetstagare kunde ocksd fi vinta pa att fa sin 16n utbetald,
och ibland fick de ingen [6n alls. Det ir inte helt ovanligt att arbetstagare, ofta
pa grund av sprakforbistringar, ingar avtal de inte férstir innebdrden av vilket
medf6r att de far arbeta lingt fler timmar 4n vad de planerat eller att de fick
vildigt f timmar tilldelade att arbeta. Det hinde ocksa att arbetstagare trodde
de hade en formell anstillning trots att de inte hade det. Det i sin tur innebar
att arbetstagare inte kunde dra nytta av socialforsikringssystemet. De vagar inte
klaga pa sin 16n eller brister i arbetsmiljén eftersom de 4r ridda att bli av med
sitt arbete om de klagar, vilket i sin tur skapar en beroendestillning.

Det var vanligast att arbetstagare beskrev brister inom den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon, firre aspekter av den fysiska arbetsmiljon framkom. Dock,
det som framkom om den fysiska arbetsmiljon var, inom grona niringar och
stdd, att det forekom arbete i hoga temperaturer dir mojligheterna att vidra
och dterhimtning 4r fa eller mycket begrinsade. Andra brister inom den fysiska
arbetsmiljén som arbetstagare beskriver ir storande doft, daligt ljus, dammig
och bristande sikerhet. Det fanns olika orsaker till att brister i sikerheten
uppstod varav ett par kunde relateras till arbetstagare och handlade om att

de hade en negativ instillning till att folja sikerhetsforeskrifter eller att de, pa
grund av sprikforbistringar, inte forstod instruktioner eller sikerhetsforeskrifter.
En annan bidragande orsak var att arbetsgivare lit arbetstagare bekosta
utbildningar och sikerhetsutrustning sjilva, samt att de i slutindan accepterade
brister i sikerheten.

Det som framkom inom den organisatoriska och sociala arbetsmiljon, inom
flertalet branscher, var olika former av hoga krav. Ofta fick arbetstagare
tilldelade de arbetsuppgifter som var mest fysiskt tungt samt fick de arbeta med
hog arbetstakt och arbetsbelastning. Dirtill framkommer att arbetstagare ofta
arbetar langa arbetspass, ibland lingre 4n tillitet, med fd eller inga mojligheter
till raster, aterhdmtning och lediga dagar. Det var inte ovanligt att de hoga
kraven resulterade i att arbetstagare blev isolerade frin dvriga samhillet och
upplever ett utanforskap.

Forutom hoga krav beskrivs i flera studier att arbetstagare har lag kontroll

och lagt inflytande pd arbete med fa eller inga mojligheter att paverka nigot
pa arbetsplatsen. Manga upplever ett ligt stdd fran sin arbetsgivare dir de
kinner sig utnyttjade och ir i beroendestillning. Flera beskriver en arbetsmiljo



dir arbetstagare behandlas olika beroende pa utseende, ursprung eller
migrationsstatus. Till exempel framkom att arbetstagare som kom frin andra
linder 4n virdlandet de arbetar i, fir arbeta hardare 4n inhemska arbetstagare,
samt med ligre [6n. Aven hot och trakasserier beskrivs av manga och manga
dr missnojda med sin arbetssituation eller arbetsmiljé men végar inte klaga till
arbetsgivaren.

Inom de mansdominerade och de kvinnodominerade yrkena beskrivs risker

i arbetsmiljon som kan fa olika allvarliga konsekvenser. Inom transport och
bygg och anliggning kan riskerna i arbetsmiljon leda till fatala konsekvenser
om arbetsplatsolycka sker. Frimst handlar det om sikerhetsrisker som uppstar
pa grund av langa arbetspass eller perioder med arbete med begrinsad
aterhdmtning och sprakforbistringar. Allvarliga risker inom kvinnodominerade
yrken — sdsom inom vard- och omsorg/hushallsarbete och hotell- och
restaurangbranschen — som beskrivs i flera studier, handlade om att arbetstagare
utsitts for sexuella trakasserier vilket aven det for individen kan f fatala
konsekvenser.

Men det fanns aspekter av arbetsmiljon som arbetstagare var néjda med. Trots
att utnyttjande sker beskriver nagra arbetstagare en arbetsmilj6 ddr de anser sig
ha gott stod fran arbetsgivaren, de har inflytande, kinner arbetstillfredsstillelse
och meningsfullhet. Detta 4r en viktig aspeke att beakta eftersom det kan skapa
en lojalitet hos arbetstagaren gentemot arbetsgivaren trots att arbetet i grunden
bygger pé att arbetstagare utnyttjas. Att forbittra arbetsmiljon f6r dem som
utnyttjas ir en utmaning, sirskilt d bade arbetsgivare och arbetstagare i minga
fall ganar pa uppligget, men ocksa for att arbetstagare inte vagar eller har viljan
att initiera forbattringar.

Kunskapssammanstillningens bidrag till omradet ir betydelsefullt, den
ar virdefull eftersom den ger oss en bittre forstaelse f6r hur arbetsmiljon
kan vara beskaffad for olika individer i olika situationer, dock ar resultaten
kontextberoende och gir inte att generalisera.

Flera kunskapsluckor identifierades. Det saknas studier som

* tydligt beskriver verksamheter pa sé sitt att det framgar att det handlar om
arbetslivskriminalitet med fokus pé arbetsmiljo

* beskriver aktuella utmaningar inom omréadet

* beskriver och jaimfor olika grupper, exempelvis kdn, branscher, utlindsk
och icke utlindsk arbetskraft

* foljer utvecklingen Gver tid.

Annat som ses 4r att vissa branscher inte finns representerade i studier, branscher
som Ekobrottsmyndigheten betraktar som riskbranscher. De branscher

eller verksamheter som inte representeras i kunskapssammanstillningen ir
avfallshantering och tvitterier men dven kropps/hudvérd. Samtidigt 4r det ocksd
nodvindigt att genomfora fler studier inom 6vriga riskbranscher, sisom bygg och
anlidggning, transport, stid, restaurang, vard och omsorg samt gréna niringar.



English Summary

Workplace crime has serious consequences for both individual employees and
society, and the problem has received widespread attention both within and
outside the Nordic region. For those who work in a workplace where this type
of criminality occurs, it can lead to the deterioration of the work environment.
The Swedish Agency for Work Environment Expertise has therefore initiated
this knowledge compilation.

The purpose of the knowledge compilation is to bring together and enhance
knowledge about workplace crime and its consequences for the work
environment, primarily from an employee perspective. Our question is:

— How does workplace crime affect the work environment for employees
in different industries?

Method

The knowledge compilation is based on data compiled from research and grey
literature on workplace crime and the work environment from an employee
perspective. The data is limited to publications relating to the EU, Norway
and Canada between 2013 and 2024. Norway and Canada have been included
because, in several areas, they are similar to Sweden to a large extent. The
compilation includes 39 publications, of which 33 are scientific studies. Of
these, 31 are qualitative studies and one quantitative. Two of the studies
contain both qualitative and quantitative data. The other six publications are
grey literature. The term grey literature covers publications such as conference
papers, working papers, government reports and other material published by
government agencies, institutions or other organisations outside the scope of
traditional research. Most of the scientific studies were conducted in Europe.
Six were conducted in the United Kingdom, five in Italy, three in Sweden
and five in Canada. Of the grey literature, two publications are from Norway,
one from Sweden and one from Finland, while one is international. All of the
publications are considered to deal with workplace crime as defined by the
Swedish governmentappointed Delegation Against Work-related Crime.

The industries represented in the compilation are:
* green sector
¢ hotel and restaurant
¢ health and welfare/domestic work
® construction
* vehicles and transport

* cleaning.



The green sector includes for instance agriculture, forestry and animal
husbandry. In the included literature, both men and women participated,
with ages ranging from 18 to 68 years. Most participants were originally from
Central and Eastern Europe, Asia, Africa, and South America

Results

This knowledge compilation is one of few to focus from an employee
perspective on the work environment in workplaces where workplace

crime occurs, and to compile existing research within the field. The results
demonstrate that, regardless of their sex or the industry in which they work,
employees are exploited in various ways and there are many deficiencies in
their work environments.

Many employees do not speak the language of the country in which they are
working, and they report feeling exploited. In several industries it was common
for employers to pay less than the agreed wage and sometimes to refuse to pay
overtime. Employees were sometimes paid late and occasionally not at all. It
was not unusual for employees to sign employment contracts that, due to a
lack of language skills, they did not fully understand, leading to much longer
working hours than they had anticipated or being allocated very few working
hours. It was also not uncommon for employees to believe they were formally
employed when, in fact, this was not the case. This, in turn, meant that they
were not eligible for social security benefits. They are reluctant to complain
about their wages or work environments for fear of losing their jobs and thus
find themselves in a position of dependency.

While it is more common to find descriptions of deficiencies in the psychosocial
work environment than the physical work environment, those working in green
sector and cleaning do report working in extreme temperatures. In addition,
they have few or very limited opportunities to cool down and recover. Other
deficiencies in the physical work environment described by employees include
unpleasant odours, poor light, dust and safety issues. There were various reasons
for safety deficiencies. One was a negative attitude towards complying with
safety regulations or a lack of language skills needed to understand instructions
and safety guidelines. Another contributing factor was that employers often
passed the cost of training and personal protective equipment (PPE) onto
employees, ultimately leading to an acceptance of safety flaws by employers.

In terms of the psychosocial work environment, various forms of high demands
were placed on employees in several industries. Employees were often assigned
the most physically demanding tasks and were forced to work at high pace and
with a high workload. It also emerges that employees often work long shifts —
sometimes longer than permitted — with few or no breaks, opportunities for
recovery or days off. As a result of these high demands, it was not unusual for
employees to become socially isolated and feel a sense of exclusion.
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In addition to these excessive demands, several of the studies describe employees
with little control or influence over their work and workplace. Many describe

a lack of support and being exploited by their employer and find themselves

in a position of dependency. Several describe a work environment in which
employees are discriminated against based on their appearance, country of
origin or migration status. For example, employees from countries other than
the host country are expected to work harder than domestic workers, and for

a lower wage. Many employees report threats and harassment, and many are
dissatisfied with their working conditions or work environment but are afraid
to complain to the employer.

Risks are described in the work environment in male- and female-dominated
occupations that can have consequences of varying severity. In transport and
construction, deficiencies in the work environment may prove fatal should an
accident occur in the workplace. This is primarily due to safety risks arising
from long shifts and/or extended periods without time off to recover, as well as
language deficiencies. In female-dominated occupations — such as health and
welfare/domestic work and hotel and restaurant — risks described in the studies
often relate to sexual harassment, which may have fatal consequences for the
individual employee.

That said, there were aspects of the work environment that employees found
satisfactory. Despite exploitation, some employees describe a work environment
in which they feel well-supported by the employer, in which they can exercise
influence, feel job satisfaction and a sense of purpose. This is a vital aspect to
consider, given that it can create a sense of loyalty to the employer despite the
fact that, fundamentally, the job is based on the employee being exploited.
Improving the work environment for exploited workers presents a challenge,
especially when in many cases both the employer and employee benefit from
the arrangement, but also because employees lack the courage or will to initiate
improvement.

The knowledge compilation makes a significant contribution to the field,

its value being that it gives us a better understanding of the nature of the work
environment for different individuals in different situations, although the results
are context-dependent and thus not generalisable.

A number of gaps in knowledge have been identified. There is a lack of
studies that:

* describe organisations in a manner that makes it clear that what is being
dealt with is workplace crime with a focus on the work environment;

* describe current challenges within the area;

* describe and compare different groups based on, for example, sex, industry,
or foreign contra domestic workforce; or

* follow developments over time.
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It is also apparent that certain industries that the Swedish Economic Crime
Authority consider to be high risk are not represented in the studies. The
industries or operations that are not represented in the knowledge compilation
are waste management and laundries, as well as beauty salons. Meanwhile, it

is also necessary to conduct more studies of other high-risk industries such as
construction, transport, cleaning, restaurants, health and welfare and land-
based industry.
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Inledning

Arbetslivskriminalitet beskrivs som ett vilkint och uppmirksammat problem,
inte bara i Sverige (1) utan i hela EU (2), och olika atgirder har satts in for att
forhindra utbredningen (1, 2, 3, 4, 5, 6). Atgirder som vidtagits mer nyligen
mot arbetslivskriminalitet i Sverige 4r bland annat bildandet av Delegationen
mot arbetslivskriminalitet r 2021 pé uppdrag av regeringen (7). Direfter, i
februari 2022, fick flera myndigheter i uppdrag att samarbeta for att motverka
arbetslivskriminalitet. Da paborjades dven etableringen av regionala center

for att bekimpa problemet (8). Regeringen har ocksé i arbetsmiljostrategi for
dren 2021-2025, som ligger till grund och anger riktning f6r Myndigheten
for arbetsmiljokunskaps samt Arbetsmiljoverkets arbete, lyft fram vikten av att
motverka utbredningen av arbetslivskriminalitet genom malet att skapa “en
arbetsmarknad utan brott och fusk” (9).

Definition och utbredning av arbetslivskriminalitet

Arbetslivskriminalitet benimns och beskrivs pd olika sitt i Sverige. Lingre
tillbaka i tiden anvinde Arbetsmiljoverket och regeringen begreppet “den gra
sektorn”. Senare overgick de till att anvinda begreppet “osund konkurrens”.
Arbetsmiljoverket, men dven Delegationen mot arbetslivskriminalitet, menar
att arbetslivskriminalitet 4r nir foretag eller organisationer medvetet dvertrider
olika arbetsrelaterade regler (1, 10). Det kan vara nir verksamheter genom sina
handlingar bryter mot arbetsmiljobestimmelser, utnyttjar ekonomiska bidrag
som de inte dr berittigade till, redovisar felaktig information f6r att undvika
att betala skatter och avgifter, anstiller personer som inte har ritt att arbeta i
Sverige eller anvinder svart arbetskraft (1, 10). Det finns olika sitt att fuska pa,
beroende pa vilken verksamhet som bedrivs och dess omfattning. Till exempel
kan verksamheter brista i sin redovisning av anstilld personal, manipulera
kassaapparater eller ldta bli att redovisa korreke antal arbetade timmar och
intikter (1).

Delegationen mot arbetslivskriminalitet definition av arbetslivskriminalitet 4r
vilkind och accepterad (11). Enligt Delegationen innebir arbetslivskriminalitet
i korthet att verksamhetsutdvare, antingen enskilt eller tillsammans med

andra, bryter mot arbetslivets regler eller avtal, med negativa konsekvenser for
arbetstagare, andra foretag eller det allménna (1). Men det finns kritik mot
definitionen (11, 12). Till exempel menar Svenskt niringsliv i sin rapport

fran februari 2023 att benimningen arbetsmarknadskriminalitet 4r en bittre
benimning (12).

I den foreliggande kunskapssammanstillningen anvinds Delegationen
mot arbetslivskriminalitets definition (1) och termen ”Delegationen”
kommer fortsittningsvis anvindas synonymt med "Delegationen mot
arbetslivskriminalitet”.

14



Delegationens definition lyder:

Arbetslivskriminalitet Gr kvalificerade forfaranden
* soms strider mot bestimmelser i forfattningar eller avtal, och

o som ror arbetslivet.

Vid bedomningen av om ett forfarande ir kvalificerat ska sirskilt beaktas om
forfarandet

* innebdr att arbetstagare utnyttjas,
o innebir att konkurrensen snedvrids,
* utfors i organiserad form eller systematiskt, eller

* Gr av allvarlig eller omfattande karaktir (1).

Arbetstagare kan utnyttjas pa olika sitt, enligt Delegationen, kan det bland
annat handla om brutna avtal om l6n och andra anstillningsvillkor eller om
overtridelser av regler som ror arbetsmiljo, arbetstid och semester. Men det kan
dven handla om minniskohandel och minniskoexploatering (1).

Arbetslivskriminalitet forekommer inom olika branscher, inom béade
mansdominerade och kvinnodominerade branscher. De branscher i
Sverige som Ekobrottsmyndigheten identifierat som riskbranscher 4r
bygg och anliggningssektorn, bilverkstider, transport, avfallshantering,
stidning, tvitterier, restauranger, vird och omsorg samt grona niringar
(13). Migrationsverket (14) bedémer dven de att riskbranscherna ir bygg
och anlidggning, bilverkstider, transport, stid och restaurang men dven
skonhetsindustrin.

Arbetstagare som utsitts for arbetslivskriminalitet ar framfor allt utlindsk
arbetskraft som inte kan spriket, har kort utbildning, lever i fattigdom i
hemlandet och saknar arbetstillstand (15). Manga linder, ddribland Sverige
ir i behov av arbetskraft fran andra linder vilket skapar arbetstillfillen for
arbetstagare frin andra linder. Ett sitt att arbeta i ett annat land, exempelvis
Sverige, dr att vara anstilld i ett land och sindas ut till ett annat land for

att arbeta tillfilligt, men arbetstagaren fortsitter att omfattas av det sociala
trygghetssystemet i det land denne har sin anstillning. Dessa arbetstagare
kallas for utsinda arbetare och de flesta kommer till Sverige fran Polen

(20 procent), foljt av Litauen, Tyskland, Lettland, Indien, Slovakien och
Estland. Byggbranschen 4r den bransch som har flest utsinda arbetstagare
(57 procent). Direfter kommer tillverkningsbranschen (15). Det ar vanligt att
anvinda utlindsk arbetskraft men det behéver dock inte vara liktydigt med
arbetslivskriminalitet.
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Konsekvenser av arbetslivskriminalitet

Det ir tydligt att konsekvenserna av arbetslivskriminalitet ofta 4r allvarliga och
kan ses inom olika omraden och pa olika nivaer. Konsekvenserna som dven

ar exempel pa forfarande vid arbetslivskriminalitet, kan handla om brott mot
bidragssystem, skattebrott, missbruk av vélfirdssystem, ekonomisk brottslighet,
avtalsbrott, arbetsmiljobrott, 6vertridelser av utlinningslagen, mianniskohandel
eller minniskoexploatering (1, 16, 17). De som drabbas av konsekvenserna ar till
exempel staten, investerare, kunder, arbetstagare (1, 3, 18), men dven de lagligt
anstillda da de bland annat riskerar att mista sitt arbete till f6rman for illegala
arbetstagare som har ligre loneniva (19). Andra konsekvenser kan ses i statistik
om arbetsolyckor som visar att det i Sverige skedde cirka 36 000 arbetsolyckor
under 2021. Delegationen uppskattar att av dessa olyckor hade mellan 1 815 och
2 770 en koppling till arbetslivskriminalitet (15).

Den hir kunskapssammanstillningen fokuserar dock pa arbetsmilj6 relaterat
till arbetslivskriminalitet, eftersom arbetsmiljon riskerar att kraftigt forsaimras
pa grund av arbetslivskriminalitet. All arbetslivskriminalitet behéver inte
innebira brott mot arbetsmiljolagen men di den leder till det kan brister i
arbetsmiljon handla om att arbetstagare far linga arbetsdagar med fysiskt
kriavande och repetitiva arbetsuppgifter, vilket kan leda till muskuloskeletala
besvir eller vibrationsskador (20). Vidare kan bristerna handla om att ge
arbetstagare orimliga arbetstider vilket kan innebdra orimligt linga arbetsdagar
eller endast ett fatal arbetstimmar per vecka (21). Andra brister kan vara att
arbetstagare ges fa mojligheter till aterhimtning i och med avsaknad av raster
och ledighet, tillgingen till sikerhetsutrustning pa arbetsplatsen ar begrinsad
eller obefintlig samt 4r risken stor att arbetstagare gir férlorade om férmaner
fran socialforsikringssystemet (21). Aven verksamheter som inte ir inblandade
i arbetslivskriminalitet kan fa en forsimrad arbetsmiljo, dd de far svart att
konkurrera med oseriosa foretag vars arbetstagare ofta arbetar mer och for
lagre 16n utan att klaga (19). Detta kan i sin tur leda till att seridsa foretag
far firre uppdrag, vilket fr arbetstagare kan innebira uppsigningar (19).
Annat i arbetsmiljén som arbetslivskriminalitet kan fora med sig r en 6kad
risk for allvarliga arbetsplatsolyckor, vilket Hikansta (20) fann i sin studie
inom verksamheter som har ett forfarande som grinsar eller klassas som
arbetslivskriminalitet inom grona niringar.

Den fysiska och den organisatoriska
och sociala arbetsmiljon

Det finns olika sitt att forstd och definiera begreppet arbetsmiljé och dess
innebord. I den hir kunskapssammanstillningen presenteras resultatet utifrin
den fysiska arbetsmiljon och den organisatoriska och sociala arbetsmiljon.

Den fysiska arbetsmiljon innefattar exempelvis sikerhet, ljud, luft, belysning,
kemikalier, temperatur, klimat, arbetsstdllningar och tunga lyft, men dven
maskiner, verktyg och personlig skyddsutrustning (22-23). Den organisatoriska
arbetsmiljon handlar om exempelvis ledning och styrning, kommunikation,
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delaktighet, handlingsutrymme, f6rdelning av arbetsuppgifter samt krav,
resurser och ansvar. Den sociala arbetsmiljon handlar om samspelet mellan
minniskor samt dess forutsittningar och villkor (24).

Ett annat sitt att forklara arbetsmiljon 4r utifran krav-kontroll-och st6d-
modellen (25-30). Krav handlar bland annat om arbetsbelastning, arbetstakt,
forvintningar fran andra, komplexiteten i arbetsuppgifter och om hur tillgingen
till resurser ser ut (29). Kontroll innefattar exempelvis handlingsutrymme,
inflytande och majlighet att paverka sin arbetssituation. Stod kan fas frin

chef och kollegor, men handlar ocksd om gemenskap och dterkoppling pa
arbetsinsats. Att ha en arbetsmiljo som priglas av lag kontroll, héga krav och
brist pa resurser kan leda till ohilsa i form av 6kad stress, medan en arbetsmiljo
som priglas av ett gott stdd fran chefer och kollegor kan minska stress (29).
Under rubriken Diskussion kommer resultaten diskuteras utifran krav-kontroll-
och stod-modellen.

Utmaningar

Arbetslivskriminalitet medf6r flera nackdelar for staten, arbetstagaren och
andra inblandade. For den enskilde kan arbetslivskriminalitet bland annat
innebira stora brister i arbetsmiljon. Bide rapporter och vetenskapliga studier
inom omradet visar att det finns utmaningar inom omradet, flera pekar pa
utmaningar kopplade till att arbetstagare utnyttjas (4, 5, 10, 21, 31), medan
andra lyfter migranters arbetsvillkor (31) och fackféreningars roll (20).

Trots att arbetslivskriminalitet medfor manga nackdelar pa olika sitt och pé
olika nivder ir den svir att motverka, eftersom det dven finns fordelar for

de inblandade. Férdelarna kan troligen se olika ut beroende pa vilket arbete
som utfdrs, men en studie inom bygg och anliggningsbranschen (19) visar

att fordelar for dgare och entreprendrer, men dven for kunder, som en f6ljd

av arbetslivskriminalitet kan vara bland annat snabbare arbetsutforande och
ligre kostnader. Aven arbetstagarna kan dra fordel av uppligget d4 det ger dem
mojlighet till arbete och hégre 16n jaimf6rt med vad de kan fa i sina hemlidnder
(19). Trots det dokade intresset for att forstd arbetslivskriminalitet saknas det
forskning inom omréidet (3) som beskriver arbetsmiljon samt bygger pa data

fran de drabbade sjilva (20, 32).

Syfte

Syfte med kunskapssammanstillningen ir att sammanstilla och 6ka kunskapen
om arbetslivskriminalitet och dess konsekvenser for arbetsmiljon, frimst utifrin
ett arbetstagarperspektiv. Fragestillningen ar:

* Hur péverkar arbetslivskriminalitet arbetsmiljon f6r arbetstagare inom
olika branscher?
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Metod

Sokningar, vetenskapliga studier

For att finna vetenskapliga studier som besvarar syfte och fragestillning
genomfordes litteraturs6kningar i vetenskapliga databaser. Sokord och
sokstringar som lag till grund for litteratursdkningarna skapades i samarbete
med Jerzy Sarnecki, professor i kriminologi, samt bibliotekarier vid
Mittuniversitetet. Den slutgiltiga sokningen i de vetenskapliga databaserna
genomférdes i januari 2024. Sokningar av gra litteratur skedde under varen
2024. Nedan beskriver vi forst tillvigagangssittet for sokningar av vetenskapliga
studier. Direfter beskrivs sokningar av gra litteratur.

Urval

For sokningar av vetenskapliga studier avgrinsades sokningarna till att endast
soka efter studier som

* publicerades mellan 2013 och 2024
* genomf6rdes i EU, Norge och Kanada.

Linder inom EU som ingick i sokningarna var Belgien, Bulgarien, Cypern,
Danmark, Estland, Finland, Frankrike, Grekland, Irland, Italien, Malta,
Nederlinderna, Kroatien, Luxemburg, Litauen, Lettland, Osterrike, Polen,
Portugal, Ruminien, Slovakien, Slovenien, Spanien, Sverige, Tyskland,
Tjeckien och Ungern. Norge och Kanada inkluderades i s6kningarna eftersom
linderna har likheter med Sverige, sisom exempelvis demokratiska principer,
utbildningsnivéd och vilfirdssystem.

Sokningar genomférdes i databaserna Psycinfo, Scopus och Sociological
Abstracts & Social Service Abstracts. Baserat pa sokresultaten reviderade vi
sokstringarna sa att de var relevanta och svarade mot syfte och frigestillningar.
Som vigledning inf6r sokningarna foljde vi PEO-modellen, dir man utifran

tre omraden skapar en sokstring (Tabell 1). Modellen innebér att man forst
beslutar vilken population (P), exponering (E) samt vilket utfall (outcome, O)
man ir intresserad av, baserat pd de frigestillningar man har. Direfter skapades
en sokstring. Vi genomforde den slutgiltiga s6kningen i januari 2024. I bilaga 3
presenteras sokningarna mer i detalj.

Tabell 1 Exempel pa s6kord som anvants, utifrdn PEO-modellen.

PEO-modellen Vem, vad? Exempel pa sokord
P — population Arbetsplatser, chefer eller arbetstagare ~ Employers and employees
i Sverige, Europa eller Kanada
E — exponering Arbetslivskriminalitet Corruption, crime, undocumented
immigrants
O - utfall (outcome) Arbetsmiljo Working conditions, workload,

job satisfaction
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Inklusionskriterier var att

* beskrivningar av verksamhet, arbetsmiljon eller arbetsforhallanden
i artiklarna kunde kopplas till Delegationens definition av
arbetslivskriminalitet

* arbetsmiljon fanns beskriven

* studierna byggde pd empiriska data, till exempel intervjuer, observationer
eller enkiter

* arbetsmiljon beskrevs 6vervigande av arbetstagare

* studierna var genomforda inom riskbranscherna bygg och anliggning,
bilverkstider, transport, avfallshantering, stid, tvitterier, restauranger, vard
och omsorg och grona niringar (13) (grona niringar kan vara arbeten

inom jord och skogsbruk eller djurhallning).

Exklusionskriterier:

* att de vetenskapliga studier inte har genomgatt ett "peer review”-
forfarande, det vill sidga kvalitetsgranskade av forskare

* vetenskapliga studier som fokuserade pa minniskohandel, prostitution och
barnarbete.

For att bedoma om studierna handlat om arbetslivskriminalitet eller inte har
Delegationens mot arbetslivskriminalitets definition av arbetslivskriminalitet
anvants.

Sokningarna efter vetenskapliga artiklar gav sammanlagt 5 938 triffar, efter
att dubbletter sorterats bort. Efter granskning av titlar, sammanfattningar
och i flera fall fulltexter dterstod 33 vetenskapliga studier som inkluderades i
kunskapssammanstillningen. Jerzy Sarnecki granskade artiklarna tillsammans
med forfattaren. De inkluderade studierna presenteras 6versiktligt i Bilaga 1
och de exkluderade studierna i Bilaga 2. Vanligaste orsaken till exkludering
var att beskrivningen av arbetsmilj6 var svag/obefintlig, att deltagare inte var
arbetstagare eller att resultat inte byggde pa egna insamlade data.

I granskningsprocessen anvindes det webbaserade verktyget Rayyan for att
hantera och organisera de studier som sokningarna resulterade i. Under
granskningen av studierna blev det uppenbart att utnyttjandeaspekten av
Delegationens definition av arbetslivskriminalitet var tydligast framtridande

i de inkluderade studierna. Det var inte méjligt att beddma om det férekom
aktiviteter som var kvalificerade forfaranden som leder till snedvriden
konkurrensen, om de utfordes i organiserad form eller systematiske, eller om
de var av allvarlig eller omfattande karaktir. Detta kan dock anas i studierna.
Till viss del var det dock méjligt att beddma om beskrivna aktiviteter stred mot
lagar eller avtal, men di endast utifran ett svenskt perspektiv eftersom definition
av arbetslivskriminalitet i andra linder kan vara olika (3). Dirmed blev den
delen av definitionen som handlar om utnyttjande av arbetstagare central

vid inkludering, di den kunde bedémas. De inkluderade studiernas resultat
kategoriserades och analyserades utifrin de i forvig bestimda temana fysisk
arbetsmiljo, organisatorisk arbetsmiljo och social arbetsmiljo.
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Granskade abstracts
(n=5341)

Granskade fulltexter
(n=56)

Inkluderade fulltexter
(n=33)

Figur 1. Flodesschema 6ver sokningar och exkluderade och inkluderade vetenskapliga
artiklar i kunskapssammanstallningen.

De artiklar som vi har inkluderat i kunskapssammanstillningen
kvalitetsgranskades med hjilp av verktyget Mixed Methods Appraisal Tool
(MMAT) (33). Granskningen bygger pd att varje artikel granskas och poingsitts
utifrdn fem frégor som ska besvaras med ja eller nej. Ju fler fragor som besvaras
med ja, desto hogre vetenskaplig kvalitet. Det vill siga, inga ja-svar innebir lag
vetenskaplig kvalitet och fem ja-svar innebir hog vetenskaplig kvalitet. I Bilaga
4 ges en nirmare oversikt av granskningen.

Sokningar, gra litteratur

Sokningar efter gra litteratur genomfordes pa olika webbplatser. Gra litteratur
kan vara forskningsrapporter, konferenspapper, avhandlingar, arbetsdokument,
regeringspublikationer, policydokument och annat material som produceras av
organisationer, myndigheter, institutioner eller enskilda forskare. Dessa olika
dokument kan vara virdefulla sirskilt nir det giller att hitta detaljerad och
specialiserad kunskap som kanske inte finns i vanliga vetenskapliga tidskrifter
eller bocker.

Sokorden som vi anvinde pa de svenska webbplatserna var arbetslivskriminalitet
och odeklarerat arbete. Pa de norska webbplatserna anvindes sékorden
arbeidslivskriminalitet och a-krim. P4 de 6vriga webbplatserna anvindes
undeclared work och illegal work. Avgrinsningar och inklusionskriterier for gra
licteratur var ate de

* var publicerade mellan 2013-2024
* var skrivna pa engelska, svenska, norska eller danska
¢ handlade om arbetslivskriminalitet

* inkluderade arbetstagares beskrivningar av arbetsmiljon.
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Sokningar av gra litteratur genomférdes pd foljande organisationers webbplatser:
* Arbeidstilsynet i Norge
* Eurofound
* European Agency for Safety and Health at Work (EU-OSHA)
* European Commission, European Trade Union Confederation (ETCU)
* European Labour Authoritys (ELA)

* HEUNI, The European Institute for Crime Prevention and Control,
afliliated with the United Nations

* International Labour Organizations (ILO)

* The European Trade Union Institute (ETUI).

Manuella s6kningar gjordes dven pa
* Arbetsmiljoverket
* Byggmarknadskommissionen
* Ekobrottsmyndigheten
* Landsorganisationen i Sverige (LO)
* Polismyndigheten
* Skatteetaten

¢ Skatteverket.

Sokningarna av gra litteratur gav sammanlagt minst 1 128 tréffar, efter att
dubbletter sorterats bort. Dock var det inte helt méjligt att sammanstilla

det totala antalet triffar eftersom vissa organisationers webbplatser inte
sammanstillde antal soktriffar. Av de rapporter som s6kningen resulterade i
granskades i ett forsta steg rapporternas titlar. Om det dérefter fanns osikerhet
om rapporten skulle inkluderas eller inte granskades dven sammanfattningar i
ett nista steg samt ldstes de i sin helhet. De slutgiltiga sokningarna genomférdes
i juni 2024. Urvalet av organisationer gor inte ansprik pa att vara heltickande.

Slutligen aterstod sex rapporter som inkluderades i kunskapssammanstillningen.
Gri litteratur som exkluderats beskrivs nirmare i Bilaga 2. De frimsta
orsakerna till exkludering var att arbetsmiljon inte beskrevs utifran ett
arbetstagarperspektiv samt att kopplingen till arbetsmiljé var svag.
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Resultat

Resultaten presenteras pa f6ljande sitt: forst ges en kort beskrivning av

de inkluderade vetenskapliga studierna samt gra litteratur. Sedan besvaras
fragestillningen relaterat till de vetenskapliga studierna utifrin de férutbestimda
temana: fysisk arbetsmiljo, organisatorisk arbetsmilj6 och social arbetsmiljé.
Direfter presenteras resultaten utifrin den gra litteraturen branschvis. I slutet

av resultatdelen sammanfattas resultatet. Vissa aspekter i arbetsmiljon beskrivs

i liten utstrickning eller inte alls, exempelvis den fysiska arbetsmiljon. Denna
skevhet speglar resultaten i de studier och rapporter som inkluderats.

Utnyttjandeaspekten av Delegationens definition ir central for
kunskapssammanstillningen, eftersom det varit denna aspekt som kunnat
bedomas i de flesta inkluderade vetenskapliga studier, utéver aspekten att den
sker inom arbetslivet. I ndgra studier har det framgatt att arbetstagarna arbetade
illegalt. Ovriga aspekter av Delegationens definition framkommer inte explicit.

I de 33 vetenskapliga studierna bygger beskrivningarna av arbetsmiljon

helt eller i stor utstrickning pa arbetstagares framstillning av sin arbetsmiljo.
Studierna var 6vervigande kvalitativa, dock var tva kvantitativ och tva
baserades pa bide kvalitativa och kvantitativa data. De vetenskapliga
studierna genomfordes i 16 linder, varav de flesta i Storbritannien, Kanada,
Italien (5 studier per land) och Sverige (3 studier) och 4 studier genomf6rdes i
flera linder (se tabell 1). Urvalsstorleken i de vetenskapliga studierna varierade
fran 8 till 684 deltagare, bide min och kvinnor deltog och deras dlder var
mellan 18 och 68 ar. En betydande del av deltagarna var migranter och kom
ursprungligen frin Central- och Osteuropa, Asien, Afrika eller Sydamerika.

Kvalitetsgranskning av de vetenskapliga studierna genomférdes med verktyget
MMAT (33), ddr 0 poing innebir lig vetenskaplig kvalitet och 5 poing hog
kvalitet. Granskningen visar att, av de vetenskapliga studierna, fick 28 stycken
4 eller 5 poing. Se Bilaga 4 for mer information om kvalitetsgranskningen.

Tabell 1 De lander de 33 vetenskapliga studierna genomférdes i

Storbritannien 5 studier
Kanada 5 studier
Italien 5 studier
Sverige 3 studier
Tyskland 2 studier
Finland 2 studier
Nederlanderna 2 studier
Grekland, Spanien, Norge, Irland, Portugal 1 studie/land
Studier genomforda i flera lander

Spanien och Sverige 1 studie
Italien, Spanien och Storbritannien 1 studie
Italien och Grekland 1 studie
Danmark, Storbritannien, Italien, Spanien, Bulgarien, Belgien och Osterrike 1 studie
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Sex rapporter inkluderades som gra litteratur. Dessa presenteras branschvis
efter de vetenskapliga studierna och illustrerar hur det kan vara att arbeta i
verksamheter som kan kopplas till arbetslivskriminalitet. Denna del har inte haft
kravet pd sig att det 4r arbetstagare som beskriver sin arbetsmiljo. Tva av dessa
rapporter, bdda inom transport och bilbranschen kommer frin Norge, 4r baserad
pa data frin myndigheters kontroller och utredningar. En rapport kommer frin
Sverige dir 1 011 arbetstagare inom olika branscher besvarat en enkit (for mer
information om rapporterna se Bilaga 1).

Branscher som representeras i resultatet, bade vetenskapliga studier och i gra
licteratur, 4r

* grona niringar (8 studier, 1 gra litteratur)

* hotell och restaurang (3 studier, 1 gra litteratur)

* vird och omsorg/hushallsarbete (5 studier, 1 gra litteratur)
* bygg och anliggning (2 studier)

* transport/bil (1 studie, 2 gra litteratur)

e stid (1 studie)

* blandade branscher (13 studier, 1 gré litteratur).

Branschen som benimns som grona niringar innefattar arbeten inom jord
och skogsbruk, djurhéllning och liknande. I branscherna som benimns som
blandade branscher arbetar deltagarna inom olika branscher eller yrken, dock i
stor utstrackning i de branscher denna kunskapssammanstillning fokuserar pa.
I Bilaga 1 finns mer information om inkluderade vetenskapliga studier och gra
litteratur.

Arbetslivskriminalitet och arbetsmiljo utifran
vetenskapliga studier

Fysisk arbetsmiljo

Fysiska faktorer

I de vetenskapliga studierna beskrivs den fysiska arbetsmiljon i liten
utstrickning, men det som framkommer 4r att det finns brister inom flera
branscher, grona niringar (35-38), stid (34) och bygg och anliggning (39).
Bristerna varierade men ndgot som beskrevs i ett par studier var arbete i hoga
temperaturer. Bristerna handlade om

* hoga temperaturer inom stid (34) och grona niringar (35-37)
kyla (38)

¢ storande doft (36)

daligt ljus (36)

damm (34)

* fysiskt tunga arbetsuppgifter (39)
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Inom gréna niringar (35, 37) rapporteras i tvd studier att arbetet bedrevs

i mycket hoga temperaturer, vilket ibland resulterade i fysisk paverkan for
arbetstagarna (37). Detta var sirskilt pafrestande eftersom arbetstagarna hade
begrinsade mojligheter att vidra och ta raster (37). Négot som ytterligare
forsvarade for arbetstagare var att de dessutom kunde nekas att fa dricka vatten
under arbetsdagen (35). Annat som framkom som besvirande inom grona
niringar handlade om en arbetsmiljo med otillricklig belysning, stérande doft

(36) och kyla (38).

Sakerhet

Inom bygg- och anliggning framkom att, forutom att arbetstagare utnyttjades
genom att 16nen inte matchade den arbetade tiden, arbetsmiljon hade brister
relaterade till sikerhetskultur och sikerhetsbeteenden (39). I studien framgér
att arbetstagarna ofta var billig arbetskraft frin Osteuropa, Asien och Afrika
med liten erfarenhet fran byggarbete och med en negativ instillning till
sikerhet. Den negativa instéllningen till sikerhet kom sig av att de inte var

van att anvinda sikerhetsutrustning eller att prioritera sikerhet, men ocksa

for att det forknippade sikerhetsbeteende med svaghet. Annat som bidrog

till bristande sikerhet var att arbetstagare inte férstod hur de skulle agera i

olika situationer eftersom de, pa grund av bristande sprikkunskaperna, inte
forstod sikerhetsforeskrifter eller instruktioner. Arbetsgivaren bidrog dven till
bristande sikerhet di denne virderade och prioriterade ett hogt arbetstempo
fore sikerhet vilket innebar att arbetstagare, for att spara tid, ofta forbisig
sikerhetsforeskrifter. Ett annat sitt arbetsgivaren bidrog till att brister i sikerheten
uppkom var att droja med att lita arbetstagare ga nodvindiga utbildningar samt
att lata arbetstagarna sjilva betala for den skyddsutrustning eller utbildning de
behovde for att kunna utfora vissa arbeten eller hantera maskiner (39).

Annat som framkom, inom bygg och anliggning (39) och grona néringar (35)

var att

* migranter med ldg lon var de som fick de mest riskfyllda arbetsuppgifterna
(39)

* sikerhetsutrustning for att minska smittspridning under covid-19-pandemin
inte tillhandahélls inom gréna niringar (35).

Organisatorisk och social arbetsmiljo
Arbetsvillkor

I flera av de inkluderade studierna uppgav arbetstagare att de kinde sig
utnyttjade av arbetsgivaren, det beskrivs av arbetstagare inom bygg och
anliggning (40), vird och omsorg/hushéllsarbete (41), men ocksd inom blandade
branscher (39, 42, 52, 54, 62). Till exempel beskrivs hur arbetstagare erbjuds

att arbeta overtid utan att i forvig fa veta hur mycket de fir betalt (40), om

de ens far betalt alls (45, 55-57, 59). I andra studier beskrivs hur arbetstagare
utnyttjades dven om arbetstagare inte direkt uttalade att de kinde sig utnyttjade.
I exempelvis Lees (43) studie inom transport uppgav nistan alla deltagare (91
procent) att arbetsgivare vid ndgot tillfille hade vigrat att betala den avtalade
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16nen. Annat sitt att utnyttja arbetstagare pa var att utan férvarning upphora
med verksamheten vilket for arbetstagare innebar att de inte fick hela sin

16n utbetald och de forlorade sitt arbete (35). Men att opponera sig mot
arbetsgivaren oavsett om det handlade om 16n, arbetstider eller annat var nagot
de flesta avstod fran, eftersom de da riskerade att bli utan arbete (34, 36, 40, 42,
43-406).

Arbetstagarna ingick ofta avtal med sin arbetstagare och manga av dessa avtal
specificerade inte hur mycket eller lite arbetstagaren skulle arbeta, det hir skedde
inom béde stdd (34, 47), grona néiringar (48, 49) och bygg- och anliggning (46).
Dirtill kunde 4ven bristande sprikkunskaper gora s att arbetstagare ingick
avtal som de inte f6rstod inneborden av, det hir beskrivs inom stid (34), grona
ndringar (36, 48, 49), bygg- och anliggning (39), transport (43), och hotell och
restaurang (50). Att inga avtal dir det inte framgar hur mycket eller lite man far
arbeta kan i praktiken innebira att vissa dagar fick arbetstagare inte nagot arbete
alls, att de ibland blev erbjudna att arbeta 2—3 timmar/dag och att de ibland
fick lingre kontrakt som strickte sig 6ver flera manader (34, 46, 47). Att ingd
avtal som man inte férstod innebérden av kunde dven resultera i att arbetstagare
beh6vde arbeta lingt fler timmar 4n vad de riknat med f6r att utféra vad de
avtalat om (48, 49).

Ibland visste arbetstagare inte heller vilken typ av anstillning de hade. Det fanns
de som trodde att de hade en formell anstillning, men i sjdlva verket betalade
arbetsgivaren ingen skatt eller andra avgifter for dem (42, 46) vilket innebar att
arbetstagare inte kunde dra nytta av socialférsikringssystemet.

Annat som rapporterades i stor utstrickning var relaterat till 16n och
utbetalningar och det var att arbetsgivaren

* inte betalade den avtalade l6nen (35, 36, 38, 39, 42, 43, 45, 48, 50-54)
* inte betalade 6vertidsarbete (35, 36, 40, 42, 43, 45, 54-59)

* undanholl, forfalskade eller dréjde med att skicka in viktig information
till myndigheter om arbetstagare, vilket medforde att arbetstagare inte fick
tillging till socialf6rsikringssystemet (35, 36, 45, och 46 frin blandade
branscher och bygg- och anliggning, 54, 60)

* registrerade firre arbetade timmar 4n den verkliga arbetstiden (35, 36, 43,

45 wvdrd och omsorg/hushdll och bygg- och anliggning —47, 61)
* betalade svarta loner (35,40, 42, 46 blandade branscher, 55, 61-64).

Detta framkom inom flertalet branscher i flera studier, bygg och anliggning

(39, 40, 45, 46, 52, 61), blandade branscher (35, 42, 45, 46, 51, 54, 63), grona
ndringar (35, 36, 38, 44, 45, 48, 53, 64), vird och omsorg/hushillsarbete (41, 45,
55, 57, 59), hotell och restaurang (50-52, 58, 60, 62) transport (43) och stid (47).

Andra brister i arbetsmiljon som framkom var inom gréna néiringar och handlade
om hur sanitira behov inte tillgodosigs bland annat genom att det inte fanns
tillgang till toaletter under arbetsdagen (48, 49). Det var dven flera studier inom
olika branscher som beskrev att arbetstagare inte visste vem deras arbetsgivare

(36) eller kollegor var (34) och att anstillda sades upp utan forklaring (42, 43,
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46, 55). Om en arbetsmiljoinspektion skulle genomféras justerades arbetsmiljon
innan besoket; en arbetsmiljo som vanligtvis hade stora brister (44).

Trots olika typer av brister i arbetsmiljon beskrivs det i Dimitriadis studie (40),
inom bygg och anliggning, att arbetstagare sag sin arbetsgivare som en vin som
kunde hjilpa dem med att justera sin anstillningsstatus vid behov. Behovet att
dndra sin status handlade om att nir arbetstagaren erh6ll bidrag fran staten

bad man arbetsgivaren betala ut 16nen svart och nir bidragstiden gatt ut bad
arbetstagaren om att fi anstillningen 4dndrade till att vara formell (40). Liknande
forekom dven inom wvdrd och omsorg/hushdll (45).

Krav

Inom flertalet branscher férekom hoga krav i olika former. De branscherna var
grona niringar (35, 37, 38, 48, 53, 64, 60), blandade branscher (42, 45, 54, 63),
vird och omsorg/hushdllsarbete (42, 55-57), hotell och restaurang (50, 60, 62, 65),
stad (34, 47), bygg och anliggning (39, 45) och transport (43). Det som framkom

var att arbetstagarnas arbete innebar
* hog arbetsbelastning och hog arbetstakt (34, 37-39, 47, 48, 50, 54-57,
60, 63, 65, 66)
* langa arbetspass, ibland lingre 4n tillatet (34, 35, 37, 42, 43, 45, 50,
53-57, 60, 62-606)

* fa eller inga mojligheter till dterhimtning under arbetsdagen (37, 42, 45,
55-57, 60, 66)

* hoga kinslomissiga krav relaterat till att ta hand om svart sjuka personer
(45, 57)

* fysiskt tunga arbetsuppgifter (35, 39)

* krav pa att utfora riskfyllda arbetsuppgifter som var férknippade med hog
olycksfallsfrekvens (39)

* krav pa att utfora uppgifter mot ens vilja (59).

Inom vdrd och omsorg/hushillsarbete (45, 55-57, 59) var arbetsmiljon mer
krivande for arbetstagare som bodde hos sina arbetsgivare 4n for arbetstagare
med eget boende. De fick flera arbetsuppgifter 4n vad som var avtalat, vilket
innebar att de behovde arbeta 6vertid. Det i sin tur innebar mindre fritid och
farre mojligheter till dterhdmtning. Dessutom fick de vanligtvis inte betalt f6r

overtiden (45, 55-57, 59).

Stod, kontroll, tillfredstallelse och mening

Det framkom i olika studier inom gréna néringar (37, 44, 66), vird och omsorg/
hushdllsarbete (56, 57) och blandade branscher (63) att arbetstagare, trots

att de utnyttjades, kinde att de hade stod fran sin arbetsgivare och kinde
tillfredstillelse pa arbetet. Det beskrevs att

* arbetstagare kinde att de fick stéd och hjilp av sin arbetsgivare (37, 63, 66)

* arbetstagare kinde sig betydelsefulla och att arbetet gav dem ett
sammanhang, var meningsfullt och gav dem tillfredstillelse (56, 57)
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* arbetstagare upplevde att de hade inflytande och sjilvbestimmande 6ver sin
arbetssituation (57)

* arbetsgivaren forsokte mota arbetstagares behov (44, 63)

* arbetet innebar att de fick lira sig nya saker (57).

I studien av Ferndndez Garcia (54), med deltagare frimst inom grona néringar,
vird och omsorg/hushdllsarbete och bygg och anliggning, menar 7 av 29 deltagare
att de var nojda med sin nuvarande situation. Aven i andra studier (37, 66)
beskrev arbetstagare att de trivdes med sitt arbete och sin situation. I Urzis
studie (37), ocksd inom grona niringar, uppgav 3 av de 26 deltagarna att de
hade en god relation till sin arbetsgivare som de dven bodde hos. De beskriver
en arbetsgivare som hjilpte dem att utféra drenden och att handla. De kinde sig
respekterade, med mojlighet att paverka sin arbetssituation. De kunde férhandla
om sina arbetsvillkor: en deltagare forhandlade till sig betald ledighet och en
annan forhandlade om sin 16n (37). I ytterligare en studie (44), dven den inom
grona niringar, framkom att arbetsgivare forsokte mota arbetstagares behov. Ett
sdtt var att tillhandahalla information pa olika sprik och viktiga telefonnummer
som arbetstagarna kunde behova (44).

Inom vdrd och omsorglhushillsarbete (56, 57) kinde sig flera av arbetstagarna
tillfredsstillda i sitt arbete, trots de hoga kraven som ménga av dem stod infor.
Genom sitt arbete fick de ett sammanhang och kinde sig betydelsefulla, vilket
de ansag var viktigare 4n hog lon eller bittre arbetsforhillanden (56). De kinde
en genuin omsorg om de personer de virdade och ansig att deras arbete var
meningsfullt och att de hade inflytande, och de upplevde ett sjidlvbestimmande
(57). I bide Jing (56) och Kriegmann-Rabes (57) studier framkom att flera
arbetstagare hade en god relation med de familjer de arbetade f6r. De upplevde
att relationen till arbetsgivaren byggde pa en omsesidig respekt. Arbetstagare
som bodde hos sin arbetsgivare beskrev dock att arbetsgivaren styrde over deras

fritid och att de inte hade nagon mojlighet att paverka (56, 57).

Men det motsatta férekom ocksd: att arbetstagare beskriver ett lagt stod fran

sin arbetsgivare. Manga kinde sig utnyttjade och var i beroendestillning till sin
arbetsgivare da de var ridda att forlora sitt arbete eller att bli tilldelad mindre
arbetstid om de klagade pa arbetsférhallanden, stillde krav eller begirde hogre
16n. Detta var nigot som manga vittnade om inom branscherna grona niringar
(36, 37, 44, 60), blandade branscher (42, 45, 54, 63), bygg och anliggning (40,
46, 52), stid (34, 47), vird och omsorg/hushéllsarbete (56, 57), transport (43) och
hotell och restaurang (52). Annat som framkom var att

* arbetsgivare var ovilliga att hjilpa arbetstagare till hilso- och sjukvarden

(35, 36, 63)
* arbetstagare kinde sig isolerade och upplevde ett utanforskap (42, 56, 57).

Diskriminering och krankande beteende

Indikationer pa att diskriminering férekom beskrevs inom olika branscher. Det
som framkom var:
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* Mobbning, diskriminering, trakasserier, sexuellt ofredande, véld och/
eller rasism inom wvdrd och omsorg/hushillsarbete (45, 51, 57, 59), hotell och
restaurang (50, 67) och inom blandade branscher (52, 58).

* Hotfulla och aggressiva arbetsgivare/arbetsgivarrepresentanter inom
blandade branscher (42, 63), bygg och anliggning (52, 61), hotell och
restaurang (52, 67), stid (34), grona néringar (53) samt inom vdrd och
omsorg/hushéllsarbete (59).

Det var vanligt inom flera branscher att arbetstagare behandlades olika. Inom
stid uppgavs att arbetsgivare hellre anstillde kvinnor 4n min, eftersom kvinnor
ansigs kunna utféra arbetet bittre (47) och inom vird och omsorg/hushaill
beskrevs att arbetsgivare anstillde arbetstagare baserat pa utseende (55).

Aven inom restaurang (60, 65) behandlades arbetstagare olika, men hir
behandlades de olika utifrin vilken status pa arbetsmarknaden de hade. I
Axelssons studie (60) inom restaurang frin Sverige foredrog arbetsgivare illegal
arbetskraft, eftersom de ansdgs arbeta hardare 4n andra. Forutom att de arbetade
hardare hade de ocksa simre arbetsvillkor 4n legala arbetstagare (60, 65).
Arbetstagare med permanent uppehillstillstaind hade ofta battre arbetsvillkor,
de nimnde att de kunde férhandla om ledighet, behandlades mer respektfullt
och hade hogre [6n 4n de med temporirt arbetstillstaind (60). Andra faktorer
som gjorde att arbetstagare behandlades olika var deras migrationsstatus. Att
den dndrades innebar ofta en 6kad risk for att bli uppsagda, eftersom andra,
nykomna migranter, accepterade ligre 16n (60). Det var dven skillnad pa hur
man behandlades utifrin om arbetstagare kom fran annat land 4n det land

de arbetade i. De som kom frin ett annat land beskrev att de hade en hogre
arbetsbelastning och firre méjligheter till dterhimtning dn de inhemska
arbetstagarna (50 hotell och restaurang, 37 grina ndiringar). Vid en jimforelse
mellan inhemska arbetstagare och arbetstagare fran andra linder visade det sig
att en riskfaktor for att bli utnyttjad var att komma fran ett annat land 4n det
virdland man arbetade i (59 vdrd och omsorg/hushill).

Arbete och privatliv
Arbetstagare beskriver i flera studier att deras arbete i stor utstrickning
inkrikeade pa privatlivet och fritiden. Det gillde branscherna stid (34), grona
ndringar (35, 36, 45, 53, 64), bygg och anliggning (40, 45), vird och omsorg/
hushéllsarbete (41, 42, 45, 55-57) och transport (43). Arbetstagare nimnde att
* det fanns fa méjligheter till ledighet eller fritid (34, 35, 40, 42, 43, 45, 53,
55-57)
* arbete skedde pa fritiden och att tid for dterhdmtning var minimal (35, 40,
42, 45, 55-57)
* nattsdmnen stordes av arbetsgivaren (42, 56, 57)

* de arbetade pd den enda vilodag de hade under veckan (35, 40, 42)

* arbetsgivaren hade kontroll 6ver arbetstagarnas boende och aktiviteter

utanfor arbetstid (36, 41, 42, 59, 53, 64).
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Det fanns flera orsaker till att arbetstagare gavs begrinsade mojligheterna till
dterhdmtning samt att arbetet inkriktade pa privatlivet och fritiden. En orsak
var att, inom vdrd och omsorg/hushillsarbete (55, 56, 57) och inom transport
(43), fanns férvintningar eller krav frin arbetsgivare att arbetstagare skulle
finnas tillgingliga dygnet runt, alla dagar i veckan (42, 55-57). Att stindigt
vara tillginglig innebar att arbetstagare fick sin nattsémn stord da de kunde
vickas mitt i natten av att arbetsgivaren eller personen de virdade behévde ga
pa toaletten eller dricka vatten (42, 56, 57). Det kunde ocksa finnas krav pa att
arbetstagare skulle arbeta lingre tidsperioder én tilldtet, inom zransport uppgavs
att en arbetsgivare tvingade en arbetstagare att arbeta i 17 veckor i rad (43).
For manga var det ofta inte ett frivilligt val att arbeta extra eller inte eftersom
konsekvenserna var stora om de inte var tillginglig eller villig att arbeta overtid.
Att inte vara det kunde innebira att de férlorade sitt arbete eller att de inte fick

fullt betalt (43, 55).

Inom bygg och anliggning (40) och grina niringar (35) var det dock
arbetstagarna sjilva som initierade att arbeta pé lediga dagar for att tjina mer
pengar, vilket innebar att de arbetade sju dagar i veckan. Overtidsarbete var
alltsd mycket vanligt (43, 55-57) och inom wvdird och omsorg/hushéllsarbete var
det dven nigot som man ofta inte fick betalt for (56, 57). Alla arbetstagare
ansdg sig dock inte utnyttjade: det fanns de som fick betalt och som dirmed
hade majlighet att tjana extra pengar (35).

Arbetslivskriminalitet och arbetsmiljo utifran
gra litteratur

Transport och bilbranschen

A-krimsenteret i Oslo, Norge, (68) har i en rapport sammanstillt data insamlat
2019 fran olika myndigheters kontroller av 37 féretag inom bilvérd, relaterat
till arbetslivskriminalitet. I rapporten framkommer att 68 procent av dgare

och nyckelpersoner i foretagen har démts f6r brott, frimst kopplade till
arbetslivskriminalitet, men dven valdsbrott. Arbetstagarna var ofta utlandsfodda
fran fattiga och/eller krigsdrabbade linder och flera foretag uppvisade flera
tecken pa att arbetstagare utnyttjades (68).

I ndstan hilften av de kontrollerade foretagen (43 procent) framkom
overtridelser mot den norska arbetsmiljélagen. I flera fall var dvertridelserna
upprepade och grova. Konsekvenserna for arbetstagare av att arbeta inom dessa
foretag var att de inte fick betalt fér arbetad 6vertid och inte fick nodvindig
utbildning eller skyddsutrustning. Vid kontrollerna noterades att arbetstagarna
overvakades nir de pratade med kontrollanterna eller att foretaget krivde att
de tolkade 4t arbetstagaren vilket myndigheterna anser 4r en indikator pa att
arbetstagare utnyttjas. Méinga av de arbetstagare som pétriffades beddmdes
befinna sig i en beroendestillning gentemot arbetsgivaren (68).

Norsk polis, Arbeidstilsynet (motsvarande Arbetsmiljoverket i Sveriges), NAV

(motsvarar Forsikringskassan, arbetsformedlingen och socialtjinst i Sverige)
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samt Skatteetaten (motsvarar Skatteverket i Sverige) har sammanstillt en
rapport om brott inom transportbranschen (69). Rapporten bygger bland

annat pd material frin utredningar och inspektioner av verksamheter som
erbjuder tjanster med varubilar. I rapporten beskrivs hur arbetstagare ofta
betalas svarta [oner och att de dr beredda pa att acceptera mycket laga 16ner,
eftersom de kommer fran linder med mycket ligre lonenivéer an Norge.
Arbetstagarna vet oftast inte vilka rittigheter de har, vilket gor dem sarbara

for att bli utnyttjade. Det finns ocksé arbetstagare som pa grund av bristande
sprakkunskaper luras av arbetsgivare att registrera eget foretag. De tror att de har
undertecknat ett anstillningskontrakt och forstdr inte att arbetsgivaren i sjilva
verket har férskjutit ansvaret for att folja arbetsmiljolagen, gora skatteavdrag och
arbetsgivaransvaret till arbetstagaren (69).

Vard och omsorg/hushallsarbete

International Labour Organization (ILO) ir en organisation som syftar till

att frimja social rittvisa och anstindiga arbetsvillkor 6ver hela virlden. I en
rapport de publicerat 2021 (70) utvirderas deras konvention om hushéllsarbete,
som antogs 2011 och syftar till att frimja anstindiga arbetsvillkor och skydda
rittigheterna for arbetstagare inom hushéllsarbete virlden 6ver. Underlaget till
rapporten kommer frin bland annat Sverige, Norge, Danmark och Finland (70).

I rapporten framkommer att de risker som arbetstagare utsitts f6r genom
arbetet inom branschen ir relaterade till kemiska, ergonomiska, fysiska,
psykosociala och biologiska risker. Samt att arbetstagare dven ar mycket sarbara
for vild och trakasserier (70).

Rapporten visade att det arbetar en stérre andel kvinnor 4n mén inom detta
yrke och att 16nerna 4dr mycket liga. Dessutom dr det vanligt att arbetstagare
inte har formella anstillningar, vilket innebir att de inte 4r berdttigade till de
rittigheter som en anstillning vanligtvis ger. De arbetstagare inom branschen
som inte har en formell anstillning har ofta ett oregelbundet arbete dir
arbetsdagar ibland ir langa och ibland mycket korta. Det gor det svért att
planera bade fritid och arbetsliv. De som bor hos sin arbetsgivare far ofta
arbeta linga dagar utan att alltid fa betalt for den utforda arbetstiden. Dessa
arbetstagare dr ocksd mycket sirbara f6r vald och trakasserier (70).

Restaurang

I en rapport av Ollus (71) intervjuades bland annat migranter i Finland

som arbetade inom restaurang. Arbetstagare vittnar om att de fick hela sin

16n utbetald till sitt konto men fick sedan limna tillbaka en viss del till
arbetsgivaren. Ifrigasitter de sin 16n eller annat riskerade de att bli av med
jobbet. Bristande sprakkunskaper gjorde dem beroende av sin arbetsgivare som
skotte deras bankkonton och bankirenden samt var med och 6versatte nir det

behovdes (71).
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Grona naringar

I en rapport som var resultatet av ett EU-seminarium’

om sdsongsarbete inom
de grona niringarna dir arbetsgivare inte betala skatt och sociala avgifter
framkommer att arbetstagare ofta ges mycket laga 16ner (72). Det beskrivs att
arbetstagarna kan fi orimliga 16neavdrag for mat, boende eller transport och
att de gar miste om de rittigheter en formell anstillning f6r med sig; att risken
okar for att arbetstagarna far osikra boende- och arbetsforhallanden, samt har
begrinsad eller ingen tillgdng till sanitira eller hygieniska faciliteter (72).

Blandade branscher

I en undersokning som genomférdes 2022, pa uppdrag av landsorganisationen
i Sverige (LO), (73) fick 1 011 arbetstagare (58 procent svarsfrekvens) inom
bygg och anliggning, hotell och restaurang, transport (taxi/bud/yrkestrafik)
och vard- och omsorg (personlig assistans/hemtjinst) besvara en enkit om
arbetslivskriminalitet pd sin arbetsplats.

I rapporten framkommer att fler &n 25 procent av deltagarna uppger att

de det senaste aret genom sitt yrke triffat personer som de vet utnyttjades.
Ungefir 33 procent ansag att det var vanligt att féretag medvetet bryter mot
arbetsmiljéregler. Deltagarna ansag att konsekvenserna for arbetstagare av att
arbeta i en trolig kriminell verksamhet var att de utnyttjades genom liga och
svarta loner samt att de fick arbeta langa dagar, di de blev beordrade att arbeta
mer o6vertid 4n tillitet (73).

Inom vird och omsorgs beskrevs att arbetstagare rekryterades fran utlandet.
Under de sex méanader de vistas i Sverige far de arbeta hart, vilket innebir linga
arbetsdagar, ofta utan ledighet, samt att [6nen var svart. Dessutom utsattes de

for hot (73).

Inom bygg och anliggning uppgavs att arbetstagare kan tvingas arbeta utan
adekvat skyddsutrustning vid asbestsanering. Det framkom 4ven att anstillda
kan avskedas utan sakliga grunder, for att ersittas av andra ligavlonade
arbetskraftsinvandrare. Inom transport papekas att arbetstagare far svarta
16ner och tvingas arbeta linga dagar, vilket bryter mot kér- och vilotider.
Dessutom férekom det att bestimmelser kring 6verlast inte foljdes (73). Dock
uppmirksammar rapportforfattaren att resultaten i rapporten ska tolkas med
forsiktighet eftersom det finns brister med hur data samlats in (73).

1 Seminariet hélls under varen 2021 med 52 deltagare fran 23 lander som huvudsakligen tillhérde arbetsin-spektioner och
andra tillsynsmyndigheter, arbetsmarknadsministerier, sociala parter pa europeisk och nationell nivd samt Eurofound,
Europeiska arbetsmiljobyran (EU OSHA), Europeiska kommissionen och Europeiska arbets-myndigheten (ELA).

31



Diskussion

Syftet med foreliggande kunskapssammanstillning dr att sammanstilla och oka
kunskapen om arbetslivskriminalitet och dess konsekvenser f6r arbetsmiljon,
frimst utifran ett arbetstagarperspektiv.

Denna kunskapssammanstillning 4r en av fa som fokuserar pa arbetsmiljon
beskriven utifrin frimst arbetstagares perspektiv som arbetar pd en arbetsplats
didr arbetslivskriminalitet forekommer, samt sammanstiller befintlig forskning
inom omrédet.

Den fysiska arbetsmiljon

I resultaten beskriver arbetstagarna den fysiska arbetsmiljon i liten utstrickning.
Nagot som anda framkom var en arbetsmiljé med héga temperaturer, obehaglig
kemikaliedoft och en arbetsmiljo som var dammig. Brister i den fysiska
arbetsmiljon kan fa negativa konsekvenser pd hilsan men dven pa produktivitet.
Till exempel visar en litteraturoversikt om utomhusarbetare fran olika linder att
héga temperaturer paverkade arbetstagarnas kroppstemperatur, hjirtfrekvens,
dmnesomsittning och vitskeniva (74). Andra studier visade dven att arbete i
héga temperaturer innebar okad risk for sjuklighet och dédlighet, forsimrad
mental hilsa (75) samt att den fysiska kapaciteten sjunker och produktiviteten
minskar (74, 75).

Acgirder for ate forbittra arbetsmiljon vid dessa arbeten ir att skydda sig mot
solen eller fran att bli varm, dricka mycket vitska eller 6ka luftcirkulationen
(76, 77). Dessa atgirder kan tyckas enkla men 4r svara att genomféra nir
arbetsgivare eller chefer inte tillater arbetstagare att vidra, ta raster eller dricka
vatten. Att driva frigan om forbittrad arbetsmiljo for arbetstagare inom
verksamheter som ir eller angrinsar till arbetslivskriminalitet 4r svart for den
enskilde arbetstagaren. De ir ofta i beroendestillning och vagar inte klaga.
Arbetsgivaren ir dndd den som, utifran ett svenskt perspektiv, ansvarar for
arbetsmiljon (24). Men sammanstillningen visar att de ofta inte prioriterar att
frimja en god arbetsmiljo.

Den organisatoriska och sociala arbetsmiljon

Resultatet visar ocksa att arbetsmiljén f6r arbetstagare, bide min och kvinnor,
inom olika branscher, ir priglat av hoga krav pa att arbeta mycket med
begrinsade mojligheter till dterhimtning. Detta har beskrivits tidigare i bade
rapporter (11, 78) och vetenskapliga studier (20, 34, 35, 37, 39, 43, 45, 47, 48,
50, 55-57, 60, 62, 65, 66), vilket visar att kunskapssammanstillningens resultat
ar i linje med tidigare publikationer. I exempelvis en nyligen publicerad rapport

32



fran Myndigheten for arbetsmiljokunskap (11) om arbetslivskriminalitet

och arbetsmilj6, baserad pd intervjuer av representanter fran fackforeningar,
myndigheter och bransch- och arbetsgivarorganisationer. I den anser flera av de
intervjuade att arbetslivskriminalitet kan ge upphov till brister i arbetsmiljon
och att bade min och kvinnor drabbas. Deras uppfattningar bygger pa
personliga erfarenheter och inte pa forskning (11). Det dr dock en utmaning
att forska inom omradet pa grund av dess natur, men dven pa grund av att bade

arbetstagare, arbetsgivare och kunder tjinar pa uppligget (40, 56, 58, 79).

Andra resultat som framkommer 4r att arbetstagare har lig kontroll och lagt
inflytande 6ver sitt arbete, samt lagt st6d fran sin arbetsgivare. De blir lurade
lagt inflytande och lag kontroll 6ver arbetet, de blir lurade pa sin 16n och avtal
som skrivs, de far arbeta mer 4n tillatet, de kan inte spraket, de blir utsatta for
hot och vild och végar inte klaga utan hamnar i en beroendestillning och blir
utnyttjade av sin arbetsgivare. Att ha en arbetsmiljé med sa pass stora brister
som framkommer i resultaten kan vara skadligt for bade individen och for
samhillet.

Karasek och Theorell beskriver i sin krav-kontroll- och stédmodell hur en
arbetsmiljo priglad av lag kontroll, héga krav och brist pa resurser kan leda till
stress (29). En litteraturoversike, baserad pa studier inom olika branscher och
yrken, beskriver att det finns ett samband mellan arbetsmiljofaktorerna krav och
kontroll och hilsoutfallet utmattning (80). Steptoe (81) bekriftar detta genom
sin studie med deltagare frin olika yrken och branscher, dir deltagarna fick bira
blodtrycksmitare pd arbetet och pa fritiden, samt besvara fragor om krav och
kontroll pa arbetet. Resultaten visade att de som skattat lag grad av kontroll
upplevde mer stress under arbetsdagen samt hade hégre blodtryck 4n de som
rapporterade hogre grad av kontroll (81).

Att vara stressad, trott och ha symptom pd utmattning 6kar i sin tur risken for
bade arbetsrelaterade olyckor och nedsatt prestation pa arbetsplatsen, enligt
en kunskapssammanstillning utgiven av Arbetsmiljéverket, med fokus pa
byggbranschen (82).

Andra studier som ocksd visar att arbetsmiljon kan paverka bdde den enskilde
arbetstagaren, andra personer och det omgivande samhillet 4r tvé systematiska
litteraturoversikter med deltagare fran olika yrken. De visar att hoga kray, till
exempel hog arbetsbelastning, okar risken for att utveckla utmattningssyndrom
(80, 83). En annan studie med arbetstagare frin olika branscher visade att
hoga krav i form av att arbeta manga timmar med bristande dterhimtning 6kar
risken f6r att utveckla depressiva symptom (84). Inom vérden har det visat sig
att hog arbetsbelastning och utmattningssyndrom 6kade risken for bristande
vérdkvalitet och bristande patientsikerhet (85, 86). Inom grona niringar
rapporterades att en hog arbetsbelastning kan ge upphov till trétthet och
ryggbesvir (87), samt att det generellt 4r en riskfylld bransch med 6kad risk for
allvarlig skada (20).

Friskfaktorer pa arbetet som bidrar till en bittre arbetsmiljé 4r att fa vara
delaktig, ett gott ledarskap, att det finns utvecklings- och lirande méjligheter
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samt en god kommunikation (88). Ett gott stdd, fran bland annat chefen,

kan ocksa bidra till minskad stress (29). Angiende kommunikation och
ledarskap finns brister relaterat till dessa arbetsmiljéfaktorer, da det framgér att
arbetstagare 4r i beroendestillning till arbetsgivaren. Manga arbetstagare har
bristande sprakkunskaper (se bland annat 34, 36, 39, 43, 48, 49) vilket gor

dem extra ldtta att utnyttja (38). Det finns arbetsgivare som i flera fall ser till att
arbetstagare far de mest tuffa och smutsiga arbetena (39) och arbetar linga dagar
utan rast eller veckovila (se bland annat 34, 35, 37, 43, 45, 50, 55-57, 60, 65,
66). Arbetstagare beskriver arbetsgivare som hotar dem och de vagar dirfor inte
framfora sina asikter, eftersom de da riskerar bli av med sitt arbete (bland annat

34, 36, 39, 43, 48, 49).

Men resultaten visar dven att det finns arbetstagare som upplever att delar

av den organisatoriska och sociala arbetsmiljon ir bra. Arbetstagare inom vérd
och omsorgsbranschen och gréna niringar beskrev att de har inflytande, blir
behandlade med respekt och kinner stéd fran sina chefer eller arbetsgivare.

De kidnner st6d genom att de blir sedda, inkluderade och att arbetsgivaren

ser deras behov och ir villig att hjilpa dem (56, 57). Dessa faktorer kan ses
som friskfaktorer (80) och bidrar troligen till att arbetstagare stannar kvar,
trots att de blir utnyttjade. Att som i dessa fall ddr arbetstagare har en god
relation med sin arbetsgivare samtidigt som de utnyttjas, kan paminna om den
verkliga hindelsen som utspelades i Stockholm dir en kidnappare etablerade
en god relation med de kidnappade, vilket ledde till att de kidnappade borjade
sympatisera med honom och motarbeta polisens f6rsok att befria dem (89).
Nir sidana relationer skapas kan det innebira ytterligare utmaningar med att
detektera arbetslivskriminalitet samt en eventuellt dalig arbetsmiljo.

Risker i arbetet for man och kvinnor

Utifrdn resultatet framkom en bild av att min och kvinnor utsittas for

olika risker. Allvarliga risker inom de mansdominerade branscherna bygg

och anlidggningsbranschen och transportbranschen som inte beskrivs i de
kvinnodominerade branscherna handlade om sikerhet (39, 43). Det var vanligt
med arbetstagare som hade bristande kompetens och erfarenhet av yrket,
negativ instéillning till sikerhetsf6reskrifter samt bristande sprakkunskaper
(39). Att min i mansdominerade yrken utsitts for risker dr inget nytt utan har
beskrivits i tidigare forskning (90). I en relativt nyligen genomford systematisk
licteraturdversikt beskrivs att faktorer sdsom brister i kommunikation,
risktagande, negativ attityd och bristande kunskaper hade ett samband med
okad risk for skador och dédsfall inom byggbranschen i Europa (91). Andra
orsaker till brister i sakerhetskultur och sikerhetsbeteenden kan vara att
arbetstagare inom mansdominerade yrken accepterar och normaliserar risker
(39, 90, 92). Aven den maskulina kulturen som finns pA mansdominerade
arbetsplatser (39, 90), som borgar f6r manlighet och styrka, samt
sikerhetskulturen i det land som arbetstagaren kommer fran (39, 93) kan bidra
till bristande sikerhetskultur.
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Det behover dock lyftas att dven arbetsgivarens instillning bidrog till en
arbetsmiljé med bristande sikerhet. Det visade sig genom att de exempelvis
kan pressa chaufforer till att arbeta fler dagar i strick dn vad som var tilldtet
(43), inte erbjuda tillricklig utbildning och nédvindig sikerhetsutrustning
inom bygg- och anliggning (39) eller genom att ligga en hog arbetsbelastning
pa arbetstagarna (39). Arbetsskadestatistik fran Arbetsmiljéverket (94) visar
att branscherna bygg och transport 4r riskfyllda och att de flesta drabbade 4r
min. Branscherna toppar listan nir det giller antalet dodsfall i arbetsrelaterade
olyckor.

Allvarliga risker som identifieras i resultatet i de kvinnodominerade branscher,
som inte framtrider i de mansdominerade branscherna, handlar om exponering
for sexuella trakasserier. De branscher det beskrivs inom ir i vird och omsorg/
hushallsbranscherna och hotell och restaurangbranschen (51, 50, 57). Detta
resultat 4r inte dverraskande, da det tidigare rapporterats om att fler kvinnor 4dn
min vittnar om sexuella trakasserier. I en rapport frin Arbetsmiljoverket (95),
som bygger pa statistik fran arbetstagare inom olika branscher, uppgav ungefir 3
procent av kvinnorna att de har blivit utsatta for sexuella trakasserier fran chefer
eller arbetskamrater. Motsvarande siffra for min lig pa omkring 1 procent.
Tidigare studier visar att kvinnor (96, 97) inom gréna ndringar och vard och
omsorg/hushéllsbranscherna ir sirskilt utsatta for sexuella trakasserier, sarskilt
de som bor hos sin arbetsgivare (96). Att utsittas for sexuella trakasserier kan
leda till forsdmrat vilbefinnande, somnproblem, magbesvir och virk (97), samt
har det visat sig kunna ha ett samband med depressiva symptom (96).

Begransningar i kunskapssammanstallningen

En styrka med denna kunskapsoversike 4r att resultaten sammanstiller
vetenskapliga studier samt gré litteratur om arbetslivskriminalitet kopplat till
arbetsmiljo, vilket fa studier tidigare gjort. Ytterligare en styrka ér att resultaten
i huvudsak idr baserade pa uppgifter frin arbetstagare som arbetat i verksamhet
dir arbetslivskriminalitet forekommer.

I beddmningen av om det foreligger arbetslivskriminalitet har vi anvint
Delegationen mot arbetslivskriminalitet definition. Den del av definition som
varit framtridande i studierna var utnyttjandeaspekten. I de 33 inkluderade
vetenskapliga studierna som resultatet bygger pa framkommer tydligt

att arbetstagare utnyttjas utifrin svenska férhillanden. De andra delarna

av definitionen, som handlar om att verksamheten bryter mot avtal eller
forfattningar, snedvrider konkurrensen, att verksamheten sker systematiskt
och ir organiserad eller 4r omfattande eller allvarlig, har inte framkommit alls
eller endast indirekt. Indirekt genom att det till exempel framgar i nistan alla
studier att arbetstagare har laga l6ner, fir arbeta hart och har linga arbetsdagar.
Detta leder i sin tur till att konkurrensen snedvrids och att verksamheten
troligen bryter mot avtal och forfattningar utifrin ett svenskt perspektiv.

Dock bor det noteras att dven om arbetslivskriminalitet beskrivs av de flesta
arbetstagare i de inkluderade studierna, kan det finnas beskrivningar av enskilda
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deltagares arbetsmiljo som inte arbetar i verksamheter ddr arbetslivskriminalitet
forekommer, som 4nda kan ha inkluderats i vart resultat.

Flera av de inkluderade vetenskapliga studierna saknar tydliga beskrivningar
och reflektioner kopplade till metodfragor. Exempelvis rekryterades deltagare
vanligtvis genom bekvimlighets- eller snobollsurval, vilket betyder att de inte
var slumpmassigt utvalda. Svagheten med sddana urvalsmetoder ir att de som
har valt att delta kan vara de som 4r arga eller besvikna p4 sin arbetsgivare. Eller
det motsatta: de som ir arga eller besvikna avstar frin att delta medan de som ér
positivt instillda viljer att medverka.

Data till de vetenskapliga studierna samlades frimst in genom intervjuer, men
dven genom observationer och filtanteckningar. En samlade data genom en
enkitundersdkning. De flesta artiklarna brister i att beskriva och redovisa enkit/
intervjufragor, hur de har utvecklats eller vilka frigeomraden de fokuserat pa.

I flera fall saknas dven information om hur data analyserats. Att beakta 4r dven
att antalet inkluderade studier ir fa.
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Slutsatser

Att arbetstagare, bide min och kvinnor i olika branscher, utnyttjas och

har en dilig arbetsmiljo, utifran ett svenskt perspektiv, forekommer i

bade Sverige, Norge, Finland och flera andra linder i Europa och Kanada.
Arbetsmiljoproblemen bland de som utnyttjas kan vara mycket allvarliga.
Bristerna ir flera, exempelvis dr kraven hoga genom att tvinga arbetstagare
att, genom hot, arbeta med en hdg arbetsbelastning och hog arbetstake ibland
utan 16n. Brister dr ocksd kopplade till sikerhetsbeteenden inom transport och
bygg och anliggningsbranschen, samt till tecken pa trakasserier inom vard
och omsorg/hushallsarbete och hotell- och restaurangbranschen. Dessa brister
kan f3 allvarliga konsekvenser, inte bara f6r den drabbade individen utan
ocksa for andra. En slutsats dr drfor att det inom branscher dir arbetstagare
utnyttjas finns betydande arbetsmiljoproblem som kan forbittras genom att
arbetslivskriminalitet bekimpas.

Att forbittra arbetsmiljon fér dem som utnyttjas dr en utmaning i och med att
varken arbetstagare eller arbetsgivare initierar forbéttringar, av olika anledningar.
Arbetstagarna ir ofta ekonomiskt beroende av sina arbetsgivare. De kommer
vanligtvis fran ekonomiskt svaga linder dir de gjdnar mindre dn de gor i det
land de f6r nirvarande arbetar i. De har ocksa ofta begrinsade sprakkunskaper
och har en betydande oro for att forlora sina arbeten. Arbetsgivare dr medvetna
om och utnyttjar arbetstagarnas sarbarhet och kan ldtt byta ut arbetstagare om
de ifragasitter exempelvis lonen eller arbetsmiljon. Det dr ocksd problematiske
ndr goda relationer utvecklas mellan utnyttjade arbetstagare och deras
arbetsgivare, eftersom det 6kar risken for att arbetstagaren stddjer arbetsgivaren
trots utnyttjandet.

Sammantaget skapas en situation dér dessa arbetstagare litt kan utnyttjas, och
eftersom béde arbetsgivare och arbetstagare, men ocksd kunder, vanligtvis drar
nytta av uppligget ir det en utmaning att forbittra arbetsmiljon.

Kunskapssammanstillningens resultat gir inte att generalisera utan ir
kontextberoende, dock 4r kunskapssammanstillningen virdefull eftersom den
ger oss en bittre forstaelse for hur arbetsmiljon kan vara beskaffad for olika
individer i olika situationer.
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Kunskapsluckor

Flera kunskapsluckor identifierades. Det saknas studier som

* tydligt beskriver verksamheter pa sé sitt att det framgar att det handlar om
arbetslivskriminalitet med fokus pa arbetsmiljo

* beskriver aktuella utmaningar inom omradet

* beskriver och jamfor olika grupper, exempelvis kdn, branscher, utlindsk
och icke utlindsk arbetskraft

* foljer utvecklingen 6ver tid.

Vid genomging av studier saknas vissa branscher som Ekobrottsmyndigheten
betraktar som riskbranscher. De branscher eller verksamheter som inte
representeras i kunskapssammanstillningen ar avfallshantering och tvitterier.
Samtidigt 4r det ocksa nodvindigt att genomféra fler studier inom Gvriga
riskbranscher sdsom bygg- och anliggning, transport, stidd, restaurang, vard och
omsorg samt grona naringar.
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Cedillo, m.fl., 2019 | Kanada. Artikeln fokuserar pa att undersoka 22 tillfalliga utlandska arbets- |- Bulgarien, Chile,

(63) Intervjuer. utmaningarna inom arbetsmiljo tagare inom kottbearbetning Colombia,

Blandade branscher och sékerhet for tillfalliga utlandska (8), byggnation (3), livsmedels- El Salvador,

5 arbetare i bade lag- och service (6) och hotell (4). Filippinerna,

hogkvalificerade yrken i Kanada. Honduras,

Indonesien, Kina,
Mexiko, Peru, Polen,
Spanien, Ukraina.

da Conceigao Portugal. Att undersoka olika typer av missbruk | 684 (3 mén) varav 67% var - African, Brazilian,

Figueiredo, m.fl., Enkat och trakasserier och forsoker avsloja fran Portugal. Eastern European

2018 (data samlades | faktorer som paverkar sannolikheten and Portuguese.

(59) in genom for att ha blivit ett offer.

Vard och omsorg/ | intervjuer

hushallsarbete baserad pa en

4 enkat med ja

och nej-fragor).
Davies, (2019). Storbritannien | Att argumentera for vikten av att 14 migranter. 26-46 ar Irak, Iran, Litauen,

Blandade branscher | Intervjuer fokusera pa det rutinméssiga, enkla Nigeria, Kina, Polen,
(38) och vardagliga arbetskraftutnyttjande Ruménien, Somalia
4 som tenderar att bli inbdddad och och Syrien.
normaliserad som en del i legitima
verksambheter och i tillvdgagangssatt
av leverantorskedjor.
Dimitriadis, 2023 Italien och Studien ar en del av ett storre projekt 89 deltagare varav 61 var Av de 61 migranterna Albanien.
(36) Grekland. om albanska migrantarbetare inom migranter (29 fran Italien, var 42 under 45 ar.
Bygg- och Intervjuer. bygg- och anlaggning och deras 32 fran Grekland),
anldaggning erfarenheter fran Italien och Grekland |5 inhemska byggnadsarbetare
5 samt hur de hanterar den ekonomiska | (2 italienare och 3 greker),
krisen. 17 fackforeningsrepresentanter
(13 i Italien och 4 i Grekland)
och 6 arbetsinspektorer
(21 Italien och 4 i Grekland).
Fernandez Garcia Spanien. Studiens huvudfokus var att lyfta fram |29 deltagare inom - Rumanien, Marocko,
m.fl.,, 2023 (37) Fokusgrupper | migranters rost inom fyra sektorer: grona néaringar, vard och Venezuela, Iran, Mali,

Blandade branscher
5

och intervjuer.

grona néaringar, bygg, hushall och
hotell- och restaurangbranschen.

omsorg/hushéllsarbetare,
bygg- och anldggning och
service.

Ecuador, Colom-
bia, Chile, Bolivia,
Ukraina, Guinea-
Bissau, Filippinerna,
Peru, Paraguay,
Kamerun, Senegal,
Burundi och Guinea.

Gheasim.fl,, 2014
(41)

Vard och omsorg/
hushéllsarbete

4

Nederlanderna.
Intervjuer och
Enkat.

Syftet med studien var att kartlagga
den socioekonomiska situationen for
pappersldsa migrantarbetare och
stravar efter att identifiera faktorer
som stérker deras position pa
arbetsmarknaden nér det géller
jobbmajligheter och I6n.

10 papperslosa migranter
intervjuades.

113 papperslosa migranter
samt 464 arbetsgivare besva-
rade enkéaten.

22-56 ar

Framst fran Filipiner-
na och Indonesien.

Guidi & Berti, 2023
(38)

Grona néringar

5

Italien.
Intervjuer.

Att analysera exploateringen av sarbara
migranter inom grona
néringar i Toscana.

60 migranter (54 man)
40 berorda parter.

Medelaldern var 29 ar.

Nigeria, Gambia,
Senegal, Mali och
Elfenbenskusten,
Pakistan och
Bangladesh.
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Forfattare(referens)
Bransch
MMAT

Hande m.fl., 2020
(39)

Blandade branscher
4

Land/
datainsamling

Kanada.
Intervjuer.

Att folja hur arbetstagare ténkte kring
mojliga atgérder de kunde vidta och
hur och varfor de samradde med andra
personer for att navigera och forbattra
de negativa forhéllandena pa sina
arbetsplatser, sarskilt forhallanden
som brét mot lagen.

Deltagare

31 arbetstagare (17 kvinnor).
Administration (6), bygg- och
anlaggning (5), lager (4),
detaljhandel (4), livsmedel
(4), kundtjanst (2), hélso- och
sjukvard (2), barnomsorg

(1), stad (1), tillverkning (1),
transport (1).

Deltagares
ursprungsland

Bland annat fran
Kina, Indien,
Indonesien,
Jamaica, Etiopien,
Ukraina och Ecuador.

Hiah & Staring, 2016 | Nederldnderna. | Att beskriva arbetsrelaterade relationer |14 tidigare och nuvarande De anstéllda: Kina, Malaysia och

(40) Intervjuer. mellan kinesiska arbetsgivare och anstéllda (5 man). 19-38 ar Singapore.

Hotell och deras (odeklarerade) anstéllda, mot Agarna: 41-65 &r (en

restaurang bakgrund av ett samhalle dar kriminal-, | 12 restaurangégare (9 man). 24 ar)

4 foérvaltnings- och migrationslagar
alltmer sammanfaller.

Hobson & Bede, Spanien och Att analysera effekter av osadkra arbets- |90 - Bolivia, Chile,

2015 (41) Sverige. villkor och se pa likheter och skillnader Dominikanska

Vérd och omsorg/ | Intervjuer. i tva fall géllande vélbefinnande och republiken, Ecuador,

hushallsarbete livskvalitet for migranter som arbetar Honduras, Paraguay,

2 inom sektorn och deras alternativ for Venezuela, Georgien,
att gora férandringar. Ryssland, Ukraina,

Polen, Ruménien,
Marocko, Eritrea,
Nigeria, Indonesien,
Filippinerna och
Thailand. De flesta
deltagarna kom fran
Ruménien.

Howard & Forin, Italien. Att undersoka vilka fenomen eller 40 varav 25 migranter. - Bulgarien,

2019 (42) Intervjuer, fragor som beskrivs, av vem och av Rumanien och

Grona naringar observationer | vilken anledning, inom den italienska lander i Vastafrika.

0 och ostrukture- | tomatproduktionen.

rade samtal.

Jiang & Korczynski, |Storbritannien. | Malet med forskningsprojektet var 24 24-54 ar De flesta kom fran

2016 (43) Intervjuer, att studera olika former av sjalv- Filippinerna, Indien

Vérd och omsorg/ | observationer | organisering bland migrantarbetare. och Indonesien.

hushallsarbete och féltan-

2 teckningar.

Kriegsmann-Rabe | Tyskland. Att beskriva stressorer och fak- 15 migranter (1 man) 36-68 ar, Polen.

m.fl.,, 2023 (44) Intervjuer. torer som framijar vardarbetares 2 arbetsformediare. medelaldern var ungefar

Vard och omsorg/ vélbefinnande och bidrar till deras 55 ar.

hushallsarbete psykologiska motstandskraft.

5

Lee m.fl., 2022 (45) | Tyskland. Att skapa en forstaelse for centrala 80 - Ukraina och Belarus.

Transport Enkat. utmaningar och méjligheter kopplade

3 till risker f6r modernt slaveri bland
underleverantdrer.

Marconi, 2022 (53) | Italien. Fokus i studien &r pa utnyttjandet av 8 migrantarbetare, alla méan. Senegal, Rumanien,

Grona néringar Intervjuer. migrantarbete i Toscana och hur det Bangladesh, Kamer-

2 forbises av organisationer som bekam- un, Guinea-Bissau
par manniskohandel. och Elfenbenskusten.

Markova m.fl., 2019 | Danmark, Att utforska konsekvenserna av en 211, flest kvinnor. 68 var 25-49 ar Marocko, Turkiet

(46) Storbritannien, |reglerad migrantstatus i Europa, med ej dokumenterade arbetare och lander i Afrika.

Blandade branscher | Italien, Spanien, | sarskild uppmérksamhet pa arbets- medan 125 hade legal status

4 Bulgarien, villkor och méjligheter for migranter. (112 man) inom hotell och

Belgien och restaurang, stad, forséljning,
Osterrike. bygg- och anldggning,
Intervjuer. journalist, industri.

Maroukis, 2016 (47) | Grekland. Att belysa osakra eller till och med 57 - Migranterna kom

Blandade branscher |Intervjuer och |olagliga bemanningsanstéliningarien |19 deltagare inom hélso- och fran bland annat

4 observationer. | kontext dar arbetskrafts-outsourcing sjukvarden (leg. sjukskoter- Polen och Ukraina.
och flexibla anstéllningar frdmjas av skor),
beslutsfattare. 9 blandade yrken,

6 representanter for arbets-
formedling och 23 hogt uppsat-
ta chefer, HR m.fl.

Maury, 2020 (48) Finland. Att undersoka erfarenheterna av 33 studerande migranter 20-35ar Lander i Nord- och

Blandade branscher | Intervjuer. studenter frén lander utanfor (18 mén) inom stad, vard- och Sydamerika (3),

4 EU/EES som befinner sig i osdkra omsorg, tidningsutdelare, mat- Osteuropa (7),
anstallningsforhallanden pa bud och lagerarbetare. Sydostasien (12),
arbetsmarknaden i Finland. Asien (8) och

Afrika (3).

Mesi¢ & Wikstrom, | Sverige. Att studera synliggorandet av barplock- |32 - Romer fran

2021 (49) Intervjuer och | arnas situation relaterat till socioekon- Bulgarien.

Grona néringar observationer. | omisk osédkerhet och deras behov av

4 relevanta rattigheter.
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Forfattare(referens) |Land/ Deltagare Deltagares
Bransch datainsamling ursprungsland
MMAT
Mesi¢ & Woolfson, | Sverige. Att analysera de processer som driver |32 - Romer fran
2015 (50) Intervjuer. denna migration och hur déliga arbets- Bulgarien.
Grona néringar villkor hanteras av arbetarna sjalva,
4 myndigheter, fackféreningar, branschen
och engagerade aktorer inom det civila
samhéllet.
Murphy m.fl., 2023 | Irland. Denna artikel undersoker hur migrantar- | 23 varav 17 kvinnor arbetade 19-55ar Egypten, Ghana,
(42) Intervjuer. betare som utsatts for allvarlig och inom hushallsarbete, 2 man Indien, Kenya,
Blandade branscher rutinmassig exploatering upplever arbetade inom servicesektorn Malawi, Nigeria,
4 det irlandska arbetsrattssystemet i och 4 inom fiskeindustrin. Pakistan, Sydafrika
praktiken. och Filippinerna.
Ollus, 2016 (51) Finland. Att ge rost at migrantarbetarna sjélva | 10 migranter (2 man), - Estland, Ryssland
Stad Intervjuer. och analysera hur de upplever sitt 4 arbetsgivare, och lander i Afrika.
5 arbete och sin position i arbetslivet. 7 fackliga representanter,
1 arbetsformedlare.
Perry m.fl., 2020 Kanada. Att undersoka erfarenheter av trakasse- | 72 arbetare inom bland - -
(52) Intervjuer och | rier inom ramen for osakra arbets- annat transport, restaurang,
Blandade branscher |anteckningar. | férhallanden, vilket i Kanada formas av | detaljhandel och bygg- och
5 delstatliga lagstiftningar. anlaggning.
52 personer som arbetade
som arbetsmiljéingenjorer eller
liknande.
Potter & Hamilton, | Nordirland. Att undersoka osékra anstéllnings- 17 migranter. - Bulgarien och
2014 (53) Intervjuer. forhallanden inom champinjonindustrin Ruménien.
Grona néringar i Nordirland.
4
Reiners m.fl., 2016 | Italien. Genom en visuell etnografisk - - Afrika.
(64) Visuell utstallning ska afrikanska migranters
Grona néaringar etnografisk ignorerade arbets- och levnadsforhal-
0 utstallning. landen i sddra Italien visas for en bred
europeisk publik. Ett ytterligare mal ar
att stérka utstdtta méanniskor genom
att ge dem mojlighet att representera
sig sjélva och fa en offentlig plattform.
Rydzik & Anitha, Storbritannien. | Att undersoka kvinnliga migranters 11 migranter (alla kvinnor). 21-36 ar Polen, Ungern och
2020 (54) Intervjuer. (inom turism) forstaelse av och olika Lettland.
Hotell och restau- syn pa exploaterande arbetsforhalland-
rang en, med hansyn tagen till de begrén-
4 sningar som uppstar fran fértryckande
sammanhang och ideologier.
Shepherd m.f1.,2021 | Italien, Att utforska de utmaningar som 88 varav 30 byggarbetare. 19-64 ar. Majoriteten Italien, Spanien,
(55) Spanien och péverkar sakerheten fér migranter som | Ovriga platschefer och var 6ver 40 ar. Storbritannien,
Bygg- och anlagg- Storbritannien. |arbetar som byggarbetare i Italien, liknande. 1 kvinna. Albanien, Bulgarien,
ning Intervjuer och | Spanien och Storbritannien. Ecuador, Estland,
5 fokusgrupper. Av byggarbetarna var Indien, Irland,
19 migranter, de 6vriga var Kosovo, Litauen,
inhemska arbetstagare. Moldavien, Marocko,
Portugal, Ruménien,
Tunisien och Turkiet.
Schweyher, 2023 Norge. Att undersoka varfor vissa EU-migrant- | 12 migranter, endast mén, inom | 40-50 ar Polen.
(56) Intervjuer, er utestangs fran valfardssystemet, exempelvis bygg- och anlaggn-
Blandade branscher | observationer |trots att de varit aktiva p& arbetsmark- |ing och biltvatt.
4 och falt- naden i vardlandet.
anteckningar.
Thomas m.fl,, 2020 |Kanada. Att undersoka regleringen av arbetstid |77 varav 41 var méan. - -
(54) Intervjuer och | utifran lagstiftning i Kanada, med fokus | Kvantitativ analys av 600
Blandade branscher | administrativa | pa 6verskotts- och dvertidstimmar. slumpmassigt valda
4 data. ansokningar varav 347 och
253 handlade om o6verskjutande
timmar eller 6vertidsutjamning
inom tillverkning (145), hotell
och restaurang (68), detalj-
handel och service (63), halso-
och sjukvard och sociala
tjanster (50).
Urzi & Williams, Italien. Att jamfora erfarenheterna hos tva 12 migranter fran Rumanien - Tunisien och
2017 (57) Intervjuer och | grupper av migranter for att pavisa (6 mén). Rumanien.
Grona néaringar observationer. |vilket inflytande och paverkan nationell |14 migranter fran Tunisien
4 invandringspolitik har pa migranters (12 mén).
anstallnings- och levnadsvillkor.
Villegas, 2019 Kanada. Att undersoka sexuella trakasserier pa |21 migranter. - Mexico.
(67) Intervjuer. arbetsplatsen i relation till kvinnor med

Blandade branscher
2

osédker immigrationsstatus.
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Oversiktlig information om inkluderad gré litteratur.

Referens Land Bransch Data
A-krimsenteret i Oslo, Norge, 2019 (58) | Norge Transport och bilbranschen Data fran myndigheters kontroller
HEUNI Publication Series, Ollus, Finland Restaurang Intervjuer med migranter

N., & Jokinen, A, 2013 (71)

ILO, 2021 (60)

Hela vérlden, bland
annat fran Sverige,
Norge, Danmark

Vérd och omsorg/hushallsarbete

Enkaét

och Finland
Magro, L. Landsorganisationen (LO) i Sverige Blandade branscher (bygg och anlaggning) | Enk&t besvarad av 1 011 arbetstagare
Sverige, 2022 (63)
The European Commission, 2021 (62) | Eu Grona néringar Resultatet baseras pa ett seminarium med
52 deltagare fran 23 lander
Tverretatlig prosjektgruppe for fore- Norge Transport och bilbranschen Data fran myndigheters kontroller och utredningar

bygging av kriminalitet i varebilbrans-
jen; Oslo politidistrikt, 2022 (59)
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Bilaga 2 Oversikt 6ver exkluderade vetenskapliga artiklar och gra litteratur

Been, W. & de Beer, P. (2022). Combatting exploitation of migrant temporary agency workers through sectoral
self-regulation in the UK and the Netherlands. European Journal of Industrial Relations, 28(2), 175-191.

Deltagarna i studien var inte arbetstagare.

Bittle, S. (2013). Cracking down on corporate crime? The disappearance of corporate criminal liability legislation
in Canada. Policy and Practice in Health and Safety, 11:2, 45-62.

Deltagarna i studien var inte arbetstagare.

Blauberger, M., & Schmidt, S. K. (2023). Negative integration is what states make of it? Tackling labour exploitation
in the German meat sector. JCMS: Journal of Common Market Studies, 61(4), 917-934.

Fel bransch/yrken.

Baumlisberger, D. (2021). A Nozickian Case for Compulsory Employment Injury Insurance: The Example of
Sweatshops. Journal of Business Ethics, 173(1), 13-27.

Ingen egen insamlad data om arbetsmiljo,
som beskrivs av arbetstagare, ingar.

Christ, K. L., Burritt, R. L. & Schaltegger, S. (2020). Accounting for work conditions from modern slavery to decent
work. Accounting, Auditing & Accountability Journal, 33(7), 1481-1504.

Ingen egen insamlad data om arbetsmiljo,
som beskrivs av arbetstagare, ingar.

Colindres, C., Cohen, A., & Caxaj, C. S. (2021). Migrant agricultural workers’ health, safety and access to
protections: A descriptive survey identifying structural gaps and vulnerabilities in the interior of British Columbia,
Canada. International journal of environmental research and public health, 18(7), 3696.

Svag/ingen koppling till arbetslivskriminalitet.

Davies, J. (2020). Corporate harm and embedded labour exploitation in agri-food supply networks. European
Journal of Criminology, 17(1), 70-85.

Det framkommer inget om arbetsmiljo frén
de deltagare som &r frén rétt bransch.

Devinatz, V. G. (2015). Introduction to ““Slave-like conditions”: abuse of foreign workers in Canada”. Employee
Responsibilities and Rights Journal, 27, 231-232.

Ingen egen insamlad data om arbetsmiljo,
som beskrivs av arbetstagare, ingar.

Frani¢, J. (2019). Explaining workers’ role in illegitimate wage underreporting practice: Evidence from the
European Union. The Economic and Labour Relations Review, 30(3), 366-381.

Fel bransch/yrke.

Harris, L. C., & Pressey, A. (2021). Dirty work or working dirty? Deceiving cruise tourists. Annals of Tourism
Research, 88, 103183.

Fel bransch/yrke.

Hakansta, C., Albin, M., Kreshpaj, B., Gunn, V., Hogstedt, C., Matilla-Santander, N. & Bodin, T. (2022). Power
resources and the battle against precarious employment: Trade union activities within a tripartite initiative tackling
undeclared work in Sweden. Economic and Industrial Democracy, 0143831X221131835.

Deltagarna i studien &r inte arbetstagare.

Lloyd, A. (2020). Working for free illegal employment practices,off the books’ work and the continuum of legality
within the service economy. Trends in Organized Crime, 23(1), 77-93.

Fel bransch/yrken.

Lugosi, P, Janta, H. & Wilczek, B. Work(ing) dynamics of migrant networking among Poles employed in hospitality
and food production.
Sociological Review 2016 Vol. 64 Issue 4 Pages 894-911

Svag/ingen koppling till arbetslivskriminalitet.

Mensah, A, Toivanen, S., Diewald, M., Hassan, M. U. & Nyberg, A. (2022). Workplace gender harassment,
illegitimate tasks, and poor mental health: Hypothesized associations in a Swedish cohort. Social Science &
Medicine, 315, 115520.

Bransch/yrke framgar inte.

O'Reilly, K. & Scott, S. (2023). Class, Migration And Bordering at Work. Nordic Journal of Migration Research,
13(2), 1-17.

Svag/ingen beskrivning av arbetsmiljé.

Schaper, S. & Pollach, I. (2021). Modern slavery statements: From regulation to substantive supply chain
reporting. Journal of Cleaner Production, 313, 127872.

Fel bransch/yrke.

Scheidler, S. & Edinger-Schons, L. M. (2020). Partners in crime? The impact of consumers’ culpability for
corporate social irresponsibility on their boycott attitude. Journal of business research, 109, 607-620.

Bransch/yrke framgar inte.

Strauss, Kendra & Siobhan McGrath. “Temporary Migration, Precarious Employment and Unfree Labour Relations:
Exploring the ‘continuum of Exploitation’ in Canada’s Temporary Foreign Worker Program.” Geoforum 78 (2017):
199-208.

Ingen egen insamlad data om arbetsmiljo,
som beskrivs av arbetstagare, ingér. Bransch/
yrke framgar inte.

Thornquist, A. (2019). Truck drivers in the grey area between employment and self-employment: Swedish
experiences. Nordic journal of working life studies, 9.

Ingen egen insamlad data om arbetsmiljo,
som beskrivs av arbetstagare, ingar.

Cedillo, L., Lippel, K., & Nakache, D. (2019). Factors influencing the health and safety of temporary foreign workers
in skilled and low-skilled occupations in Canada. New Solutions: A Journal of Environmental and Occupational
Health Policy, 29(3), 422-458.

Svag/ingen koppling till arbetslivskriminalitet
utifrén Delegationens definition.

Arezzo, M. F,, Horodnic, I. A., Williams, C. C., & Guagnano, G. (2024). Measuring participation in undeclared
work in Europe using survey data: A method for resolving social desirability bias. Socio-Economic Planning
Sciences, 91,101779.

Bransch/yrke framgar inte.

Shantz, J. (2015). “Slave-like conditions”: Abuse of foreign workers in Canada. Employee Responsibilities and
Rights Journal, 27, 233-239.

Ingen egen insamlad data om arbetsmiljo,
som beskrivs av arbetstagare, ingar.

Reid-Musson, E. (2017). Grown close to home™: Migrant farmworker (Im) mobilities and unfreedom on Canadian
family farms. Annals of the American Association of Geographers, 107(3), 716-730.

Svag/ingen beskrivning av arbetsmiljo.
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Exkluderade gra litteratur ‘ Orsak

European parliament. (2017). Temporary contracts, precarious employment, employees’ fundamental rights
and EU employment law.

Svag/ingen beskrivning av arbetsmiljo
som beskrivs av arbetstagare.

European Parliament. (2020). Precarious work from a gender and intersectionality perspective, and ways to
combat it.

Svag/ingen beskrivning av arbetsmiljo
som beskrivs av arbetstagare.

European Parliament. (2016). Precarious employment in Europe: Patterns, trends and policy strategies.
European Platform Undeclared Work, Brussels.

Svag/ingen beskrivning av arbetsmiljo
som beskrivs av arbetstagare.

European Commission. (2017). Member State Factsheets. European Platform Undeclared Work, Brussels.

Svag/ingen beskrivning av arbetsmiljo som
beskrivs av arbetstagare.

European Labour Authority. (2017). The Nacka Project (Nackaprojektet) against undeclared work and economic
criminality in public procurement.

Svag/ingen beskrivning av arbetsmiljo
som beskrivs av arbetstagare.

European Commission. (2017). New developments and trends in undeclared work within the sharing/collaborative
economy. European Platform Undeclared Work, Brussels.

Fel bransch

European Commission. (2018). Tackling Undeclared Work in the Road Transport Industry. European Platform
Undeclared Work, Brussels.

Svag/ingen beskrivning av arbetsmiljo
som beskrivs av arbetstagare.

European Commission. (2018). Tackling undeclared work in the agricultural sector. European Platform
Undeclared Work.

Rapporten bygger delvis p4 samma data som
en inkluderad vetenskaplig studie (se referens
57). Ingen egen insamlad data om arbetsmiljo,
som beskrivs av arbetstagare, ingar.

European Labour Authority. (2022). Tackling undeclared work in the care and personal and household services
sector -Learning resource paper from the Platform seminar.

Fel bransch

European Labour Authority. (2023). Peer learning dialogue: Challenges and solutions in preventing, detecting
and proving undeclared work in new forms of work

Svag/ingen beskrivning av arbetsmiljo
som beskrivs av arbetstagare.

Eurofound. (2015). Undeclared work: Individual employment relations - Q3 2014, EurWORK topical update.

Svag/ingen beskrivning av arbetsmiljo
som beskrivs av arbetstagare.

European Commission. (2019). Tackling undeclared work in the agricultural sector: a learning resource.
European Platform Undeclared Work, Brussels.

Svag/ingen beskrivning av arbetsmiljo
som beskrivs av arbetstagare.

International organization for migration (I0M). (2022). Mapping risks to migrant workers in supply chains across
Europe: Case studies and best practices from the agriculture, food-processing, manufacturing and hospitality
sectors. IOM, Geneva.

Svag/ingen beskrivning av arbetsmiljo
som beskrivs av arbetstagare.

HEUNI Publication Series. Ollus, N., & Jokinen, A. (2013). We've got People Lined Up Behind the Door”: Placing
the Trafficking and Exploitation of Migrant Workers in Context in the Restaurant and Cleaning Sectors in
Finland. Exploitation of Migrant Workers in Finland, Sweden, Estonia and Lithuania: Uncovering the links between
recruitment, irregular employment practices and labour trafficking. HEUNI Publication Series, (75), 31-170.

Rapporten bygger delvis p4 samma data
som en inkluderad vetenskaplig studie
(se referens 34).

Polismyndigheten (2022). Manniskohandel for sexuella och andra &ndamal, lagesrapport 24. Polismyndighetens
rapport fér 2022

Svag/ingen beskrivning av arbetsmiljo
som beskrivs av arbetstagare.
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Bilaga 3 Forteckning 6ver sokstrangar

Tabellerna nedan visar sokstringar och resultat fran den forsta sékningen, som genomférdes i juni 2023.
Tabellerna nedan inkluderar inte de artiklar som vi hittade vid den sista s6kningen, som genomférdes

i januari 2024. Sokordet undeclared har ingitt i flera s6kningar, men ddr det inte har gett nagot resultat
har sokordet inte anvints.

Sékord och triffar frin databasen Psycinfo via Proquest 2023-06-14

Population: Employers and employees

Exposure: Workplace crime

1. MAINSUBJECT.EXACT("Cybercrime”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Criminal Offenders”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Slavery”) OR 67.472
MAINSUBJECT.EXACT.EXPLODE("Human Trafficking”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Perpetrators”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Busi-
ness Ethics”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Retaliation”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Corruption”) OR MAINSUBJECT.EXACT.
EXPLODE("Bullying”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Criminal Behavior”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Crime”) OR MAINSUBJECT.
EXACT("Informants”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Nepotism”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Undocumented Immigration”) OR MAIN-
SUBJECT.EXACT("Harassment”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Offenses”)

2. noft(breach* OR bullies OR bully* OR "business ethic*” OR corrupt* OR crime* OR criminal* OR cyberbull* OR "cybercrim*” OR exploit* 263.439
OR fraud* OR nepotism* OR offen?* OR perpetrat* OR retaliat* OR slave* OR sweatshop* OR trafficking OR violation* OR whistleblow*
OR "whistle blow*” OR "work* violen*” OR "undocumented immigrant*”)

3. T0R2 264.556

Outcome: Occupational health

4. MAINSUBJECT.EXACT.EXPLODE("Occupational Health”) OR MAINSUBJECT.EXACT.EXPLODE("Working Conditions”) OR MAINSUB- 93.564
JECT.EXACT("Organizational Climate”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Occupational Exposure”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Job Satisfac-
tion”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Work Load”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Occupational Stress”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Labor
Unions”) OR MAINSUBJECT.EXACT ("Work Related llinesses”)

5. noft("burnout* profession*” OR "condition* of employ*” OR "employ* condition*” OR "employ* well being*” OR ergonomic* OR "job 183.008
relat*” OR "job satisfaction*” OR “job stress*” OR “labo* condition*” OR "labo* relat*” OR “labo* union*” OR "occupation* accident*”
OR "occupation* disease*” OR "occupation* exposure*” OR "occupation* health*” OR "occupation* injur*” OR "occupation* risk*” OR
"occupation* safet*” OR "occupation* stress*” OR "organization* climate*” OR "personnel* management*” OR "precarious employ*”
OR "precarious labo*” OR "precarious work*” OR "safet* culture*” OR "trade* union*” OR "work* climate*” OR "work* condition*” OR
"work* environment*” OR "work* health*” OR "work* load*” OR "work* relat*” OR "work* safet*” OR "work* stress*” OR workload*)

6. 40R5 184.954

Context: Geographic

7. title(denmark OR danish OR dane* OR "faroe island*” OR faroese* OR finland OR finnish OR finns OR greenland* OR iceland* OR nor- 86.478
way OR norwegian* OR swed* OR aland* OR german* OR netherland* OR dutch* OR scot* OR wales OR welsh* OR "northern ireland*”
OR "northern irish*” OR "united kingdom” OR uk OR gibraltar* OR british OR briton* OR britain OR england* OR english* OR "nordic
countr*” OR scandinavia* )

8. summary(denmark OR danish OR dane* OR "faroe island*” OR faroese* OR finland OR finnish OR finns OR greenland* OR iceland* 383.015
OR norway OR norwegian* OR swed* OR aland* OR german* OR netherland* OR dutch* OR scot* OR wales OR welsh* OR "northern
ireland*” OR "northern irish*” OR "united kingdom” OR uk OR gibraltar* OR british OR briton* OR britain OR england* OR english* OR
"nordic countr*” OR scandinavia*)

9. subject(denmark OR danish OR dane* OR "faroe island*” OR faroese* OR finland OR finnish OR finns OR greenland* OR iceland* 404.596
OR norway OR norwegian* OR swed* OR &land* OR german* OR netherland* OR dutch* OR scot* OR wales OR welsh* OR "northern
ireland*” OR "northern irish*” OR "united kingdom” OR uk OR gibraltar* OR british OR briton* OR britain OR england* OR english* OR
"nordic countr*” OR scandinavia*)

10 af(denmark OR “faroe island” OR finland OR greenland OR iceland OR norway OR sweden OR aland OR germany OR netherland OR 327.734
scotland OR wales OR "northern ireland” OR "united kingdom” OR uk OR gibraltar OR britain OR england OR "nordic countr*” OR
scandinavia )

11 lo(denmark OR "faroe island” OR finland OR greenland OR iceland OR norway OR sweden OR aland OR germany OR netherland OR 289.768
scotland OR wales OR "northern ireland” OR "united kingdom” OR uk OR gibraltar OR britain OR england OR "nordic countr*” OR
scandinavia)

12 70R80R90R1T00R 11 796.944
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Soktermer Items found

Combined sets

13. ‘ 3 AND 6 AND 12 ‘ 1.634
Limits

14. Publication year: 2013/01/01 - 927
15. Language: Danish, English, Norwegian, Swedish 914
Final result

16. 13 AND 14 AND 15 914

[MAINSUBJECT.EXACT] =Term from the PsycInfo thesaurus
[MAINSUBJECT.EXACT.EXPLODE] = Includes terms found below this term in the Psycinfo thesaurus
[noft] = Anywhere except full text

[title] = Document title

[summary] = All abstract & summary text

[subject] = all subjects & indexing

[af] = Author affiliation

[lo] = Location

[ “] = Citation Marks, searches for an exact phrase

[*¥] = Truncation

[?] = Wildcard, represents any single character
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Sékord och triffar fran databasen Scopus 2023-06-14

Population: Employers and employees
Exposure: Workplace crime

13. TITLE-ABS-KEY ("black labo*” OR "black market*” OR "break* rule*” OR "break* agreement*” OR "break* a contract*” OR breach* OR 1.693.677
bribe* OR bullies OR bully* OR "business ethic*” OR cartel* OR "cash-in-hand*” OR corrupt* OR counterfeit* OR crime* OR criminal*
OR cyberbull* OR "cybercrim*” OR "cyber crim*” OR "distort* compet*” OR "unfair compet*” OR extort* OR exploit* OR embezzle* OR
felon* OR "forced labo*” OR fraud* OR "illegal activit*” OR "illegal labo*” OR "illegal work*” OR "illegal* employ*” OR misdemeanor*
OR "money launder*” OR nepotism* OR offen?* OR perpetrat* OR retaliat* OR "shadow econom*” OR slave* OR smuggl* OR sweat-
shop* OR "tax* eva*” OR trafficked OR trafficking OR "unfair competition*” OR "undeclar* work*” OR "unofficial econom*” OR viola-
tion* OR "wage theft” OR whistleblow* OR "whistle blow*” OR "work* violen*” OR "illegal immigrant*” OR "undocumented immigrant*”
OR "unfree labo*")

Outcome: Occupational health

14. TITLE-ABS-KEY ("burnout* profession*” OR "condition* for work*” OR "condition* of employ*” OR "employ* condition*” OR "employ* 923.836
well being*” OR "employ* wellbeing*” OR "employee* health*” OR "employee* motivation*” OR "employee* safet*” OR "employee*
stress*” OR ergonomic* OR "indust* safet*” OR "job condition*” OR "job exposure*” OR "job motivation*” OR "job relat*” OR "job sat-
isfaction*” OR "job stress*” OR "labo* condition*” OR "labo* inspect*” OR "labo* relat*” OR "labo* union*” OR "occupation* accident*”
OR "occupation* disease*” OR "occupation* exposure*” OR "occupation* health*” OR "occupation* illness*” OR "occupation* injur*”
OR "occupation* risk*” OR "occupation* safet*” OR "occupation* stress*” OR ohs OR "organi?ation* climate*” OR osh OR "personnel*
management*” OR "precarious employ*” OR “precarious labo*” OR "precarious work*” OR "profession* burnout*” OR "quality of work*
li7e*” OR "safet* culture*” OR "safety officer*” OR "safety representative*” OR "staff* health*” OR "trade* union*” OR "work* accident*”
OR "work* atmosphere*” OR "work* climate*” OR "work* condition*” OR "work* environment*” OR "work* exposure*” OR "work*
health*” OR "work* motivation*” OR "work* load*” OR "work* relat*” OR "work* safet*” OR "work* satisfaction*” OR "work* stress*”
OR workload*)

Context: Geographic

15. TITLE-ABS-KEY (denmark OR danish OR dane* OR “faroe island*” OR faroese* OR finland OR finnish OR finns OR greenland* 4.592.637
OR iceland* OR norway OR norwegian* OR swed* OR &land* OR german* OR netherland* OR dutch* OR scot* OR wales OR
welsh* OR "northern ireland*” OR "northern irish*” OR "united kingdom” OR uk OR gibraltar* OR british OR briton* OR britain OR
england* OR english* OR "nordic countr*” OR scandinavia*)

4. AFFILCOUNTRY (denmark OR “faroe island” OR finland OR greenland OR iceland OR norway OR sweden OR aland OR germany OR 13.520.533
netherland OR scotland OR wales OR “northern ireland” OR “united kingdom” OR uk OR gibraltar OR britain OR england OR “nordic
countr*” OR scandinavia)

5. 30R4 16.287.499
Combined sets

6. 1AND 2 AND 5 5.543
Limits

7. Publication year: 2013/01/01 - 3.366
8. Language: Danish, English, Norwegian, Swedish 3.241
Final result

9. 6 AND 7 AND 8 3.241

[TITLE-ABS-KEY] = Combined field that searches document titles, abstracts and keywords
[AFFILCOUNTRY] = Affiliation Country, from the author affiliation fields

[ “] = Citation Marks, searches for an exact phrase

[*] = Truncation

[?] = Wildcard, represents any single character
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Sokord och triffar frin databasen Sociological Abstracts & Social Services Abstract via
Proquest 2023-06-14

Soktermer Items found

Population: Employers and employees
Exposure: Workplace crime

16. MAINSUBJECT.EXACT("Crime”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Organizational Crime”) OR MAINSUBJECT.EXACT("White Collar Crime”) 50.351
OR MAINSUBJECT.EXACT("Corruption”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Organized Crime”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Criminality”) OR
MAINSUBJECT.EXACT.EXPLODE("Fraud”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Slavery”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Offenses”) OR MAINSUB-
JECT.EXACT("Harassment”) OR MAINSUBJECT.EXACT ("Exploitation”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Smuggling”) OR MAINSUBJECT.
EXACT("Undocumented Immigrants”) OR MAINSUBJECT.EXACT ("Workplace Violence”)

17. noft(breach* OR bullies OR bully* OR "business ethic*” OR corrupt* OR crime* OR criminal* OR cyberbull* OR "cybercrim*” OR exploit* 217.632
OR fraud* OR nepotism* OR offen?* OR perpetrat* OR retaliat* OR slave* OR sweatshop* OR trafficking OR violation* OR whistleblow*
OR "whistle blow*” OR "work* violen*” OR "undocumented immigrant*")

18. 10R2 218.734
Outcome: Occupational health
19. MAINSUBJECT.EXACT("Occupational Safety and Health”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Work Environment”) OR MAINSUBJECT. 28.313

EXACT("Job Satisfaction”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Occupational Stress”) OR MAINSUBJECT.EXACT("Labor Relations”) OR MAIN-
SUBJECT.EXACT("Personnel Management”)

20. noft("burnout* profession*” OR "condition* of employ*” OR "employ* condition*” OR "employ* well being*” OR ergonomic* OR “job 69.243
relat*” OR "job satisfaction*” OR "job stress*” OR "labo* condition*” OR "labo* relat*” OR "labo* union*” OR "occupation* accident*”
OR "occupation* disease*” OR "occupation* exposure*” OR "occupation* health*” OR "occupation* injur*” OR "occupation* risk*” OR
"occupation* safet*” OR "occupation* stress*” OR "organization* climate*” OR "personnel* management*” OR "precarious employ*”
OR "precarious labo*” OR "precarious work*” OR "safet* culture*” OR "trade* union*” OR "work* climate*” OR "work* condition*” OR
"work* environment*” OR "work* health*” OR "work* load*” OR "work* relat*” OR "work* safet*” OR "work* stress*” OR workload*)

21. 40R5 69.243
Context: Geographic
22. title(denmark OR danish OR dane* OR "faroe island*” OR faroese* OR finland OR finnish OR finns OR greenland* OR iceland* OR nor- 96.890

way OR norwegian* OR swed* OR aland* OR german* OR netherland* OR dutch* OR scot* OR wales OR welsh* OR "northern ireland*”
OR "northern irish*” OR "united kingdom” OR uk OR gibraltar* OR british OR briton* OR britain OR england* OR english* OR "nordic
countr*” OR scandinavia*)

23. summary(denmark OR danish OR dane* OR "faroe island*” OR faroese* OR finland OR finnish OR finns OR greenland* OR iceland* 217.757
OR norway OR norwegian* OR swed* OR aland* OR german* OR netherland* OR dutch* OR scot* OR wales OR welsh* OR “northern
ireland*” OR "northern irish*” OR "united kingdom” OR uk OR gibraltar* OR british OR briton* OR britain OR england* OR english* OR
“nordic countr*” OR scandinavia*)

24. subject(denmark OR danish OR dane* OR "faroe island*” OR faroese* OR finland OR finnish OR finns OR greenland* OR iceland* 164.987
OR norway OR norwegian* OR swed* OR aland* OR german* OR netherland* OR dutch* OR scot* OR wales OR welsh* OR “northern
ireland*” OR "northern irish*” OR "united kingdom” OR uk OR gibraltar* OR british OR briton* OR britain OR england* OR english* OR
“nordic countr*” OR scandinavia*)

25. af(denmark OR "faroe island” OR finland OR greenland OR iceland OR norway OR sweden OR aland OR germany OR netherland OR 199.275
scotland OR wales OR "northern ireland” OR "united kingdom” OR uk OR gibraltar OR britain OR england OR "nordic countr*” OR
scandinavia )

26. 70R80R90R10 391.328

Combined sets

12. 3 AND 6 AND 11 980
Limits

13. Publication year: 2013/01/01 - 441
14. Language: Danish, English, Norwegian, Swedish 428
Final result

15. 12 AND 13 AND 14 428

[MAINSUBJECT.EXACT] =Term from the PsycInfo thesaurus

[MAINSUBJECT.EXACT.EXPLODE] = Includes terms found below this term in the Psycinfo thesaurus
[noft] = Anywhere except full text

[title] = Document title

[summary] = All abstract & summary text

[subject] = all subjects & indexing (location included)

[af] = Author affiliation

[ “] = Citation Marks, searches for an exact phrase

[*¥] = Truncation

[?] = Wildcard, represents any single character
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Bilaga 4 Kvalitetsgranskning (MMAT)

Oversikt av kvalitetsgranskningen av kvalitativa studier enligt Mixed Methods Appraisal Tool (MMAT).
0 poing innebir lig vetenskaplig kvalitet och 5 poing innebar hog kvalitet.

Forfattare, ar Ar den kvalitativa Ar mitmetoder och | Ar analysmetoden Ar tolkningen av Hanger urval, Sammanlagda poang
ansatsen relevant metod for datains- tiliforlitlig? resultaten tillrackligt | datainsamling-
for att kunna amling lampliga underbyggd av data? | smetod, analys
besvara syftet och for att kunna och tolkning ihop?
fragestallningar? besvara syftet och
fragestallningar?
Axelsson, L., Malm- Ja Ja Kan ej bedoma Ja Ja 4
berg, B.,, m.fl. 2017
(60)
Bloch, A. 2013. Ja Ja Kan ej bedoma Ja Ja 4
(62)
Cedillo, L., Lippel, K., Ja Ja Ja Ja Ja 5
m.fl. 2019
®)
Davies, J. 2019 (38) Ja Ja Kan ej bedéma Ja Ja 4
Dimitriadis, I. 2023 Ja Ja Ja Ja Ja 5
(40)
Fernandez Garcia, M., Ja Ja Ja Ja Ja 5
& Molinero-Gerbeau,
Y. 2023 (45)
Guidi, C. F,, & Berti, F. Ja Ja Ja Ja Ja 5
2023 (35)
Hande, M. J. 2020 Ja Ja Kan ej bedoma Ja Ja 4
(61)
Hiah, J., & Staring, R. Ja Ja Kan ej bedoma Ja Ja 4
2016 (65)
Hobson, B., & Bede, Ja Ja Kan ej bedéma Nej Nej 2
L. 2015 (55)
Howard, N., & Forin, Kan ej bedéma Kan ej bedoma Kan ej bedoma Kan ej bedéma Kan ej bedoma 0
R. 2019 (66)
Jiang, Z., & Korczyns- Ja Ja Kan ej bedoma Nej Nej 2
ki, M. 2016 (56)
Kriegsmann-Rabe, Ja Ja Ja Ja Ja 5
M., Maus, K., m.fl.
2023 (57)
Marconi, V. 2022 Ja Ja Kan ej bedoma Delvis Delvis 2
(53).
Markova, E., Ja Ja Kan ej bedéma Ja Ja 4

Paraskevopoulou, A.
P, m.fl. 2019 (58)

Maroukis, T. 2016 Ja Ja Kan ej bedoma Ja Ja 4
(51)

Maury, 0. 2020 (47) Ja Ja Kan ej bedoma Ja Ja

Mesié, N., & Wikstrom, Ja Ja Kan ej bedoma Ja Ja

E. 2021 (48)

Mesi¢, N., & Ja Ja Kan ej bedoma Ja Ja 4
Woolfson, C. 2015

(49)

Murphy, C., Doyle, D. Ja Ja Kan ej bedéma Ja Ja 4
M., m.fl. 2023 (42).

Ollus, N. 2016 (34) Ja Ja Kan ej bedoma Ja Ja 4
Perry, J. A,, Berlingi- Ja Ja Ja Ja Ja 5
eri, A, m.fl. 2020 (52)

Potter, M. & Hamilton, Ja Ja Kan ej bedoma Ja Ja 4
J. 2014 (36)

Reiners, D., Reck- Nej Nej Nej Nej Nej 0
inger, C., m.fl. 2016

(64).

Rydzik, A., & Anitha, Ja Ja Kan ej bedoma Ja Ja 4
S. 2020 (50)
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Forfattare, ar

Ar den kvalitativa
ansatsen relevant
for att kunna

besvara syftet och
fragestallningar?

Ar matmetoder och
metod for datains-
amling lampliga
for att kunna
besvara syftet och
fragestallningar?

Ar analysmetoden
tiliforlitlig?

Ar tolkningen av
resultaten tillrackligt
underbyggd av data?

Héanger urval,
datainsamling-
smetod, analys
och tolkning ihop?

Sammanlagda poang

Shepherd, R., Lorente, Ja Ja Ja Ja Ja 5
L., m.fl. 2021 (39)

Schweyher, M. 2023 Ja Ja Kan ej bedoma Ja Ja 4
(46)

Thomas, M. P, Ja Ja Kan ej bedéma Ja Ja 4
Condratto, S., m.fl.

2020 (54).

Urzi, D., & Williams, C. Ja Ja Kan ej bedoma Ja Ja 4
2017 (37)

Villegas, P. E. 2019 Ja Ja Kan ej bedoma Delvis Nej 2
(67).

Oversikt av kvalitetsgranskningen av kvalitativa studier enligt Mixed Methods Appraisal Tool (MMAT).
0 poing innebir lag vetenskaplig kvalitet och 5 podng innebir hog kvalitet

Forfattare, ar

Ar datainsamlings-
metoden relevant i
relation till studiens
forskningsfraga?

Ar deltagarna
representativa for
populationen?

Ar matmetoder
relevant?

Ar risken for bias
lag kopplat till “non
responders”?

Ar de statistiska Sammanlagda
analyserna relevanta | poang

for att kunna

svara pa studiens

da Conceigao
Figueiredo, M.,
Suleman, F., m.fl.
2018 (59).

Ja

Ja

Ja

Nej

forskningsfraga?
Ja 4

Lee, K. H., Groschopf,
W, m.fl.
2022 (43)

Ja

Ja

Ja

Nej

Kan ej bedoma 3

Thomas, M. P,
Condratto, S., m.fl.
2020 (54)

Ja

Ja

Ja

Ja

Delvis 4

Oversikt av kvalitetsgranskningen av studier med en mixad metod design enligt Mixed Methods Appraisal Tool
(MMAT). 0 poing innebir lig vetenskaplig kvalitet och 5 poing innebir hog kvalitet.

Forfattare, ar

Finns det en

val grundad
motivering till att
anvanda en mixed
method design
for att besvara
fragestallningen?

Ar de olika perspek-
tiven som designen
erbjuder lampligt

integrerade sa att
fragestallningen kan
besvaras?

Ar de integrerade
kvalitativa och kvan-
titativa resultaten
adekvat tolkade?

Ar skillnader mellan
de kvalitativa

och kvantitativa
resultaten adekvat
hanterade?

Foljs kvalitets-
kriterierna for

de respektive
metoderna i studien?

Sammanlagda podng

Gheasi, M., Nijkamp, Ja Ja Ja Ja Delvis 4
P, m.fl. 2014 (41).

Thomas, M. P, Ja Delvis Ja Ja Ja 4
Condratto, S., m.fl.

2020 (54)
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