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Forord

I juni 2018 gav regeringen i uppdrag till Myndigheten f6r arbetsmiljokunskap att sammanstilla
kunskap om faktorer som skapar friska och vilmiende arbetsplatser (A2018/01349/ARM).
Enligt uppdraget skulle ett sirskilt fokus ligga pa den organisatoriska och sociala arbetsmiljén.
For att genomfora regeringsuppdraget gav myndigheten i uppdrag till ett antal forskare frin olika
universitet och hégskolor att ta fram kunskapssammanstillningar inom fyra omraden: fysisk
arbetsmilj6, ledarskap, organisering av arbetet samt psykosocial arbetsmiljé.

I denna rapport presenterar vi kunskapssammanstillningen inom omradet fysisk arbetsmiljé.
Sammanstillningen dr framtagen av docent Cecilia Berlin och teknologie doktor Maral Babapour
Chafi vid Chalmers tekniska hogskola. Professor Mikael Forsman vid Kungliga tekniska hégsko-
lan, KTH, har pa myndighetens uppdrag kvalitetsgranskat kunskapssammanstillningen och bibli-
otekarie Malin Almstedt Jansson vid Hégskolan i Gévle har bistatt vara externa experter med att
identifiera och ta fram vetenskapliga underlag till kunskapssammanstillningen.

I denna kunskapssammnastillning redovisas forskning kring hur arbetsplatsers design kan
frimja och forbittra friskhet. Forskarna listar ett antal 1 forskningsomradet identifierade frisk-
faktorer som kan kopplas till fysisk arbetsmiljé och konstaterar att faktorerna ligger spridda
over ett spektrum mellan vilbefinnande 4 ena sidan, och prestation och produktivitet 4 andra
sidan. Sammanstillningen lyfter flera olika insatser pd arbetsplatser som visat sig kunna bidra
till positiva hilsoeffekter. Vidare lyfter man betydelsen av att skapa bittre forstaelse f6r
medarbetarnas behov men ocksa forstaelse for och engagemang i designprocessen bade for
design av arbetsredskap och arbetsplatser.

Forfattarna till kunskapssammanstillningen har sjilva valt sina teoretiska och
metodologiska utgingspunkter och dr ansvariga for resultaten och slutsatserna som
presenteras 1 kunskapssammanstillningen.

Jag vill rikta ett stort tack till savil vara externa forskare och kvalitetsgranskare som medarbetare
pa myndigheten som bidragit till att ta fram denna virdefulla kunskapssammanstillning,

Kunskapssammanstillningen publiceras pa myndighetens webbplats och i serien Kunskaps-
sammanstéllningar.

Gavle, februari 2020

tododl <

Nader Ahmadi
Generaldirektor



Mynak-modellen

Som st6d f6r forskarnas arbete med kunskapssammanstillningen har
myndigheten tagit fram ett system for systematiska litteratursamman-
stillningar inom sitt ansvarsomrade. Den innehéller systematik 1 f61-
beredelser, litteratursékning, relevansbedémning, kvalitetssikring och
presentation av studier och resultat. Hirutéver ingar ocksd myndighetens
processledning och biblioteksstdd vid en hégskola eller ett universitet
samt extern kvalitetsgranskning,

Vid Myndigheten har Annette Nylund varit ansvarig processledare for
att ta fram kunskapssammanstillningen. Susanne Lind har administrerat
processen och ett team av kommunikatorer, Pernilla Bjarne, Sverre
Lundqvist, Liv Nilsson, Joakim Silfverberg och Camilla Wengelin, har
ansvarat for arbetet med hantering av text, layout och tillgdnglighet samt
planering av webbinarier och podcastsindning,



Sammanfattning

Denna rapport har till syfte att ge en kunskaps-
oversikt Gver tillganglig forskning pa temat
”Fysisk arbetsmilj6 for hilsa, vilmaende och
prestation”. Kunskapséversiktens innehall fo-
kuserar pa hur en frisk och vilmaende fysisk
arbetsplats utformas, for att ge forutsittningar
tor god arbetsprestation parallellt med hég
grad av vilmdende. Rapporten ir avsiktligen
vinklad bort frin problemfokuserad litteratur
om skaderisker, likasd om insatser for hilso-
promotion som syftar till att individen tar ett
storre eget ansvar for att 6ka sin fysiska aktivi-
tet eller dndring av livsstil. Istillet riktas fokus
mot friskfaktorer som harror frin en val ge-
nomtinkt och avsiktlig formgivning (design)
av arbetsplatsen, bade i form av layout och
dess ingaende tekniska 16sningar (exempelvis
utrustningar, mébler med mera). Oversikten
inkluderar till stor del litteratur fran ergono-
mi- och design-filtet, i syfte att betona kun-
skap om den avsiktligt formgivna arbetsmiljon
och dess ingdende designparametrar.

En systematisk litteratursékning har genom-
torts med sokning i tva databaser, Scopus och
Web of Science. Till en borjan identifierades
4299 soktriffar som uppftyllde sokkriterierna.
Efter sillning, granskning av abstracts och
kvalitetsutvirdering av 446 fulltexter inklude-
rades och kategoriserades till slut 317 artiklar
1 tva huvudsakliga kategorier: 196 primir- och
litteraturstudier om fysisk belastning pa ar-
betsplatser, samt 121 designprocessorienterade
artiklar vars innehall ger rdd om, vigleder och
organiserar formgivningen av en halsosam
och vilfungerande fysisk arbetsplats. Kvalitets-
granskning genomférdes pa samtliga inklude-
rade artiklar; empiriska primarstudier utvirde-
rades med McGill Mixed Methods Appraisal
Tool (MMAT), litteraturstudier med Critical
Appraisal Skills programmes (CASP) mall f6r
kunskapsoversikter, och den designprocessori-
enterade litteraturen genomgick en férenklad
kvalitetsgranskning med specialanpassad mall.

Den inkluderade kunskapen spinner ver

mianga olika studietyper, metodansatser,
interventionsavsikter och yrkesgrupper. Inom
kategorin primir- och litteraturstudier identi-
fierades filtstudier (134), laboratoriska studier
(45), enkitbaserade tvirsnittsstudier (53) och
litteraturstudier (14).

Ett forsta resultat var att friskfaktorer av
olika slag identifierades; dessa uttrycks oftast
i form av 6nskade utfall som dr spridda 6ver
ett spektrum mellan vilbefinnande 4 ena sidan
och prestation a andra sidan, till exempel
vilmadende, néjdhet, aterhimtning, komfort,
engagemang, prestation, produktivitet, effek-
tivitet, kreativitet, problemldsning och sam-
arbete. Vissa “negativt” formulerade utfall dr
ocksa indikatorer pa fysisk belastningsfriskhet,
till exempel minskad stress, fysisk belastning,
tysisk skaderisk eller felhandling. Som synes
haller sig inte alla dessa utfall strikt till den fy-
siska arbetsmiljon, utan paverkar dven kogniti-
va och organisatoriska friskfaktorer.

Resultaten redovisades dven indelat i de
yrkeskategorier som kunde betraktas som
utmirkande i materialet. Den storsta propor-
tionen av yrkesrelaterad litteratur om friskfak-
torer handlar om kunskapsarbete (som domi-
neras av kontorsstudier), f6ljt av studier fran
vardsektorn, ddrefter fran industriella tillimp-
ningar (inklusive byggbranschen) och direfter
ovriga yrken och studier som inkluderar flera
yrkeskategorier samtidigt. Den design-
processorienterade litteraturen innehaller
mycket vigledning 1 hur arbetsplatser bor
utformas generellt fOr att forbittra friskhet.
De flesta studier om designprocesser som ger
processtekommendationer om hur utform-
ningsarbetet bor fortldpa och organiseras
rekommenderar en deltagande (participativ)
ansats, for att skapa bittre forstaelse for
medarbetarnas behov och skapa engagemang
under designprocessen bade f6r design av
arbetsredskap och av arbetsplatser. Det finns
dock en del studier som visar att deltagande
processer inte alltid leder till 6nskade effekter.



Andra virdefulla bidrag fran denna litteratur-
kategori ber6ér anvindandet av olika verktyg
tor simulering och utvirdering samt meto-
der f6r att bedéma limpligheten av arbets-
platsutformningen f6r specifika grupper

av anvindare.

Bade arbetsplatsdesign och tekniska pro-
duktlésningar f6r att stodja friskhet pa arbets-
platsen har utvirderats av litteraturen. Ett fatal
studier fokuserade pd att utvardera arbets-
redskap for olika yrkeskategorier, ofta med
belastningsergonomiska och riskkartliggande
perspektiv, men dven med hinsyn till aspekter
som ndjdhet, preferens och anvindarvinlighet.

Andra specifika spar i litteraturen ar artiklar
om sittande och stiende, sirskilda arbetskrav
och férutsittningar for dldre arbetskraft,
aterhimtning. Anvindning av nya teknikut-
vecklingar i design- och utvirderingsproces-
ser dr en annan trend som syns i litteraturen.
Rapporten lyfter fram tre omraden som kan
bli allt vanligare: robotar som arbetsredskap
inklusive hur arbetsférdelning mellan robotar
och minniskor bor ske, anvindning av birbar
teknologi (wearables) eller rorelseregistrerande
teknik (till exempel sensorer och kameror) for
aktivitets- och/eller biometrisk mitning och
slutligen 6kad anvindning av simuleringar,
exempelvis via sa kallade digitala tvillingar, for
design och underhall av arbetsplatser. Enligt
en kategori studier framhalls att designmassiga
arbetsplatstérindringar bor kombineras med
utbildning, trining och kunskapskomplettering
for att uppna beteendeférindringar hos an-
vindare av arbetsplatsen eller arbetsredskapen,
detta for att erhalla de storsta och mest varak-
tiga effekterna pa hilsa och vilmadende.

Den designprocessorienterade litteraturen
gav en rik och varierad vigledning i olika
processet, ansatser, verktyg och metoder for
hur en friskhetsfrimjande arbetsplatsdesign
kan stodjas. Bidragen kan vara vigledande
bade for individ- och makroperspektiv, det vill
saga systemsynen i artiklarna varierar mellan
olika systemnivaer och kan vigleda savil olika
processteg som val och utvirdering av spe-
cifika utrustningar och layouter samt ge rad
tor hur en deltagande process som involverar
medarbetarna bér ga till. Bland verktygen

som beskrivs for dessa dndamal finns meto-
der, analytiska modeller, matutrustningar och
simuleringstekniker.

Denna 6versikt hade en bred ansats, vilket
har visat sig vara bade en styrka och en
svaghet. Det dr svart att finna klara, allminna
rekommendationer med hinsyn till s minga
olika specialsammanhang och skilda arbets-
systems syften. Aven om renodlade studier
om enskilda “friskhetsfrimjande” faktorer
finns, 4r multi-utfallsinriktade ansatser en
mycket mer intressant och relevant vig att ga
tor framtida forskning och utveckling. For
att komma lingre och djupare med sidana
kombinationer av syften, tror forfattarna att
en framgangsfaktor ir att begrinsa sig till
fordjupade studier inom avgrinsade yrkes-
omraden, till exempel industri, vard, kun-
skapsarbete och andra, mer specifika omra-
den som i denna 6versikt har sammanforts
med andra kategorier.

En ytterligare rekommenderad férdjupning
skulle vara att fokusera pa utvirderingar av
belastningsreducerande arbetsredskap, sarskilt
1 syfte att vigleda organisationer, arbetsgivare
och formgivare i processen att upphandla,
vilja, inférskaffa och implementera utrustning
och arbetsredskap.

Naigot som bor beforskas mer dr paral-
lella utvirderingar av fysisk och kognitiv
(eller mental) arbetsbelastning fran samma
arbete. Detta dr svart men mycket viktigt
att underséka. Denna studie har dven funnit
ta bidrag som ber6r tidsrelaterade faktorer
som till exempel schemaliggning, rotation
med mera, vilka presenterats som strategier
tor en hilsosammare grad av fysisk belast-
ning i arbetet. En nirbesliktad aspekt som
vore intressant att undersdka nirmare ar
hur interaktionen med digitala grinssnitt
paverkar den fysiska belastningen, da an-
vindningen av fler digitala tjdnster leder till
mer fysisk interaktion med ’smarta” grins-
snitt och handhillna/birbara tekniker bade
1 vara yrken och privat. Vidare identifierade
oversikten fd studier som beskriver miss-
lyckade designprocesset.
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Inledning

Forfattarnas utgangspunkt i denna samman-
stillning dr att en fysisk arbetsplats medvetet
utformas fOr att sedan utnyttjas av anvindare,
det vill siga dess egenskaper bestims medve-
tet av en eller flera aktorer varav minst en far
den funktionella uppgiften att vara “designer”.
Designerns arbetssitt innebir att omvandla
béade objektiva och subjektiva indata till ett
vialmotiverat designbeslut. Att direfter skapa
och uppritthalla den friska och vilmdende ar-
betsplatsen blir ett delat ansvar mellan designer,
ledare, medarbetare, underhallspersonal och
andra aktorer. Processen f6r denna arbetsplats-
utformning bor understédjas av forskning-
sunderlag som kan vigleda i valet mellan olika
utformningsprinciper (och i viss man expone-
ringsprinciper for olika arbetsbelastningar). Det
ir denna avsiktliga designprocess som den hir
kunskapssammanstillningen syftar att bidra till.
Forfattarna har valt att betrakta uppdra-
get i ljuset av den moderna definitionen av
ergonomi enligt International Ergonomics
Association, som klargor att vetenskapen och
professionen ergonomi syftar till ett parallellt
optimerande av minskligt vilbefinnande och
systemets arbetsprestanda (IEA, 2000). Ansat-
sen ar systemisk/holistisk och framhaver att
vilmdendet och prestandan pa en arbetsplats
inte dr den enkla summan av ett antal sepa-
rata faktorer, utan ett komplext sociotekniskt
system av manga dynamiska samband.
“Friskt” arbete syns i form av fysiskt,
psykosocialt och kognitivt vilmaende och
n6jdhet samt (i forlingningen) god prestation,
foreteelser som kan vara svira att hirleda till
en isolerad faktor. Vidare kan friskfaktorer pa
arbetsplatsen mitas pa olika sitt. Individens
uppfattning ar ofta sjalva mattet, vilket gor att
dorren bor vara 6ppen for kvalitativa studier
som undersoker upplevda orsaker till néjdhet,
prestanda och vilmaende. Med friskt” men-
as preskriptiva och understédjande resurser
t6r medarbetarna, inte enbart férebyggande
av skada, obehag och smirta. Med detta sagt

har viss forskning om belastningsproblematik
som forekommer pa typspecifika arbetsplatser
inkluderats, men enbart om forskningen dess-
utom tar upp eller utvirderar férslag pa fysiska
designatgirder som kan vinda belastningsska-
deutvecklingen och istillet leda till en frisk,
vilméende och vilpresterande arbetsplats.
Avsikten med denna kunskapssamman-
stillning 4dr dirfor att betona kunskap utéver
kliniskt evidensfokuserade studier som typiskt
skulle kvalificera sig fOr en systematic review,
och dven att sammanstilla beslutsstod som
kan verka radgivande infor processen att
utforma arbetsplatser. Detta gors genom att
inkludera empiriska observationer, fallstudier,
test av metodik for arbetsplatsdesign och in-
volveringsprocesser och andra situationsmds-
sigt unika och ibland multifaktoriella forsk-
ningsarbeten som i stort sett 4r omdijliga att
genomfora med kontrollgruppstorfaranden.

Syfte och fragestallningar

Inom ramen f6r projektet ”Friska och vilma-
ende arbetsplatser” utfors ett antal parallella
kunskapssammanstillningar. Syftet med fore-
liggande projekt dr att sammanstilla kunskap
om utformning av fysiska arbetsplatser som
parallellt frimjar minskligt vilmaende och ar-
betssystemprestanda. Rapporten syftar darfor
till att identifiera, strukturera, kvalitetsgranska
och sammanstilla kunskap fran litteratur som
adekvat kan beskriva:

1. arbetsmiljéutvecklingen fran ar 2000 och
framat som med sarskilt avseende pa fysisk
belastningsergonomi mynnar ut i friskhet,
vilmdende och god arbetsrelaterad presta-
tion fOr savil arbetssystemet 1 helhet som
arbetande individer samt

2. spannet av principer, tekniker, metoder,
processet, arbetssitt och goda exempel pa
arbetsutformning som kan frimja vilma-
ende och systemprestanda.
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Avgransningar

Denna kunskapssammanstillning syftar till

att informera om fysisk utformning av ar-
betsplatser och hur det mynnar ut i friskhet,
vilmdende och god arbetsrelaterad prestanda.
Sokningen exkluderar studier som handlar om
(i) interventioner relaterade till 6kad fysisk
aktivitet eller hilsobeteendeférindringar, (ii)
rehabilitering och dtergang till arbete efter
arbetsrelaterade skador (Return To Work), (iii)
rena utbildningsinsatser, (iv) rent fysikaliska,
psykosociala eller organisatoriska aspekter,

(v) rent teoretiska artiklar och (vi) grinslost
arbete och/eller arbete hemifran. Vi hinvisar
till andra litteraturéversikter som fokuserar pa
dessa aspekter, till exempel stress och psyko-
sociala faktorer (Lindegard, ISM, 2009), hilsa
pé arbetsplatsen med fokus pd organisatoriska
och sociala arbetsmiljéaspekter (ISM, 2018),
tysikaliska faktorer som ljusinslipp (AV, 2019)
eller grinslost arbete (AV, 2018). Det finns
ocksa en rapport fran Arbetsmiljéverket som
fokuserar pa en kombination av fysikaliska,
tysiska och psykosociala aspekter som kan
definiera en god arbetsmiljé inom vard och
kunskapsarbete (AV, 2012). Till skillnad frin
(AV, 2012) fokuserar denna kunskapssamman-
stillning alltsa enbart pa fysisk utformning av
arbetsplatser och inkluderar de typer av arbete
som dger rum pa en avsedd arbetsplats.

Begreppsforklaringar

Design och utformning av en arbetsplats som
ska leda till friskhet, vilmaende och presta-
tion far manga olika utfall. Grundenheten f6r
analys dr inte enbart den arbetande individen,
utan (upp till) hela gruppen/organisationen
pa arbetsplatsen. Ett antal centrala begrepp
behover definieras for att klargéra hur forfat-
tarna har tolkat begrepp 1 litteraturen som har
lett till det aktuella urvalet och resonemanget
1 studien.
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Hilsa innebir fysiskt och psykosocialt
vilbefinnande och skapas 1 miljéer dir
minniskor ldr, arbetar och lever (WHO,
1998). Hilsopromotion enligt Ottawa
Charter dr ”den process som mojliggér for
individer, grupper och organisationer och
samhallen att 6ka kontrollen 6ver de fakto-
rer som paverkar hilsa och forbittra den”.
Det salutogena perspektivet av halsa (vil-
maende, friskhet) fokuserar pa friskfakto-
rer som leder till hilsa snarare 4n vad som
orsakar sjukdomar (Antonovsky, 1979).
Det salutogena definierar hilsa Gver ett
kontinuum fran ohilsa till hilsa och
genom tre aspekter:

(i) begriplighet, det vill siga f6rmaga

att forsta olika handelser pa ett

reflexivt sitt

(i) hanterbarhet, det vill sidga att ha

resurser fOr att mota olika situationer

pa ett konstruktivt sitt och

(iif) meningsfullhet, det vill siga att kun-

na sitta hindelser i ett sammanhang och

finna det viktiga pa individniva.
Design syftar i denna rapport pa bade
processen och resultatet av en medveten
och specificerad utformning, mattsittning,
utveckling och/eller anpassning (Lawson
och Dorst 2009) av till exempel fysiska
arbetsplatser, utrustning eller verktyg som
ar avsedda for att mojliggdra arbete.
Ergonomi/Human factors definieras
enligt det internationella ergonomifor-
bundet International Ergonomics Associ-
ation (IEA, 2000) som tva helt likvirdiga
begrepp, vars definition lyder: ”(...) den
vetenskapliga disciplin som befattar sig
med forstdelsen av interaktioner mellan
minniskor och andra element i ett system,
och professionen som tillimpar teori, prin-
ciper, data och metoder for att utforma i
syfte att optimera manskligt vilbefinnande
och systemprestanda.” (forfattarnas Gver-
sattning)



2. Metod

Sokning efter relevant litteratur gjordes enligt
s6kprotokollet i bilaga 1: huvudsokningen
gjordes 1 databaserna Scopus och Web of
Science. Forfattarna eftersokte internationellt
tillgdnglig och kamratgranskad litteratur och
begrinsade sokfiltet till resultat pa engel-
ska. Sokstrategierna utvecklades baserat pa
inklusions- och exklusionskriterier presente-
rade 1 bilaga 1. Dessa kriterier baserades pa
PEO-modellen (Population, Exposure, Out-
come). En fullstindig genomgang av metoden
tor insamling och granskning av litteratur,
inklusive sokstringar, ges i bilaga 1.

Totalt identifierades 4299 artiklar pa ab-
stract-niva. Efter borttagning av dubbletter
granskade forfattarna 3225 abstracts. Forsta
granskningen gav 446 relevanta artiklar. Varje
artikel fulltextgranskades av en forfattare.
Fulltextgranskning ledde till sallning av ytterli-
gare 120 artiklar som hade fel fokus, fel popu-
lation, fel sprik eller var av fel typ (bilaga 3).

De inkluderade 326 artiklarna delades in i
tva huvudspar: (i) primar- eller litteraturstudier
(N = 204) om friska arbetsplatser med avse-
ende pa fysisk belastning och (ii) ”’designpro-
cessorienterade” artiklar (N = 121) om olika
metoder, verktyg, processer och angreppssatt
tor att utfora planerandet, skapandet och
utvirderandet av arbetsplatsen (bade med av-
seende pd dess layout och de arkitektoniska/
tekniska 16sningar som kan ingéd i den). Nar
samtliga av dessa hade kvalitetsgranskats sélla-
des ytterligare nio studier bort fran det slutliga
underlaget, som utgjordes av totalt 317 artik-
lar (varav 196 var primir- eller litteraturstudier
samt 121 designprocessorienterade artiklar).

Forfattarna vill betona att denna s6k- och
gallringsmetod skiljer sig frin vad som nor-
malt kallas f6r en ”systematisk oversikt”. Vi
erfar att manga viktiga férklaringar till hur
och varfor design kan leda till friskhet pa en
arbetsplats, inte enkelt kan kvantifieras till
enskilda exponeringssamband. ”Friskhet” ar
en systemeffekt med dels manga ingaende pa-

rametrar, dels manga objektiva och subjektiva
utfall. Vissa friskhetsutfall 4r s3 kontext- och
systemberoende att kvalitativa och ”mixed
methods”-ansatser blir extra relevanta for
fragestillningen och ddrmed av stort intresse.
Dirtor anser vi det olimpligt att betrakta det
som en fraga som kan studeras rittvist med
enbart kliniska prévningar. Vidare dr en stor
del av litteraturen fran design- och ergono-
midisciplinerna av just kvalitativ eller mixed
methods-art och vi anser att det vore ett
misstag att gd miste om denna hogst relevanta
kunskap enbart for att den inte kan kvantifie-
ras. Dirfor inkluderar denna Oversikt dels en
storre metodologisk variation av studier, dels
ett mycket storre antal studier dn en typisk
systematisk kunskapssammanstillning;

Vardering av underlaget

Nedanstiende redovisar vart val av kvalitets-
granskningsmallar. Vi efterstriavade att utvir-
dera trovirdighet, evidensgrund och genera-
liserbarhet, men eftersom vir ansats var brett
inkluderande och en betydande del av de-
sign- och ergonomiforskning tillimpar mixed
methods” (en kombination av kvalitativa och
kvantitativa ansatser) varfor vi tillimpade ett
verktyg som underlittar granskning av manga
olika studietyper, nimligen McGill Mixed
Methods Appraisal Tool (MMAT) f6r "Mixed
Studies Reviews” (Hong m.fl., 2018; Pluye

& Hong, 2014; Pace m.fl., 2012). MMAT ir
avsedd f6r kunskapssammanstillningar som
torsoker ge djupare, mer nyanserad insikt i
hilsoproblematik genom att inkludera saval
rent kvalitativa och kvantitativa som kom-
binerade metodansatser, si kallade ”Mixed
methods”. MMAT-gransking gar till pa sa sitt
att (minst) tva bedémare bedémer varje artikel
och svarar forst pa tva gallringsfragor avsedda
att utréna om det verkligen r6r sig om en em-
pirisk primarstudie. Direfter tolkar bedémar-
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na vilken studietyp det r6r sig om (se figur 1)

och svarar direfter pa ett antal metodinriktade

kvalitetstragor rérande just den studietypen. De

fem studietyperna som MMAT hanterar ar:

3. Kuvalitativa studier

4. Randomiserade kvantitativa studier

5. Icke-randomiserade kvantitativa studier

0. Rent beskrivande (deskriptiva) kvantitativa
studier och

7. ”Mixed methods”, som strikt definierat
(enligt Pluye & Hong, 2014) kriver en
kombination av (i) minst en kvalitativ
och minst en kvantitativ metod som (if)
anvinds i enlighet med god disciplinir
sed samt (iii) integration av dessa till en
samlad slutsats.

Enligt Pace m.fl. (2012) har MMAT goda

forutsittningar att underlitta utvirderingen av

multipla studietyper och att Gverensstimmel-

sen mellan bedémares utlaitanden har varierat

mellan medelbra till fullstindig, beroende pa

studietyp (med storst variation pa kvalitativa

och icke-randomiserade kvantitativa studier).
En annan underkategori studier ar litte-

raturéversikter. Da MMAT uttryckligen inte

limpar sig for teoretiska eller icke-empiriska
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studier (Hong m.fl., 2018) behovdes dirfor en
alternativ bedémningsmall. For dessa anvin-
des kvalitetsgranskningsmallen CASP (Criti-
cal Appraisal Skills programme) f6r specifik
granskning av kunskapséversikter (Critical
Appraisal Skills programme, 2018). Denna
mall innehaller tio fragor indelade i tre ”syf-
ten”, ddr del A fokuserar pa validitet, del B pa
att konstatera om resultatet dr tydligt och del
C pa huruvida “interventionen” eller expone-
ringen bor tillimpas pa andra populationer.
CASP ir i huvudsak inriktad pa Systematiska
granskningséversikter och har ett patient- och
behandlingsfokus, vilket mirks framfor allt pa
frigorna i del C. Vi tillimpade den emellertid
pa alla studier som kategoriserades som litte-
raturéversiktet.

Det var svart att finna limpliga etablera-
de kvalitetsutvirderingsmallar f6r kategorin
”Designprocessorienterade” artiklar eftersom
en hel del vigledande och ridgivande artiklar
faller utanfér ramarna for “evidensbirande”
studier. Darfor genomgick denna kategori
en forenklad kvalitetsgranskning med skrid-
darsydda fragor, som redovisas 6versiktligt i
kapitel 3.2 och 1 detalj i bilaga 2C.



Figur 1: Flodesschema 6ver studier som kan utvarderas med MMAT-kriterier (fran Hong m.fl., 2018).
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3. Resultat

En fullstindig 6versikt 6ver den fulltext-
granskade litteraturen ges i bilagorna 2A, 2B
och 2C (Utvirderade artiklar) samt i bilaga 3
(Exkluderade artiklar). I de fall som specifi-
ka studier asyftas kommer de att bendmnas
med den kod som stér lingst till vinster i
bilagornas tabeller. Koden bestar av ett prefix
som anger kategori och ett l6pnummer dir
bidragen ordnats alfabetiskt inom kategorin.
For primdrstudier indikerar koden den typ av
studie som identifierats av MMAT-gransk-
ningen och fér andra bidrag ges ett skraddars-
ytt prefix (till exempel dr Kvalll en kvalitativ
studie, KVi5 en kvantitativ icke-randomiserad
studie, L6 en litteraturstudie och D77 en de-
signprocessorienterad artikel).

Det ar virt att notera att kriterierna f6r
inklusion och exklusion samt fokus pa ”frisk-
faktorer” gjorde att en stor andel litteratur
med fokus pa rena belastningsskaderisker
(varav manga vilkdnda bidrag frin svenska
forskare) exkluderades redan pé abstract-niva.
Detta dr en viktig avgransning att viga in, dd
det finns mycket vil dokumenterad belast-
ningsskadeproblematik som studerats framfor
allt i ”tung” industri, men vara resultat visar
inte manga friskhetbetonade resultat frin
dessa sektorer. En viss andel riskkartliggande
studier har kommit med 4ndi, men denna
Oversikt avser alltsa inte att vara heltickande
pa riskfaktor-perspektivet.

Sammanvagning av resultat -
tva tydliga spar

De 446 inkluderade artiklarna delades upp
mellan foérfattarna och varje artikel fulltext-
granskades av en forfattare. Nir oklarheter
uppstod om hur ett resultat skulle kategorise-

ras jaimkades detta samman med en diskussion
bida forfattare emellan.

Bland 317 inkluderade artiklar identifiera-
de vi tva huvudsakliga spar 1 litteraturen om
friska arbetsplatser med avseende pé fysisk
belastning, A ena sidan fanns mycket litteratur
av typen empirisk primar- eller sekundérstu-
die, som antingen undersékte arbetsbelast-
ningsrisker och gav rad om riskprevention,
eller sa undersoktes friskfaktorer och hur
exponering f6r dessa kunde paverka utfall
som hilsa, vilmdende, néjdhet och prestation.
Denna andel refererar vi till i rapporten som
Primir- och litteraturstudier, dessa redovisas i
kapitel 4 (Primir- och litteraturstudier — evi-
dens om friskfaktorer). Dessa studier kvali-
tetsgranskades med hjilp av tidigare nimnda
mallar MMAT och CASP (se kap. 2.1).

A andra sidan fanns dven ett spar med
litteratur vars syfte var att beskriva och préva
olika metoder, verktyg, processer och an-
greppssatt for att utféra planering, utform-
ning, skapande och utvirdering av arbetsplat-
sen och de tekniska/arkitektoniska losningar
som kan inga i den. Flera av dessa resultat
rérde utveckling av designrelaterade verktyg,
processer och/eller ansatser, tillimpning och
utvirdering av dem i empiriska och laborativa
sammanhang och/eller utvirdering av dem.
Denna andel redogér vi £6r 1 kapitel 5 (De-
signprocessorienterade artiklar — vigledning
for en friskhetsfrimjande arbetsplatsdesign).
Fordelningen i helhet illustreras 1 figur 2.

Fulltextgranskningen ledde till sillning av
ytterligare nio primirstudier, dtta vars skal till
exkludering redovisas 1 borjan av bilaga 2A
(Utvirderade primirstudier, Gallrade artiklar)
samt en designprocessorienterad artikel som
visade sig berora fel population.
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Figur 2: Flodesdiagram over granskade artiklar.

Fulltextgranskning: 446
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Exkluderade: 129

Inkluderade: 317

Fel sprak: 3
Fel artikeltyp och fokus: 3

Fel population: 11

Fel artikeltyp: 50

Fel fokus: 53

Gallrade vid utvardering: 9

Primar- och litteraturstudier: 196

Designprocessorienterad litteratur: 121



4. Primar- och litteraturstudier —
evidens om friskfaktorer

I detta kapitel redovisas det fOrsta tydliga
sparet 1 kunskapsoversikten, nimligen studier
som tillimpat en empirisk (eller litterir) studie
for att samla evidens om arbetsrelaterade
triskfaktorer. De 196 artiklar som kunde ge
evidens om friskfaktorer med avseende pa fy-
sisk belastning var huvudsakligen litteraturstu-
dier (14 st.) eller empiriska primiérstudier (182
st.). Den senare kategorin utférdes antingen
laborativt (i kontrollerad labbmiljo), i falt (1
“verklig milj6” dar skarpt arbete pagick och
kontextuella faktorer tilldts inverka pa resulta-
tet) eller i form av tvirsnittsstudier som oftast
utgjordes av enkiter riktade till en specifik yr-
kesgrupp. Ett fatal studier kombinerade dessa
ansatser och kunde till exempel innehalla bade
en laborativ och en filt-del (3 st.), eller kom-
pletterade en filtstudie med en tvirsnittsstudie
(till exempel KVi22). Tabell 1 ger en Gversikt
av studietyperna.

Friskfaktorer

Det finns ingen sjalvklar standard f6r hur
friskfaktorer ska “riknas”. I det stora antalet
studier som har granskats framkommer ett an-
tal olika delaspekter av friskhet, som ligger pa
ett spektrum mellan vilbefinnande 4 ena sidan
och prestation a andra sidan. Darfor verkar
det klokt att tinka sig en variation av begrepp
och uttryck for friskhet pa en arbetsplats,
torenligt med var avsikt att betona ett vilma-
ende och vilfungerande arbetssystem i helhet.
Eftersom denna Oversikt i sin metod avsiktligt
har sallat bort studier som syftar till att arbe-
tande individer ska motionera sig friska och/
eller paverka sin livsstil (till exempel med avse-
ende pa rokning, kost med mera), ir de flesta
friskfaktorerna som identifierats hir anknutna
till arbetsprestation och arbetsplatsdesign,
inklusive anvindbarheten och anvindarvin-

ligheten hos den fysiska utrustning som gors
tillgdnglig f6r de anstallda.

Tabell 2 illustrerar olika termet for frisk-
het som identifierats i litteraturen, med givna
exempel fran litteraturen (se bilagorna 2A och
2B). Aven en del negativt formulerade utfall
som syftar till friskhet har lyfts fram hir, till
exempel minskad diskomfort, minskad stress
och dylikt.

Amnet dterhimtning knyter an till en in-
tressant tendens i litteraturen — att tillgang till
natur, utsikt och trevnadsmiljéer kan funge-
ra som en resurs for dterhdamtning (Kvalll,
KVi40, L6, KVi57) — dock har alla dessa
studier bedémts som metodmassigt ”diskuta-
bla” i kvalitet. Denna typ av studier ér absolut
vanligast i kunskapsarbetes- och kontorsrela-
terad forskning,

En annan trend i litteraturen 4r anvind-
ningen av biarbar mitteknologi (wearables) f6r
bedémning av fysisk arbetsbelastning, exem-
pelvis for aktivitets- och/eller pulsmitning
1 utvirdering av interventioner (KVil6, Kv-
Des14, KvDes19, MM10, MM45, D61, D118).

Platsutvarderingar

En stor andel av den inkluderade litteraturen
berér utvirderingar, fére- och efterjimforel-
set, interventioner eller andra aspekter av en
hel arbetsplats. Med detta menas mer omfat-
tande (fysiska) layout- och konfigurations-
aspekter bestdende av flera delkomponenter,
som paverkar flera individer, pa ett sadant
sitt att bade arbetets fysiska genomférande
och sjilva arbetsuppligget kan bli avhingiga
arbetsplatsutformningen. Amnet berérs i 74
primirstudier (varav majoriteten hirstam-
mar fran kunskapsarbete (40), vard (26) eller
industri och 6vriga yrken (16 studier vardera)
samt en litteraturstudie om aktivitetsbaserat
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Tabell 1: Fordelning av studietyper och tendenser bland priméarstudierna (vissa indelningar 6verlappar)

Studietyper

Féltstudier (N = 134)
Priméardata insamlade i
"verklig arbetsmiljé” med
pagaende verksamhet, d&r
kontextuella faktorer tillédts
paverka resultatet

Laboratoriska (N = 45)
Priméardata insamlade i
klinisk, helt "kontrollerad
milj6” som inte var pa en
arbetsplats, dar kontextuel-
la faktorer begransats fran
att paverka utfallet

Tvarsnitts-/enkatstudier

(N =53)

Data insamlade via breda
enkater till en specifik grupp

Litteraturstudier (N = 14)
Sekundardata insamlade i
syfte att kartlagga befintlig
litteratur

Overblick av de empiriska primarstudierna

Det storsta antalet yrkesanknutna faltstudier finns inom Kunskapsarbete (53), foljt av Vard (37),
Industriellt arbete (25) och Ovriga yrken (15).

Ett stort antal faltstudier ror platsutvardering (69), oftast i kombination med Kunskapsarbete
(33), vard (21) och Industri (6).

Produktutvardering i falt (24) sker oftast i Kunskapsarbete (12), Industri (6) och Vard (3).

Riskkartldggningar (60) &r vanligt forekommande, ofta i form av enkéter eller observationer
riktade till anstéllda inom Industri (20), Vard (17), Ovriga yrken (10) och Kunskapsarbete (9).

Participativ eller deltagande design har undersokts i falt, ofta i form av fallstudier vid en inter-
vention dar man velat samla indata fran de arbetande (6) eller i syfte att finna I6sningar for att
minska belastningsskador (10).

Prestation (46) har undersokts i falt framst inom Kunskapsarbete (21), Vard (16) och Industri
7).

Prevention (37) i falt har undersokts inom Kunskapsarbete (15), Vard (9), Industri (6) och Ovriga
yrken (7).

Se fullstandiga resultat i bilaga 2A.

Det storsta antalet laboratoriska studier finns inom Kunskapsarbete (18), foljt av Industriellt
arbete (12), Vard (6), Multi-yrken (5) och Ovriga yrken (4).

Kombinationen Platsutvardering och laboratorisk ansats ar ovanlig, men finns (6). Oftast hand-
lar det om att utvardera eller jamfora specifika designldsningar fér en arbetsmiljo (till exempel
Kval12, MM34, KVi9, KVi17) med kontrollvariabler.

Produktutvardering i labbmiljo (25) sker oftast inom Kunskapsarbete (12), da handlar det
oftast om stolar, skarmar och tangentbord; Industri (5), oftast med fokus pa handverktyg och
riskminskning; och Vard (4), med fokus pa I6sningar for battre ergonomi inom kirurgi och
diagnostik.

Riskkartldaggningar (59) i labbmiljo sker oftast inom Kunskapsarbete (6), med fokus pa sittande
samt vinklar fér handleder och nacke vid skrivbordsarbete. Industri (4), dar fokus ligger pa
belastningsergonomiska risker inom byggbranschen och i materialhantering/montering, och
Multi-yrken (6), dar mycket av fokus hamnar pa att studera kroppens begransningar under olika
uppgifter.

Prestation (11) undersoks i laboratorisk miljo framst i produktutvarderande syfte (6) eller
platsutvarderande syfte (3), dar man hoppas forbattra de arbetandes férmaga till interaktion,
kognitiv prestation eller battre kroppshallning vid arbete.

Prevention (20) i laboratorisk milj6 &r ofta sammankopplat med produktutvardering (15) eller
undersokningar av kroppshallningar (till exempel armvinkel, MM70) som kan vara skadliga och
bor undvikas.

Se fullstandiga resultat i bilaga 2A.
Utfors ofta i syfte att genomfora riskkartlaggning bland specifika yrken eller intressentgrupper

(23), till exempel aldrande kunskapsarbetare (Kval 15), datoranvandare (KvDes2), byggnadsar-
betare (MM16), golvlaggare (MM23), gynekologer (KvDes3).

Det finns ett flertal (9) faltstudier som kompletteras med en enkat (till exempel KVi22, MM51,
MM6, MM55), ofta enligt tvarsnittsmodell — dessa &r ofta mixed methods-studier.

Se fullstandiga resultat i bilaga 2A.

Fem litteraturstudier (L1, L5, L7, L11 och L14) &r inriktade pa Vard, av dessa har fyra som syfte
att finna samband mellan arbetsplatsdesign och friskfaktorer.

Tre litteraturstudier harstammar fran Kunskapsarbete (L3, L6, L12).

Fyra litteraturstudier ar generella och undersoker i tva av fallen samband mellan byggd miljé
och védlmaende (L2, L4), i 6vrigt belastningsergonomi fran ett hand-/arm-besvarsperspektiv (L9)
och ett I6sningsperspektiv for att 6ka den fysiska aktivitetsnivan hos sittande arbetare (L10).

Se fullstandiga resultat i bilaga 2B.
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kunskapsarbete (L3). Inom kunskapsarbete
beror ett flertal studier omfattande kontorsin-
terventioner, dir hela layouten och principen
torindrats och ett arbetande kollektiv f6ljs an-
tingen fore och efter eller enbart efter en flytt
till en omgjord arbetsmiljo. Yrkesspecifika
platsutvirderingsresultat aterges for respektive
yrkeskategori i kapitel 3.4.

Aven en andel av den designprocessoriente-
rade litteraturen vigleder en platsutvirdering,
ddr 25 artiklar berér dmnet fran olika vigle-
dande perspektiv. Av dessa tillimpar 10 bidrag
en simulering for att utvirdera arbetsplatsen
(D8, DY, D12, D18, D42, D66, D22, D71,
D100, D104), och 11 beskriver en participativ
(deltagande) process for att utvardera (och i
de flesta fall paverka) en arbetsplatsutform-
ning (D9, D59, D16, D65, D67, D22, D38,
D84, D42, D85, D50).

Produktutvarderingar

Ett antal studier (63) berérde beskrivning, test
och/eller utvirdering av ”produkter”, det
vill sdga olika typer av utrustningar, design-
modifikationer, arbetssitt eller tekniska 16s-
ningar som fungerar som verktyg i arbetet
och dr avsedda att underlitta arbetet eller
minska skaderisken (inklusive obehag) vid
olika arbetsmoment.

Nagra studier jimforde tva eller flera
l6sningskonfigurationer (till exempel KVi53
och KVi54), eller utvirderade en inter-
vention som kombinerade en avhjilpande
produkt med utbildning (till exempel KVil,
KVi2) — dessa studier fann att en kombi-
nation av justerbar/ergonomisk utrustning
med utbildning med hur den ska anvindas
korrekt gav goda (och mer varaktiga) resul-
tat for att minska belastningsrisker.

En kategorisering av produktutvirderande
studier (de flesta med medelhog till hog kva-
litetsbedomning) ges i tabell 3. Vissa studier
testade produkten och fann positiva utfall
pa friskfaktorer, andra fann bade f61r- och
nackdelar med de 16sningar som testades och
nagra jamforde tva eller flera varianter sa att
utfallen blev relativa till varandra.

Aldrande

En liten andel av de empiriska resultaten (4)
tar upp dmnet dldrande i olika arbetssekto-
rer och hur arbetsplatsen sutformning kan
mota denna utmaning. Litteraturstudien 114
(2013) konstaterar pa basis av 25 artiklar att
det saknas studier pa hur aspekter pa utform-
ningen av sjukskoterskors arbetsplats kan
stotta inkluderandet av virdsektorns dldrande
arbetskraft. De fysiska aspekterna av att vara
sjukskoterska dr tungt belastande och kan leda
till kronisk trétthet och manga sjukskoterskor
viljer att fortsitta arbeta under smirta. Stu-
dien fann att design med hinsyn till sjuksko-
terskors dldrande skulle géra det maoijligt att
behalla erfarna sjukskéterskors kompetens
lingre i vardsektorn.

En amerikansk studie (Kval 15) har under-
sokt skillnaden mellan hur dldre och yngre
kunskapsarbetare uppfattar vilka designfakto-
rer pa arbetsplatsen (utrustningar, belysning,
férvaring, utrymme, fonster, tillganglighet
till kollegor med mera) som uppfattas som
hindrande eller avhjilpande i arbetet. Ingen
stor skillnad kunde identifieras sa en slutsats
var att det inte behovs sirskilda designférind-
ringar for just dldre arbetare, men hos bada
grupper identifierades ett sirskilt behov av
avskildhet (privacy), som bor beaktas i design
for att skapa attraktiva arbetsplatser f6r kun-
skapsarbete. Inom byggsektorn har studierna
Kval8 och MM16 undersokt férutsittningarna
for aldre arbetskraft att fortsitta arbeta inom
byggsektorn och fann att de ildre, erfarna
byggnadsarbetarna ir en uppskattad resurs,
att de fysiska belastningsriskerna i branschen
alltjamt 4r hoga och att de erfarna arbetarna
sjdlva har manga goda idéer f6r avhjilpande
och underlittande atgirder f6r att minska
tysisk belastning (1 MM16 tas 250 exempel
upp). Bada studiernas resultat utgor ett starkt
argument for att anvinda participativa meto-
der for arbetsplatsforbittring for dldre arbeta-
res rikning inom byggsektorn.

Aven bland den designprocessorienterade
litteraturen finns bidrag i dmnet, till exempel
D63 med avseende pa simulering av édldres
ledrorlighet, D35 som beraknar édldre arbetares

Mynak | Kunskapssammanstallning 2020:8

11



12

Tabell 2: Termer kopplade till friskhet i den studerade litteraturen, med exempel

Vdlmaende
Vélmaende (Wellbeing eller Well-being): MM16, Kval7, L12,
KvDes13, L11, KVi57

N&jdhet (Satisfaction): MM41, KVi12, KVi14, KVi22, KVi45,
KvDes4, MM6, L1, L3, MM9, MM17

Aterhamtning (Recovery, Restorative eller Relaxation): RK2,
MM4, Kval 18, RK7, KVi20, MM41, L2, D77

Komfort (Comfort eller Reduced discomfort): D87, D17,
KVi22, KvDes21

Engagemang (Engagement): KVi13

Minskad stress (Reduced stress eller Stress reduction):
KVi40, MM41, KVi52

Minskad fysisk belastning eller skaderisk darav (Reduced
MSD risk eller liknande): MM48, D35, D68 KVi22, MM24,
MM61

Se fullstandiga resultat i bilaga 2A och 2B

Prestation
Prestation (Performance): MM41, KVi13, KVi45, KvDes20,
MM9, MM15, MM36, MM49, MM54, MM59, MM62, D36, D89

Produktivitet (Productivity): KVi12, MM6, MM42, D4, D47, D86,
KVi17, KVi2, KVi31, KvDes10, KvDes13, MM19, MM20

Effektivitet (Effectiveness eller Efficiency): KVi45, KVi46,
MM17

Kreativitet / Probleml6sning (Creativity eller Problem solving):
MM19, KVi3, KVi4

Samarbete (Collaboration eller Teamwork): KVi45, MM19, L3

Minskade felhandlingar (Reduced errors): D90, D97

Se fullstandiga resultat i bilaga 2A och 2B

Tabell: Indelning av produktutvarderande studier av produkt(er) och utfall fran respektive studies tillimpning av

den avhjalpande produkten.

Mobler Handhallna verktyg

Stolar Handverktyg

RK4, KVi1, KVi2, KVi53, MM69, D57, D68, D102, D106
MM52 - justerbar eller dyna-  —handverktyg

misk stol

MM61 — hantverksverktyg
KVi30, KVi49 — Aktivitetso- slipar

kande / instabila sittlosningar .
Datorutrustningar

Forvari
orvaring RK1 - tangentbord och

D82 - medicinvagn styrplatta
Stadutrustning

MM72, MM67 — stadutrust-
ning

Medicinsk teknik
KVi36 — mikroskop
KVi47 - handverktyg kirurgi

MM21, D31, D109 - ultraljud-
verktyg
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Industriella I6sningar

Industriell logistik
MM57 — materialfasad
Robotar

KvDes11, D2, D30 — mann-
iska-robotsamarbete

Byggutrustningar

MMS3 - inféstning av arme-
ringsjarn

KVi33, KVi38 - byggnads-
stéllnings- och vdggmoduler

KVi50, KVi51 - visuell refe-
rens for balansstod

Byggverktyg

MM7, MM61 - verktyg for
traverkstad

Andra utrustnings-kategorier

Multipla I6sningar

MM26, D54 - varierade indu-
striella ergonomiférbattrande
I6sningar

Avlastningsytor

MM24, MM35 - avlastnings-
ytor

MM70 — armstdd vid skrift
Barbara matutrustningar

D118, D119 - béarbara sen-
sorer som mater rorelser och
fysisk aktivitet



Tabell 3: Fordelning av primar- och litteraturstudierna i yrkeskategorier (se motsvarande studier i bilagorna 2A

och 2B)

Yrke Forklaring

Exempel pa studier* med hog
kvalitetsbedomning

Industriellt arbe- Exempelvis fabriker, montering, demontering, processindu- KvDes1, MM3, MM7, MM42, MM69

te (N = 43)

Kunskaps-arbe-  Arbetsplatser (framst kontorsmiljéer) inom privata och

stri, byggsektorn, gruvnaring, textilindustri med mera

Kval2, Kval6, Kval7, Kval15, RK1, RK4, KvDes5,

te (N=79) offentliga sektorer, till exempel ingenjorer eller akademiker KvDes8, KvDes13, KvDes14, KVi1, KVi2, KVi16,
KVi52, MM19, MM24, L3

Vérdarbete Halso- och sjukvardsmiljoer, med fokus pa lakare, kirurger ~ Kval3, Kval12, Kval16, Kval18, Kval23, RK6, Kv-

(N=48) och/eller skéterskor Des9, KvDes22, MM4, MM15, MM18, MM38,
MM41,L7,L14

Multi-yrken Studier som avsiktligt inkluderar flera olika sektorer och MM57

(N=10) yrkestyper i sitt omfang

Ovriga yrken Till exempel kok, fordon, stadning, fiske, militar, sjofart, Kval5 (matservering), Kval17 (oljeriggarbete),

(N=21) handel, hantverk, bibliotek, undervisning med mera. MM67 (stadning)

* Kval = kvalitativ studie, RK = randomiserad kontrollstudie, KVi = kvantitativ icke-randomiserad,
KvDes = kvantitativ deskriptiv studie, MM = mixed methods-studie, L = litteraturstudie

skaderisk vid manuell hantering och D111
med en databas fOr att anpassa arbetsplatsut-
formning till dldre och deras arbetskapacitet.

Yrkeskategorier

Flertalet studier hade sin ”hemvist” eller
ursprung i en specifik yrkessektor. Dirfor tar
detta avsnitt specifikt upp en sammanvigning
av resultaten indelat efter de yrkeskategorier
som 1 breda drag kunnat tolkas som dominan-
ta i resultaten. I de fall som specifika studier
asyftas kommer de att bendimnas med den kod
som star lingst till vinster i bilagorna 2A och
2B. Koden anger via prefixet studietyp och
16pnummer. Vi identifierade savil Studier som
Designprocessorienterad litteratur med anknyt-
ning till olika yrkeskategorier. De huvudsakliga
kategorierna for primarstudier visas 1 tabell 3.

Industriellt arbete

Vi fann totalt 43 primir- och litteraturstu-
dier (samt 57 designprocessrelaterade artik-
lar) anknutna till Industriellt arbete. En del
primirstudier handlar om arbetsrelaterad
produktutvirdering, det vill sdga en arbets-

underlittande teknisk 16sning (11) och en
del om arbetsplatsutvirdering (9) oftast i
syfte att understka moijligheten till en mins-
kad belastningsrisk. Resten kartligger risker
kopplade till arbete eller analyserar arbetet pa
andra vis, genom filtstudier eller laborativa
studier (se figur 3).

Inom industriell platsutvirdering finns
15 bidrag som behandlar platsutvirdering,
varav 6 industrirelaterade primirstudier
som behandlar dmnet inom byggbranschen
(MM71, MM23), fordonsindustri (MM42,
MM37, MM29) och stalindustri (MMG68).
Tre studier (MM42, MM68, MM37) beto-
nade sirskilt vikten av att ta flera parallella
aspekter av arbetsplatsen i beaktande vid
utvirdering. Nio designprocessorientera-
de artiklar speglar ocksa dmnet — fem av
dessa rapporterar om deltagande processer
(D67, D84, D42, D85) dir de tre forsta
uppniadde positiva resultat (i form av lyckad
implementering av nya 16sningar) tack vare
personalens deltagande i designprocessen.
En annan tydlig gruppering behandlar si-
mulering i olika former i syfte att utvirdera
arbetsplatsergonomi eller skaderisker (D18,
D19, D42, D66, D71, D100, D104).
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Kunskapsarbete

Vi hittade 79 primir- och litteraturstudier
samt 17 designprocessorienterade artiklar med
anknytning till arbetsplatser f6r kunskapsar-
bete. En stor andel primirstudier handlar om
platsutvirdering (39) eller produktutvirdering
(25), dir 3 litteraturstudier fanns inom den-
na yrkeskategori. Vidare har vi identifierat 5
tvarsnittsstudier (KvDes2, KvDes4, KvDes10,
KvDes16 och Kvall5) som har undersokt
arbetsforhallandena f6r en kunskapsrelaterad
population vid ett tillfille och tidpunkt — va-
rav de tre sistndmnda drar slutsatser relaterade
till prestation 1 kunskapsarbete.

Mainga artiklar som utvirderar produkter
kopplade till kunskapsarbete syftar till preven-
tion av belastningsskador. Vi fann 15 utvirde-
ringar av interventioner, varav en stor andel
ar produktutvirderingar (9 st.) men framfor
allt aterfanns ett antal sa kallade ”post-occu-
pancy evaluation”-studier dér en arbetsplats
ofta drastiskt bytt kontorsform och utvirderas
efterat (till exempel Kval2, Kval 7, Kval 9,
KVil2, KVi42, MM5, MMDY). Utfallen ir blan-
dade, men detta stimmer bra med en motsva-
rande litteraturéversikt (L3).

Som vintat dr en stor trend 1 litteraturen
om kunskapsarbetesstudier av olika typer av
kontor, framfor allt implementering av ak-
tivitetsbaserade kontor (till exempel Kval2,
KvDes7, MM9, Kval 9 och KvDes13) och
Oppna, delade kontorslandskap (till exempel
KvDes5 och Kval7). Hir dterfinns undersok-
ningar av samband mellan savil kontorstyp
och kunskapsarbetares vilmaende och presta-
tion, som riskkartliggningar av nir personal
flyttar till kontorstyper som lett till negativa
effekter pa deras hilsa. Exempelvis fann en
systematisk oversikt (12, fran 2017) med
eftertryck att 6ppna eller delade kontorsland-
skap far negativa hilsoeffekter pa anstilldas
hilsa, vilmaende och produktivitet, medan L3
konstaterar att framfor allt aktivitetsbaserade
kontor kan ha blandad inverkan pa prestation,
dels i form av férbattrad interaktion, kinsla
av kontroll och samarbete, dels dven negativa
effekter pa koncentration och méjligheten att
fa vara i fred. Artikel .6 har en annorlunda
vinkel pa friskhet genom att granska sam-
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bandet mellan naturkontakt och vilmiende
pé arbetsplatsen. Den kommer fram till att
naturkontakt kan vara en resurs som bidrar till
bittre stresshantering.

En andel av litteraturen kretsar kring
sittande och stdende (42) vid kontorsarbe-
te. Hir finner vi blandade utlitanden om
huruvida det ir skadligt att sta eller sitta,
men kategorin innefattar manga produktut-
virderingar och interventioner som syftar
till att undersoka eller minska den sittande
arbetstiden (RK4, KVi4, KVi28). Detta har
dven undersokts 1 labbmiljé utan det skar-
pa kunskapsarbetessammanhanget (KVi0,
KVi30, KVi49, MM28). Dock ir utlitande-
na blandade om olika 16sningar for att va-
riera, minska eller “optimera” stillasittande
arbete. En studie (KVi3) gjorde en labora-
toriebaserad analys av stiende kunskapsar-
bete (som alternativ till sittande) och kom
fram till att det finns andra belastningsska-
derisker vid alltfor langvarigt staende arbete
samt att den kognitiva prestationen ocksa
kan paverkas sivil negativt som positivt.

Vardarbete

Totalt 48 primir- och litteraturstudier samt 15
designprocessorienterade artiklar hade an-
knytning till vardarbete. Stérre delen handlade
om platsutvirdering (22) — varav vissa resul-
tat fokuserar pa patienternas eller anhorigas
upplevelse parallellt med vardpersonalens
arbetsmiljo (KVi23, KVi24, L7, MM8, MM58,
MM59) — eller om produktutvirdering (7),
varav 3 handlade om medicinsk utrustning f6r
kirurgi eller behandling (MM21, KVi47 och
Kval13) och 3 om arbetsutrustning f6r andra
vardroller (KVi22, MM53, MM25). Vidare
identifierade vi 5 litteraturdversikter (L1, L5,
L7, L11, L14) med vardanknytning och 5
tvirsnittsstudier med fokus pa fysisk arbets-
miljo for likare/kirurger (MM2, KvDes3,
KvDes9), blandad vardpersonal (MM38) och
sjukskoterskor (KvDes22).

Storre delen av den litteratur som utvir-
derar specifika platser kopplat till vardmiljo-
er fokuserar pa prestation och vardkvalitet,
medan de flesta av tvirsnittstudierna (5 av 0) ar



Figur 4: Kategorisering av primarstudier med anknytning till kunskapsarbete.

Riskkartlaggning: 10

Platsutvardering: 39

Prevention: 19

Kunskapsarbete: 79
Prestation: 19

Produktutvardering: 25

Promotion: 16
Ergonomiutvarderig: 3

B Litteraturstudier: 3

Fallstudier: 2
Flera utfall (av ovanstaende): 15

Andra studier: 7

Figur 5: Kategorisering av primarstudier med anknytning till Vardarbete.

Riskkartlaggning: 14

Platsutvardering: 22
Prevention: 7

Produktutvardering: 7 Vardarbete: 48

Prestation: 12

Tvarstudier: 5

| Ergonomistudier: 2 Promotion: 4 I

Andra studier: 12 Flera utfall (av ovanstaende): 11
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riskkartligeningar. Relativt fa studier fokuse-
rade pa hilsopromotion for vardgivare som
utfall inom vardmiljGer, eftersom en domine-
rande tanke inom vardlitteraturen ir patient-
centrerad design (vilket diskuteras av L7 som
undersokt litteratur om helande miljéer” och
konstaterar att det finns begrinsad evidens
beskrivet for personalens vidkommande, och
KVi23, som yrkar pa att den designprincipen
kan ge goda utfall pa vardgivare, om ergono-
mi beaktas tidigt). Andra studier som fokuse-
rar pa vardgivares friskhet genom arbetsplats-
design ar till exempel Kvall8, som identifierar
fyra egenskaper pa en arbetsplats som far
dldrevardspersonalen att kinna sig virde-
tull, produktiv, trygg och att de hér hemma i
arbetssammanhanget; KVi7, som identifierar
hur en flytt till en. ny vardavdelning paver-
kat sjukskoterskors uppfattning om det egna
arbetet, sjukhuset och byggnaden f6re och
efter en flytt, MM54 som undersokt arbets-
platsegenskaper som ger “maximal hilsa och
prestation” kom fram till att dessa 6nskade
arbetsplatsegenskaper kan variera beroende pa
individens kon, typ av vardarbete och sam-
manhang, och MM41 och D77 som tar upp
vikten av avdelade rastplatser f6r vardperso-
nalens aterhdmtning pa arbetet, vilket kan leda
till 6kad vardkvalitet for patienterna.
Platsutvirderingar inom vard (22 primir-
studier, 4 designprocessorienterade) hand-
lade om (fran vardpersonalens perspektiv)
olika designforindringar som gillde allt fran
layout och struktur pa hela den byggda mil-
jon (Kvall6, Kval20, Kval23, KVi7, KVil4,
KVi23, KVi24, KVi48, MM17, MM38,
MM56, MM58) till enskilda funktionella
rum (Kval12, KVi35) och specifika arbets-
miljofaktorer, till exempel ljus (MM15) eller
arbetsverktyg i arbetskontextet (KVi9) och
i vissa fall studerades arbetsprocessen och
-prestationen med koppling till arbetsmiljons
utformning (Kval4, Kval18, MM54, MM59),
inklusive i sjuktransporter (MMS). En del
studier fann att design av sjukhusmiljéer hade
avsevird effekt pa vardpersonalens n6jdhet
och stress, varav en (KVi7) sa till den grad
att det paverkade beslutet att stanna kvar i
vardyrket.
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Designprocesslitteraturen med koppling till
vard (14 st.) rérde i vissa fall deltagande pro-
cesser dir vardpersonalen fatt ge forslag pd en
designforindring (D2, D12, D9, D65, D72,
D79, D82 och D90). I flera av fallen underlat-
tades dterkopplingsdiskussionerna genom att
visa upp modellrepresentationer av arbetsplat-
sen, saval fysiska som virtuella, som persona-
len fick reagera pa. Ovriga studier handlade
om 6vergripande ramverk och processer (D5,
D53, D64) eller virtuella eller analytiska me-
toder och verktyg (D31, D109, D24) f6r att
stotta designprocessen for vardarbetsplatser.

Multi-yrken

Litteratur om studier som inkluderat flera pa-
rallella yrkeskategorier (9) har vi kategoriserat
som “multi-yrken”. I denna kategori identifie-
rade vi litteraturéversikter med generellt till-
limpbara inriktningar, till exempel en 6versikt
over 6 interventioner mot handskaderisker
dir interventionerna haft positiv effekt (L9),
utformning av handverktyg for att undvika
skaderisker (L8) samt hilsopromotion och
vilmadende kopplat till byggnader (L4). Reste-
rande artiklar, som kan verka radgivande f6r
flera yrkeskategorier, handlade 1 huvudsak om
analys av rorelser och/eller belastning kopplat
till handverktyg, till exempel tinger (KVil7).
De designprocessorienterade bidrag vars inne-
hall gar att applicera pa flera yrkesomraden
inkluderar hur deltagande (kollaborativ) de-
sign kan underlittas med modeller av arbets-
platsen som en konversationsstartare mellan
olika intressenter (D16) och checklistor for att
underlitta design f6r vilmaende (D95).

Ovriga yrken

Vi identifierade 22 artiklar under kategorin
Ovriga yrken som gett inblick i specifika
professionella arbeten 1 till exempel storkok,
fordon, stidning, fiske, militir, sjofart, han-
del, hantverk, bibliotek, undervisning, med
mera. De flesta artiklar inom denna kategori
rérde explorativ utvirdering av en specifik
arbetsplats (9), ofta med fokus pa att forsta
arbetsplatsens och yrkets specifika utmaningar
(till exempel KVi20; Kval9, som dven ber6rde
prestation; Kval 17), eller produktutvirdering



(5), 1 syfte att minska ergonomisk risk inom
tridympning (KvDes11), stidning (MM67 och
MM?72), textilfargning (MM47) och konser-
vatorsarbete (MM48) — tva av dessa (MM47
och MM48) rapporterade dven en participativ
utformning av arbetsplatsen (dir de anstillda
har fatt vara delaktiga) i ndgon man. Vi iden-
tifierade ocksa en litteraturéversikt om under-
héllsarbete inom flygbranschen (L.13).

De flesta artiklar inom denna Gvriga kate-
gori handlar om kartliggning av belastnings-
risker (14) och/eller prevention av dessa risker
(9). Ndgra artiklar med bedémt god kvalitet
som exemplifierar detta dr Kval5 (matserve-
ring), KVi20 (mjolkproduktion), KvDes21
(veterindrarbete), MM31 (stallskotsel), MM63
(kéttproduktion), MM67 (stidning).

Kvalitetsutvardering av primar-
och litteraturstudier

De empiriska primirstudierna befanns
vara av ett flertal olika metodslag, dirfor
viarderades de med kvalitetsinstrumentet
McGill Mixed Methods Appraisal Tool
(MMAT) (Hong m.fl., 2018) som ir speci-
fikt framtaget f6r Gversikter som kombi-
nerar studier med kvalitativa, kvantitativa
och kombinerade (sd kallade ”mixed”)
metoder. Pace m.fl. (2012) rekommenderar
inte att omvandla MMAT-bedomningar till
en numerisk poingsittning, utan snarare

ska icke-uppfyllnad av de metodspecifika
kriterierna anvindas som ett moijligt skal
till exkludering eller vidare diskussion av
primirstudiens bidrag. Det dr dven viktigt
att notera att MMAT-utvirdering fokuserar
pa att utvirdera metodkvalitet, det vill sdga
utforandet av studien, snarare 4n studiens
lasbarhet ellet resultatens innehall.

I de fall som en artikel var en littera-
turstudie gjordes virderingen med in-
sttumentet frin CASP (Critical Appraisal
Skills programme, 2018) f6r granskning av
kunskapséversikter. En fullstindig 6versikt
over litteraturstudierna dterges i bilaga 2B.
Virt att notera dr att CASP-mallen utgar
fran ett patientfokus, vilket gér bedémning-
en av vilken ”population” som resultatet
giller lite skev med avseende péd vad som
menas med “exponering” samt att dess
avsikt inte ursprungligen dr att handla om
friskfaktorer. Konsekvent blir fragorna i
del C av CASP-mallen (till exempel fraga
10, ”Are the benefits worth the harms and
costs?”) svara och stundtals irrelevanta att
svara pd.

De fullstindiga resultaten av kvalitetsutvir-
deringen finns i bilagorna 2A och 2B, men en
oversikt 6ver de hogst rankade studierna (ba-
serat pa frimst antalet jakande svar pa gransk-
ningsfragorna frain MMAT eller CASP) finns i
tabell 2. En mycket uppenbar trend ir att flest
studier med bedémt hog kvalitet kommer fran
tillimpningarna Kunskapsarbete och Vard.
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5. Designprocessorienterade artiklar
—vagledning for en friskhetsframjande

arbetsplatsdesign

I detta kapitel redog6r vi £6r det andra tydliga
sparet i litteraturen, nimligen vad vi kategori-
serat som “Designprocessorienterad” littera-
tur, totalt 121 artiklar. Dessa har identifierats
som vigledande, radgivande och utprévande
med avseende pa hur en arbetsplats (eller dess
ingaende tekniska 16sningar) bor utformas i
syfte att astadkomma friskhet i arbetet. En
tullstindig versikt 6ver artiklarna i denna
kategori samt deras (férenklade) kvalitetsut-
virdering finns i bilaga 2C.

Generellt syftar de flesta metoder, verktyg
och processforslag till att minska skaderisker
iarbete (55 st.). En del syftade till att gynna
flera parallella friskhetsutfall (33), framfor
allt kombinationen att minska skaderisker
och Oka arbetssystemets prestation. Av de-
signprocessbidragen syftar en stor majoritet
till att 6ka friskfaktorer pa individniva (81),
medan bidrag som syftar till forbéttring pa
grupp- eller makroniva (31) var firre, men
en klart narvarande gruppering. Ett fatal ar-
tiklar fokuserade enbart pé att 6ka prestation
(3 st.) eller att 6ka vilmaende (4 st.), medan
en stor andel hade ett mer generellt syfte att
stodja designprocessen (21 st.).

Huvudsakligen kategoriserade vi litteratur
som designprocessorienterad om den huvud-
sakligen beskrev nagot av f6ljande designrela-
terade innehall:

1. Processer och Ansatser, det vill siga en
beskrivning eller utvirdering av en foresla-
gen process eller ett tillvigagangssitt for
design och utvirdering av arbetsplatser.
Flertalet av dessa bidrag behandlade pat-
ticipativ (deltagande, samverkande) design
och utvirdering av arbetsplatser, det vill
siga inkluderande av kunskap direkt fran
anvindare och arbetande i design- eller
torindringsprocessen.

2. Verktyg, det vill siga specifikt beskrivna
hjdlpmedel, metoder eller modeller for att
strukturera upp och vigleda arbetet med att
utforma, férindra och utvirdera arbetsplatser.

Vart val att genomfora en forenklad kvalitets-

granskning g6r att denna del av versikten

faller inom ramen for vad som skulle kunna
kallas f6r en ”Scoping review” enligt Pham
m.fl. (2014). Virt beslut att begrinsa den
inkluderade litteraturen till typen ”granskad
journalpublicerad litteratur” kan sdgas vara ett
led i att kvalitetssidkra innehallet.

Processer och ansatser
for friskhetsframjande
arbetsplatsdesign

Dessa artiklar ger generella processrekommen-
dationer om hur designarbetet bor fortlopa
och organiseras. En stor andel av processlitte-
raturen (28) beskriver eller rekommenderar en
participativ (deltagande) ansats, for att skapa
bittre forstaelse f6r medarbetarnas behov
samt engagemang under designprocessen. Ett
viktigt bidrag fran denna litteratur dr beskriv-
ningar av specifika metoder och verktyg som
stédjer medarbetarinvolvering och uppmuntrar
ett aktivt deltagande under designprocessen
for till exempel framtida industriverkstider
(D40), anvindning av olika typer av fysiska
representationer (D13, D15, D20, D60) samt
digitala simuleringar (D79, D9) som méjlig-
g6r reflektion om styrkor och svagheter hos
befintliga arbetsplatser och arbetsredskap eller
framtidsscenarier. (Aven flera primirstudier
foljer upp participativa designprocesser som
inneburit medverkan fran de anstallda i ar-
betsplatsens utformning, varav 4 fran vard, 3
fran industri, 1 fran kunskapsarbete och 5 frin
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ovriga yrken. Majoriteten av dessa studier rap-
porterar att deltagande ansatser leder till hog
acceptans for férandringarna och varaktiga re-
sultat; dock ir inte alla studier longitudinella.)

Nagra artiklar visar dock pa att deltagande
processer inte alltid leder till 6nskade effekter
(till exempel D69, D85). Det finns barridrer
och kritiska aspekter att beakta, exempelvis dr
deltagande svart att uppna om organisationen
eller arbetsgruppen dr Gverbelastad, vilket gér
att designprocessen kan leda till 6kade krav och
stress (D69). Enbart deltagande leder inte heller
nédvindigtvis till vil formgivna och anpassade
arbetsplatsutformningar, utan det krivs ocksa
ritt kompetens for utformning och implemen-
tering av forandringar (D69) samt tid, ekono-
miska resurser, information och kommunika-
tion av processkunskap (D78). For att uppna
flera parallella friskfaktorer dr det viktigt att
planera vil genomtinkta deltagande designpro-
cesset, genom val av ritt deltagare, engagemang
fran ledningen, heltickande analys av arbetet
och kritisk riskbedémning (D69, D85).

Det finns generellt tre typer av artiklar
om process och ansatser: en typ dr pa en
makroniva och syftar pa utformning av hela
arbetsplatsen, inkluderar hela designprocessen
fran problemidentifiering till genomférande
och utvirdering och syftar till att uppna flera
triskfaktorer (till exempel D1, D76). En annan
typ ligger pa en mesoniva och fokuserar pa en
specifik avgrinsad fas i designprocessen (till
exempel D18, D64) eller en specifik del av
arbetsplatsen, till exempel ett funktionellt rum
eller arbetsstation (D7, D13, D21, D56, D76,
D77, D79, D97). Den tredje typen dr pa mik-
roniva och fokuserar pa processer f6r utform-
ning av verktyg och utrustningar, oftast i syfte
att minska skaderisker — exempelvis beskriver
D82 behovsinventering och kravspecifikation
tor utformning av medicinskap i vairdmiljGer.

Metoder och verktyg
for friskhetsframjande
arbetsplatsdesign

Sammanstillningen identifierade specifikt
beskrivna metoder och verktyg for att stodja
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en framgangsrik designprocess, exempelvis
studier av ergonomisimulering med bade
tysiska modeller och digitala och virtuella
verktyg (eller liknande) for att effektivisera de-
signprocessen (till exempel D72, D94, D100),
sammanstillning av standarder och checklistor
for design och/eller utvirdering av arbets-
platser (D90, D96, D121), och tillimpning av
antropometriska data (kroppsstorlekar fér en
specifik population) som indata f6r design av
anvindaranpassade arbetsplatser och verktyg
(D41, D99, D25).

En stor andel av litteraturen berér meto-
der och analytiska kalkyleringsmodeller f6r
att utvirdera belastningsergonomiska risker
(D34, D36, D65, D83, D88, D89, D97, D101,
D101, D104, D105, D113, D115, D116).

De som inkluderas hir ér langt ifran alla de
varianter av utvirderingsmetoder som exis-
terar. Det finns dock existerande versikter
som kartlidgger, jamfoér och utvirderar sidana
metoder specifikt, till exempel en Gversikt av
Palm m.fl. (2014) och Neumann (20006).

Ett fatal artiklar f6reslog metoder f6r
specifikation eller modellering av arbetsfordel-
ning mellan manniskor och robotar (D2, D30,
D43). Da robotar kan ses som ett arbetsverk-
tyg som kan 6ka arbetssystemets prestation
och minska skaderisker hos individer, och
som dessutom far Okat intresse framfor allt
inom industriella tillimpningar, dr det viktigt
att fa beslutsstdd vid specifikationen av ar-
betsférdelning mellan minniskor och robotar.
Denna 6versikt inkluderar dock endast ett
fatal vetenskapliga bidrag som kan ge rad.

Pa grund av snabba virtuella teknikut-
vecklingar finns en anmirkningsvird skillnad
mellan simuleringsstudier publicerade fére
och efter 2015. Medan mer sentida artiklar
tillimpar och visar pa nya mojligheter av
exempelvis virtuella simuleringsverktyg for
utvirdering av arbetsplatser (tex. D10, D17,
D22, D31, D33), har tidigare studier under-
sokt potentialen hos enklare statiska digitala
representationer och modeller (D6, D8, D19,
D58, D94, D100). Skillnaden 4r mer interak-
tivitet, reliabilitet och rorlighet inom digitala
modeller som anvinds i nutida simuleringsstu-
dier. Ett mer sentida begrepp i litteraturen ér



”digitala tvillingar”, en form av virtuell kopia
av en fysisk plats som anvinds fOr att simulera
for att utvirdera skaderisker eller prestation i
samband med designférindringar, exempel-
vis D62. Vidare finns dven tillimpningar dar
”capability”’- data, det vill siga data om arbets-
tormaga, kombineras med simuleringar f6r
att utvirdera arbetsplatser med hinsyn till den
ildre arbetskraftens férmégor (D63).
Processen att utforma en arbetsplats kan
ocksa innefatta val av diverse arbetsverk-

tyg. En del designprocessorienterad litte-
ratur tar upp studier, metoder och verktyg
som kan stédja val av arbetsredskap under
designprocesser, exempelvis handverktyg
(D57, D68, D102, D106), datormdss och
tangentbord (D7, D17), mjukvarugrins-
snitt (D113), eller ultraljudsutrustning inom
varden (D31, D109). I forlingningen skulle
fler artiklar av denna typ kunna stédja orga-
nisationer i upphandling och inférskaffande
av nya arbetsredskap.
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6. Sammanvagning och slutsatser

Denna litteratursékning och utvirderings-
process ledde till en 6versikt 6ver 317 ar-
tiklar, publicerade mellan 2000 och 2018,
fran kvalitetsgranskade, internationella
vetenskapliga tidskrifter. Oversikten bestar
av en kombination av tvd deloversikter: en
kvalitetsgranskad ”Mixed studies review”
tor primir- och litteraturstudier om fysiska
belastningsfriskfaktorer, medan de design-
processorienterade artiklarna kan betraktas
som en “’Scoping review” med en férenklad,
specialanpassad kvalitetsgranskning.
Sokandet efter litteratur som generellt
handlar om “friskfaktorer” i fysiskt hinse-
ende ar en extremt omfattande och varie-
rad uppgift som maste utsittas for harda
sallningskriterier f6r att bli hanterbar. Det
ar svart att ga in pa djupare slutsatser om
rekommendationer med hinsyn till sa méinga
olika specialsammanhang och skilda arbets-
systems syften. Darfor dr en av vara forsta
rekommendationer till lisare som onskar for-
bittra friskheten hos en arbetsplats: avgrinsa
s6kningen efter friskfaktorstudier till den
specifika yrkesmilj6 som forbattringen riktas
mot, fOr att pa ett mer hanterbart sitt fa
resultat som dr tillimpbara och relevanta f6r
den typ av problematik och utrustning som
ar typisk f6r den aktuella arbetsplatsen.
Filtet “tysisk arbetsmiljé med avseende
pa belastning” har traditionellt fokuserat
p4 att undvika och minska smirta/besvit/
risker och Oka prestation. En stor del av den
tidigare, gedigna problemfokuserade littera-
turen har studerat yrken klassade som “tungt
arbete” (till exempel vird och industri), sa
proportionerna i vara resultat kan verka for-
vanande f6r manga med god insikt i befintlig
belastningslitteratur, framfor allt den som
astadkommits i Sverige. Vi vill dirfér pamin-
na om att denna Oversikt hat eftersokt intet-
nationell (engelsksprakig) litteratur och dess
sOkstrang (bilaga 1) har avsiktligen avgrinsat
fokus fran studier om problem och risker till

forman for friskfaktorer. Vi har dessutom
avgrinsat studier som har haft huvudsakligt
fokus pa paverkan fran fysikaliska faktorer
(ljus, ljud, vibrationer, strilning, luftkvalitet
med mera). Slutligen inkluderades en del ob-
servations- och mitmetoder for att utvirdera
ergonomisk belastningsrisk, men eftersom
den hir oversikten inte aktivt eftersékte just
metodet, kan den heller inte anses heltickan-
de nir det galler att kartligga detta omrade.
Diir har andra (till exempel Palm m.fl., 2014;
Neumann, 2006) redan bidragit med 6versik-
ter. Det finns alltsa mycket mer vetenskaplig
litteratur att tillgd inom fysisk arbetsbelast-
ning, utéver det som fangats upp hir.
“Friskfaktorer” oversitts i regel till speci-
fika utfall som riknas som intressanta eller
viktiga i respektive studie. Vi fann att dessa
enskilda friskfaktorer hamnar i ett varierat
spektrum mellan minskligt vilmaende och
prestation. Det finns ett antal olika delaspek-
ter som kan utmadrka en frisk” arbetsplats;
dessa ligger pa ett spektrum mellan vilbe-
finnande 4 ena sidan och prestation a andra
sidan. Specifika utfall (med reservation 61
att vi sjilva har Oversatt engelska originalter-
mer till svenska) ar till exempel vilmaende,
n6jdhet, aterhimtning, komfort, engage-
mang, prestation, produktivitet, effektivitet,
kreativitet, problemldsning och samarbete.
Vissa ’negativt” formulerade utfall 4r ocksa
indikatorer pa fysisk belastningsfriskhet, till
exempel minskad stress, fysisk belastning,
tysisk skaderisk eller felhandling. Som synes
héller sig inte alla dessa utfall strikt inom
den fysiska arbetsmiljon, utan paverkar dven
kognitiva och organisatoriska friskfaktorer.
En slutsats vi drar av detta 4t att ven om
etiologiska studier av exponering for enskilda
”friskhetsfrimjande” faktorer finns, dr mul-
ti-utfallsinriktade ansatser (som till exempel
kombinerar fysisk och mental belastning) en
mycket mer intressant och relevant vig att ga
tor framtida forskning och utveckling. For
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att komma lingre och djupare med sidana
kombinationer av syften, tror vi att en fram-
gangsfaktor dr att begrinsa sig till en specifik
yrkestillimpning,

Denna 6versikt har gjort det tydligt att
inom litteraturen om friskfaktorer kommer
den storsta andelen fran sektorn kunskaps-
arbete (som domineras av kontorsstudier),
foljt av studier fran vardsektorn (dér vissa
arbetsplatsstudier dven tar med patientens
och anhdrigas perspektiv) och frin industri-
ella tillimpningar (inklusive byggbranschen).
Ett fatal studier handlar om hilsopromotion
tor alla yrkeskategorier. Vi har inte hittat
manga tvirsnittstudier inom filtet arbets-
platsdesign. Om de finns s syftar de till ren
riskkartliggning inom en yrkeskategori som
inte nédvindigtvis mynnar ut i utveckling av
den fysiska arbetsplatsen.

Diremot finns mycket goda generella rad
att himta fran den designprocessoriente-
rade litteraturen om hur arbetsplatser bor
utformas generellt for att f6rbattra frisk-
het. De flesta studier om designprocesser
som ger processrekommendationer av hur
designarbetet bor fortlopa och organiseras
rekommenderar en deltagande ansats for att
skapa battre forstaelse for medarbetarnas
behov och skapa engagemang under design-
processen bade for design av arbetsredskap
och av arbetsplatser. Det finns dock en del
studier som visar pa att deltagande processer
inte alltid leder till 6nskade effekter. Dessa
studier lyfter barridrer och framgéangsfaktorer
i deltagande designprocesser som ir viktiga
att ta hinsyn till. Andra virdefulla bidrag
fran denna litteraturkategori berér anvin-
dandet av olika verktyg f6r simulering och
utvirdering samt metoder for att bedéma
limpligheten av arbetsplatsutformningen for
specifika grupper av anvindare.

Pa en mer konkret niva inkluderar denna
oversikt flera studier som utvirderat saval
platsdesign som tekniska 16sningar for att
stodja friskhet pa arbetsplatsen. Ett fatal
studier fokuserade pa att utvirdera arbets-
redskap for olika yrkeskategorier, specifikt
1 syfte att stodja val av arbetsredskap under
designprocesser. Vidare kan denna typ av

Mynak | Kunskapssammanstallning 2020:8

artiklar vara till stoéd f6r organisationer med
upphandling och inférskaffande av nya
arbetsredskap. Det finns ocksa fler produk-
tutvirderingar av stolar/tangentbord som
ar arbetsredskap till kunskapsarbetare dn
vad vi hittat f6r vard. Detta kan bero pa att
vardprodukter ofta har hardare kravsittning
pa grund av medicintekniska standarder
och regler, plus att redskapen i hogre grad
ar specialutrustning som inte utvirderas i
vetenskapliga artiklar for att skydda produkt-
specifikationer.

Anvindning av ny teknikutveckling i de-
sign- och utvirderingsprocesser dr en annan
trend som syns i litteraturen. Vi lyfter fram
tre omraden som kan bli allt vanligare. Forst:
anvindningen av robotar som arbetsredskap
samt hur arbetsférdelning mellan robotar
och minniskor bor utformas. Den andra
tendensen dr anvandning av bdrbar teknik
(wearables) eller rorelseregistrerande teknik
(till exempel sensorer och kameror) for akti-
vitetsmatning och/eller biometrisk mitning
(puls, ledvinklar, muskelaktivering) vid utvir-
dering av interventioner. Dessa ansatser blir
allt vanligare 1 och med att medarbetarnas
privata mobilenheter och smarta klockor har
en potential f6r anvindning i forskningsstu-
dier, exempelvis fOr att mita somnmonster,
tysisk aktivitet eller skiarmtid, vilket dven po-
tentiellt kan 6ka graden av “medborgarforsk-
ning” med frivilligt donerade data. Dock ar
det viktigt att anvindningen av dessa matme-
toder genomfors pa ett sitt som dr forenligt
med personuppgiftsdirektivet GDPR. Slut-
ligen kan anvindning av simuleringar, ex-
empelvis via sa kallade digitala tvillingar, bli
vanligare bade for utformning och underhall
av arbetsplatser.

En kategori av studier (varav en del som
exkluderats pa abstract-niva) yrkar pa att
designmissiga arbetsplatsférindringar bor
kombineras med utbildning, trining och kun-
skapskomplettering for att uppna beteende-
torindringar hos anvindare av arbetsplatsen
eller arbetsredskapen, detta for att erhalla
de stérsta och mest varaktiga effekterna pa
hilsa och vilméende. I denna 6versikt har vi
endast inkluderat interventioner med inslag



av utbildning och beteendeférindringar i
den mén de har sammanfallit med en fysisk
torindring av arbetsmiljon. Detta antyder
att det troligen finns ytterligare litteratur
om rent utbildande interventioner i syfte att
minska fysisk belastning.

Identifiering av kunskapsluckor

Denna 6versikt har haft en bred ansats utan
specifik avgrinsning till specifika yrkeskate-
gorier. En mojlig lucka dr dirmed studier om
’friska och vilmaende arbetsplatser” som ar
specifikt fokuserade och férdjupande inom
avgrinsade yrkesomraden, till exempel in-
dustri, vard, kunskapsarbete och andra, mer
specifika omraden som hir har sammanforts
med andra kategorier (till exempel militdren,
fordon och fartyg, mat- och livsmedelsbrans-
chen, byggbranschen och sa vidare) Liknande
metodik och liknande beslut att inkludera de-
signprocessorienterad litteratur skulle kunna
gynna dessa studier, men de bor utforas 1 syfte
att uppna en kritisk massa inom varje yrkes
speciella sporsmal.

Ytterligare en fordjupning skulle vara att
fokusera pa utvirderingar av belastningsredu-
cerande arbetsredskap, sdrskilt 1 syfte att vagle-
da organisationer, arbetsgivare och formgivare
1 processen att upphandla, vilja, inférskaffa
och implementera utrustning och arbetsred-
skap. En del av den funna litteraturen kan
utgora en grund for konsekvenstinkande,
stod f6r anvindaranpassning och for involve-
ring av ritt sorts intressenter i en deltagande
upphandlingsprocess, sa att ritt sorts krav kan
stillas 1 friskhetssyfte (med avseende péd bade
vilmadende och prestation).

Nigot som var svart att dra klara slutsatser
om i denna studie var om det finns tillrickligt
med studier av hég kvalitet som undersoker
kombinationer av flera frisk- eller belastnings-
faktorer. Nagot som i synnerhet saknas ér
parallella utvirderingar av fysisk och kognitiv
(eller mental) arbetsbelastning fran samma
arbete. Detta dr svart men mycket viktigt
att undersoka, eftersom manga rent fysiska
arbeten borjar innebidra en allt stérre grad av

beslutsfattande och tolkning av information,
eftersom héga nivier av kombinerad fysisk
och mental belastning sannolikt bidrar till
varaktig olust i arbetet och troligen bidrar till
mer komplex hilso- och dterhimtningsproble-
matik nir det gar illa.

I vissa fall har betydelsen av tidsrelaterade
faktorer som till exempel schemaldggning,
rotation med mera presenterats som strategier
tor hilsosammare grad av fysisk belastning i
arbetet. Studier fokuserade pa tidsfaktorer har
dock 6verlag exkluderats hir, eftersom de sil-
lan studerades i samband med utformnings-
spekter. Hir kan det finnas en kunskapslucka i
fraga om hur tidsexponeringsaspekter kom-
binerat med fysiska forindringar pa arbets-
platsen kan paverka effekten pa friskhet och
vialmiende. Detta kan bli sirskilt intressant i
sammanhang dér barbara kroppsavlastande
tekniker overvigs, till exempel ”exoskelett”
som ska avlasta fysiskt kroppsarbete och som
Overvigs som arbetsredskap inom till exempel
militiren, sjukvarden och bilindustrin (Exos-
keleton Report, 2016).

En ndrbesliktad aspekt som vore intressant
att unders6ka mer ingaende, dr hur ett intera-
gerande med digitala grinssnitt paverkar den
tysiska belastningen. Denna 6versikt fann en
studie som inriktade sig pa detta, men med
nuvarande teknikutveckling dr sannolikheten
stor att nya former av fysisk belastningspro-
blematik kommer uppstd genom moderna
minniskors frekventa anvindning av smarta
skarmar och handhéillna/barbara tekniker
bade 1 yrket och privat. Denna interaktion
med lysande skirmar kan dven ge fysiska
effekter pa synférmagan i det linga loppet —
aspekter som inte har tickts i denna Gversikt.

Vidare fann vi det ovanligt att lisa om
studier som beskriver misslyckade designpro-
cesser. Det kan finnas manga prestige- och
sekretessanledningar till att sidana studier dr
begrinsade, men en klar kunskapslucka ar att
peka pa vad som kan fa skapandet av en frisk
och vilfungerande arbetsplats att misslyckas.
Nagra studier i denna 6versikt berérde amnet
deltagande designprocesser och kunde pavisa
en del svarigheter med just deltagandeaspekten,
men fa studier handlar om vad som kan ga fel.
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Under kvalitetsutvirderingen uppdaga-
des det att det saknas limpliga kvalitetsbe-
démningsmallar som kan hantera syftet och
tillvigagangssittet frin Ergonomi/Human
Factors- och Designfilten, vars bidrag ofta
ar analytiska och arbetar med heuristik (tum-
regler) for att snabbt gallra bland observerade
arbetsplatsrisker. De verkar dirfér bade ana-
lytiskt, abstraherande och preskriptivt (radgi-
vande) pa samma gang. MMAT-granskningen
kom langt i att lyckas inkludera ett brett spann
av empiriska studier, medan analytiska, risk-
bedémande ansatser (till exempel anvindning
av ergonomiska bedémningsmetoder, ergo-
nomisimuleringar, deltagande designprocesser
med mera) var svara att korrekt kategorisera
som nagon kristallklar typ av evidensbirande
primirstudie enligt MMAT-mallen. Det finns
med andra ord potential {Or att vidareutveckla
MMAT eller skapa en annan mall, f6rslagsvis
med utgangspunkt i den férenklade bedom-
ningsmall vi sjilva anvint. Dock vill vi po-
dngtera att var bedomningsmall dr avsedd
specifikt for just denna kunskapséversikt och
att det finns utrymme for forbattring av dess
kriterier. De angivna tidsramarna for fraga 6
bor till exempel inte ses som absoluta termer
av bidragens aktualitet, utan giller endast det
relativa spann (2000-2018) som vi skt litte-
ratur ifran. Vi fann dven att grinsdragningen
1 fraga 5 av litteraturens fokus pa nivierna
Individ — Grupp — Makro inte heller uppfyller
avsedd klassificering, eftersom nivan ”Grupp”
endast hittades i ett bidrag av 121.
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Forslag pa nyttiggorande av
resultaten

Resultaten kan anses intressanta for ett antal
olika rollet och intressenter. Frimst anser vi
att resultaten ar intressanta for praktiker som
har mojlighet att paverka utformningen av fy-
siska arbetsplatser, bestillare eller kravstillare,
policyforfattare samt utbildare inom arkitek-
tur, arbetsplatsdesign, produktdesign, process-
beredning och/eller produktionsledning.

Forslag pa olika sitt att nyttiggora resulta-
ten 4r bland annat:

* En handbok med generella rekommen-
dationer for fysisk arbetsplatsdesign som
riktar sig till arkitekter, platschefer, inkopa-
re, skyddsombud med flera.

* En videoserie med motsvarande innehall
som ovan.

* En utbildning f6r yrkesverksamma
ergonomer och arbetsmiljéingenjorer
som kan ta upp innehallet i denna kun-
skapsoversikt, som stéd vid forslag pa
utformning eller anpassning av arbets-
platser eller utrustningar.

* Spridning av innehallet pa svenska mo-
tesplattformar (digitala savil som fysiska)
med ett uttalat arbetsmiljéfokus, till exem-
pel Prevent, Sunt Arbetsliv och den arliga
konferensen Gilla Jobbet.

* Spridning till professionella arbetsmiljé-
och ergonominitverk och férbund, till
exempel Svenska Ergonomi- och Human
Factors-Sillskapet EHSS, Sveriges re-
gistrerade EuropaErgonomer, Sveriges
Ingenjorer, Nordiska Ergonomisillskapet
(NES) med flera.
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Bilaga 1 — Metodbeskrivning

Litteratursokning

LitteratursOkningen inleddes tidigt med
dialog mellan informationsspecialisten och
experterna, i syfte att identifiera relevanta
termer och fraser till s6kstrategin. Utform-
ningen av strategin har skett med malet att
identifiera sa manga som moijligt av alla rele-
vanta studier men samtidigt gora rimliga av-
grinsningar for att projektets genomforande.
Under arbetet med att utforma sokstrategin
genomforde informationsspecialisten initi-
ala sokningar for att sakerstilla att strategin
returnerade relevanta studier.

Sokstrategin utformades for att fanga
artiklar som behandlar utformningen av den
tysiska arbetsplatsen, i relation till manskligt
vilmaende och arbetssystemprestanda bland
anstillda. Artiklarna som ingar begrinsades
till de som publicerades under en period av
tjugo ar, 2000-2019.

For att identifiera sa manga relevanta
studier som méjligt samt uppfylla Myndig-
hetens for arbetsmiljokunskaps (MYNAK)
krav pa litteratursokningar i minst tva rele-
vanta databaser, genomfordes sokningar i tva
internationella databaser, Scopus och Web of
Science och omfattade studier publicerade
fran 2000 och framat.

Sékprocessen samt inklusions- och ex-
klusionsprocessen beskrivs i figur B1. De
slutliga sOkstrategierna presenteras 1 sist 1
denna bilaga f6r respektive databas. S6k-
strategin baseras pa kriterierna f6r inklusion
och exklusion (se tabell B1). Dessa kriterier
formulerades med utgangspunkt i ramver-
ket PEO, dir P star f6r deltagare (popula-
tion), population eller problem, E star
tor exponering (exposure), och O star for
utfall (outcome).

Sokstrategin byggdes initialt i databasen
Scopus, genom att stegvis sitta samman de

olika delarna. Strategin anpassades sedan

tor s6kning 1 databasen Web of Science.
Samtliga identifierade studier importerades i
referenshanteringssystemet EndNote X9, dir
gallringen av dubbletter genomférdes baserat
pa Bramer m.fl. (2010).

En informationsspecialist genomférde
litteratursékningarna i samrad med exper-
terna inom projektet. De senare tillhandholl
standardartiklar och forslag pa séktermer
och tog beslut om s6kstrategin. Sokningarna
genomfordes i juni 2019. Inga kompletteran-
de sokningar har genomforts.

Gallring av artiklar
mot inklusions- och
exklusionskriterier

Granskningen av identifierade studier mot
inklusions- och exklusionskriterierna (tabell
1) genomfordes 1 tva steg, I steg 1 relevans-
granskade projektets experter, med stéd av
det webbaserade verktyget Rayyan (www.
rayyan.qcri.org) manuellt samtliga abstrakts,
varvid 2 779 abstrakts exkluderades och 446
inkluderades. Vid osikerhet diskuterades
dessa bland experterna inom projeket. De
studier som uppfyllde inklusionskriterierna
bestilldes i fulltext.

I steg 2 relevansgranskade experterna
fulltexterna mot inklusions- och exklusions-
kriterierna. Granskningen genomfdredes i
referenshanteringssystemet Mendeley och
dokumenterades i en detaljerad mall. De stu-
dier som inte uppfyllde inklusionskriterierna
gallrades bort. Dessa redovisas med skal f6r
exklusion i bilaga 3. Totalt inkluderades via
detta forfarande 326 artiklar att inkluderas i
denna kunskapssammanstallning. (Ytterligare
8 artiklar gallrades i ett senare skede efter
MMAT-granskning, se bilaga 2A.)
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Tabell B1: Inklusions- och exklusionskriterier

Population

Exposure

Outcome

Inklusion

Arbete utfort i faktisk “skarp” arbetsmiljo samt simulerat
arbete i experimentell miljo.

Arbetsfor befolkning 6ver 18 ars alder (inkl. aldrande
befolkning) som utfor definierade arbetsuppgifter gent-
emot en uppdragsgivare som erbjuder eller specificerar
en arbetsplats att utféra uppgifterna pa.

Studier som omfattar bade “blue-collar”- och "white-col-
lar"-arbete (d.v.s. bade tyngre belastade branscher som
industri och sjukvard jamte mer ldttbelastade typer som
tjdnstemannaarbete).

Studier som undersdker effekter av en viss typ av arbets-
platsutformning (eller en delaspekt).

Designprocessaspekter som syftar till att formge arbete
och arbetsplats.

Studier som undersdker hur arbetsmiljétrender, som
t.ex. nya eller annorlunda sétt att arbeta p4a, paverkar
utformningen av den fysiska arbetsplatsen

Fysiska och kognitiva krav pa arbetstagaren som
kommer av de givna forutsattningarna, d.v.s. uppgifter,
arbetsplats, arbetsutrustning, arbetssatt.

Fysisk belastningsergonomi utifran ett designperspektiv,
som gar att paverka genom design- och ingenjorsarbete

Verktyg/metoder/processlitteratur, t.ex. om ergonomisi-
mulering, deltagande (participativa) processer.

Skaderiskstudier, t.ex. om smarta och muskuloskeletala
besvar

Utfall, pa kort och lang sikt, av fysisk, kognitiv och orga-
nisatorisk art.

Utfallen i fokus bor handla om friskhet, vdlmaende och
god prestanda, d.v.s. ett salutogent perspektiv.

Effekter pa férmaga att genomfora och prestera det
aktuella arbetet (produktivitet/effektivitet) samt framja
samarbetsrelaterade friskfaktorer.

Exklusion

Skolungdomar eller barn.

Redan skadade individer.

Personligt hélsoframjande interventioner bort-
kopplade fran arbetet (t.ex. sluta réka, borja
motionera).

Arbete hemifran.

Interventioner som relaterar till psykosociala
eller arbetsorganisatoriska aspekter.

Organisatoriskt larande eller ledarskap.

Indoor Environmental Quality studier d.v.s.
fysikaliska faktorer (ljud, ljus, luftkvalitet, vibra-
tioner, kemikalier mm.).

Interventioner dar ansvaret helt 1aggs pa den
enskilde individen, dvs: i) rena utbildande
interventioner som enbart syftar till att &ndra
de arbetandes beteende i befintlig miljo, ii)
organisatoriska insatser,

iii) “Health promotion” som fokuserar pa indivi-
ders (o)halsobeteende, samt iv) utbildning/tra-
ning i god belastningsergonomi/arbetsteknik.

Forskningsresultat som fokuserar pa ren
tidsexponering1 for arbete. Tidsséttning,
rotation och schemaldggning ingar i spannet
av exkluderade @mnesomraden.

Rehabilitering.

Opinionsartiklar.

Work-life balance.

1 Vi betraktar detta som en arbetsorganisatorisk atgard som “doserar” hur mycket en arbetare utsétts for en befintlig belast-
ningsrisk, snarare an en proaktiv atgard for att sakerstélla att belastningsrisker “byggs bort” s& mycket som majligt fran arbets-

miljon.
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Granskningsflode

Flédesschemat nedan, figur B1, beskriver den gradvisa sallningen av litteratur till den forskning
som ansags relevant enligt studiens syfte och kriterierna ovan.

Figur B1: Flodesschema 6ver sallningen av litteratur, inklusive gallring efter kvalitetshedomning med MMAT.

Granskade abstracts Exkluderade abstract
(n = 3 225) (n=2779)

Granskade fulltexter Exkluderade fulltexter pga. bristande relevans
(n = 446) (n = 120)

Kvalitetsgranskade fulltexter Exkluderade fulltexter pga. bristande kvalitet
(n = 326) (n=9)

V) \:

Inkluderade primar- och litteraturstudier Inkluderade designprocess-orienterade artiklar
(n=196) (n=121)

En utdkad forteckning 6ver samtliga inkluderade studier i bilagorna 2A och 2B aterfinns pa mynak.se i anslutning till denna rapport, med korta innehalls-
sammanfattningar for varje artikel

Mynak | Kunskapssammanstallning 2020:8

31



32

Sokstrategier for respektive databas

Scopus (Elsevier)

Datum for sokningen: 26 juni 2019 Begransning, publikationstyp (article), ar 2000 och framat
Antal traffar: 5 688 traffar samt sprak (engelska): 2 557 traffar

1. Fysisk arbetsplatsmiljo

TITLE-ABS-KEY("Design of ergonomic workplace”) OR TITLE-ABS-KEY("Workplace ergonomics”) OR TITLE-ABS-KEY ("Work-
place design”) OR TITLE-ABS-KEY("Workspace design”) OR TITLE-ABS-KEY("Workplace design process”) OR TITLE-ABS-KEY("-
Collaborative workplace design”) OR TITLE-ABS-KEY("Human factor* engineering”) OR TITLE-ABS-KEY("Design of work
systems”) OR TITLE-ABS-KEY("Activity-based working”) OR TITLE-ABS-KEY("Agile working”) OR TITLE-ABS-KEY("Designed
W/1 facilities”) OR TITLE-ABS-KEY("Office ergonomics”) OR TITLE-ABS-KEY("Office innovation”) OR TITLE-ABS-KEY ("Work
organization”)

2. Design AND arbetsmiljo

TITLE-ABS-KEY("Evidence-based W/1 design”) OR TITLE-ABS-KEY("Design and construction”) OR TITLE-ABS-KEY("-

Built environment”) OR TITLE-ABS-KEY("Facility and human resources”) OR TITLE-ABS-KEY("Design process”) OR TIT-
LE-ABS-KEY("Design layout”) OR TITLE-ABS-KEY("Ergonomic activities”) OR TITLE-ABS-KEY("Participatory ergonomics”) OR
TITLE-ABS-KEY("Participatory design”) OR TITLE-ABS-KEY("Physical environment*”) OR TITLE-ABS-KEY(“Ergonomic design”)
OR TITLE-ABS-KEY ("Activity-based design”) OR TITLE-ABS-KEY("Type of design”) OR TITLE-ABS-KEY("Design decisions”) OR
TITLE-ABS-KEY("Design solutions”)

AND

TITLE-ABS-KEY("Workplaces”) OR TITLE-ABS-KEY ("Workspaces”) OR TITLE-ABS-KEY("Workplace characteristics ") OR
TITLE-ABS-KEY("Flexible workplaces”) OR TITLE-ABS-KEY("Flexible workspace”) OR TITLE-ABS-KEY("Work* environment”)
OR TITLE-ABS-KEY("Work organization”) OR TITLE-ABS-KEY("Work tasks”) OR TITLE-ABS-KEY("Workplace system”) OR TIT-
LE-ABS-KEY("Work-related”) OR TITLE-ABS-KEY (“Built environment”)

3. Fysisk arbetsplatsmiljo
T0R2
4. Halsa (individniva)

TITLE-ABS-KEY ( "Well being” OR Wellbeing ) OR TITLE-ABS-KEY ( Health W/0 (work* OR employ* OR occupational

OR effects) ) OR TITLE-ABS-KEY ( healthy PRE/O ( employee* OR work*)) OR TITLE-ABS-KEY("Workloads”) OR TITLE-
ABS-KEY("Work load”) OR TITLE-ABS-KEY ("Physical health”) OR TITLE-ABS-KEY("Mental health”) OR TITLE-ABS-KEY("P-
hysically demanding work”) OR TITLE-ABS-KEY("Work ability”) OR TITLE-ABS-KEY("Physical work demands”) OR TIT-
LE-ABS-KEY("Psychosocial work demands”) OR TITLE-ABS-KEY("Occupational health”) OR TITLE-ABS-KEY("Working posture”)
OR TITLE-ABS-KEY("Ergonomics”) OR TITLE-ABS-KEY("Ergonomic problems”) OR TITLE-ABS-KEY("Health and performance”)
OR TITLE-ABS-KEY ("Impact of work”) OR TITLE-ABS-KEY("Self-rated health”) OR TITLE-ABS-KEY ("Work* fatigue”) OR TITLE-
ABS-KEY("Health consequences”) OR TITLE-ABS-KEY("Employee outcomes”) OR TITLE-ABS-KEY("Sickness absence”) OR
TITLE-ABS-KEY("Overstrain”) OR TITLE-ABS-KEY("Musculoskeletal health”) OR TITLE-ABS-KEY("Musculoskeletal Pain”)

5. Effektivitet (individniva)

TITLE-ABS-KEY
TITLE-ABS-KEY!
TITLE-ABS-KEY!
TITLE-ABS-KEY

"Job performance”) OR TITLE-ABS-KEY("Work performance”) OR TITLE-ABS-KEY("Task performance”) OR
“Individual performance”) OR TITLE-ABS-KEY("Job satisfaction”) OR TITLE-ABS-KEY("Performed work”) OR
"Perceived productivity”) OR TITLE-ABS-KEY ("Work productivity”) OR TITLE-ABS-KEY("Work satisfaction”) OR
"Staff outcomes”) OR TITLE-ABS-KEY("Workers’ health”) OR TITLE-ABS-KEY("Workers’ performance”)

— ===

6. Hilsa (arbetsplatsniva)

TITLE-ABS-KEY("Workplace health”) OR TITLE-ABS-KEY("Healthy work environments”) OR TITLE-ABS-KEY("Healthy workpla-
ce”) OR TITLE-ABS-KEY("Healthy W/1 site”)
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Datum for sokningen: 26 juni 2019 Begransning, publikationstyp (article), ar 2000 och framat
Antal traffar: 5 688 traffar samt sprak (engelska): 2 557 traffar

7. Effektivitet (arbetsplatsniva)

TITLE-ABS-KEY("Sales performance”) OR TITLE-ABS-KEY("Organization* excellence”) OR TITLE-ABS-KEY("Organization*
outcomes”) OR TITLE-ABS-KEY("Organization* performance”) OR TITLE-ABS-KEY("Organization* success”) OR TIT-
LE-ABS-KEY("Organization* effectiveness”) OR TITLE-ABS-KEY("Organization* efficiency”) OR TITLE-ABS-KEY ("High perfor-
mance”) OR TITLE-ABS-KEY("Company performance”) OR TITLE-ABS-KEY("Firm performance”) OR TITLE-ABS-KEY("Perfor-
mance ratings”) OR TITLE-ABS-KEY("Achievements of organizational goals”) OR TITLE-ABS-KEY("Managerial outcomes”)

8. Hilsa & Effektivitet (individ- och arbetsplatsniva)
40R50R60R7

9. Fysisk arbetsplatsmiljo & hilsa/effektivitet
3 AND 8
Field tag/s: TITLE-ASB-KEY = Title, abstract eller keyword; PRE/n = Precedes by, den forsta

termen ska f6ljas av den eller de efterféljande termerna inom ett givet antal andra termer (0-255);
W/n = within, den forsta termen ska finnas inom ett givet antal andra termer (0-255) frin de

efterfoljande termerna; * = Trunkering; “ “ = Citattecken, s6ker en fras
Datum for sokningen: 26 juni 2019 Begransning, publikationstyp (Article), ar 2000 och framat
Antal traffar: 2 617 traffar samt sprak (engelska): 1742 traffar

1. Fysisk arbetsplatsmiljo

TS=("Design of ergonomic workplace”) OR TS=("Workplace ergonomics”) OR TS=("Workplace design”) OR TS=("Workspace
design”) OR TS=("Workplace design process”) OR TS=("Collaborative workplace design”) OR TS=("Human factor* engine-
ering”) OR TS=("Design of work systems”) OR TS=("Activity-based working”) OR TS=("Agile working”) OR TS=("Designed
NEAR/1 facilities”) OR TS=("Office ergonomics”) OR TS=("Office innovation”) OR TS=("Work organization”)

2. Design AND arbetsmiljo

TS=("Evidence-based NEAR/1 design”) OR TS=("Design and construction”) OR TS=("Built environment”) OR TS=("Facility and
human resources”) OR TS=("Design process”) OR TS=("Design layout”) OR TS=("Ergonomic activities”) OR TS=("Participatory
ergonomics”) OR TS=("Participatory design”) OR TS=("Physical environment*") OR TS=("Ergonomic design”) OR TS=("Activi-
ty-based design”) OR TS=("Type of design”) OR TS=("Design decisions”) OR TS=("Design solutions”)

AND

TS=("Workplaces”) OR TS=("Workspaces”) OR TS=("Workplace characteristics ") OR TS=("Flexible workplaces”) OR TS=("Flex-
ible workspace”) OR TS=("Work* environment”) OR TS=("Work organization”) OR TS=("Work tasks") OR TS=("Workplace
system”) OR TS=("Work-related”) OR TS= (“Built environment”)

3. Fysisk arbetsplatsmiljo
T0R2
4. Halsa (individniva)

TS= ("Well being” OR Wellbeing) OR TS= ( Health NEAR/O (work* OR employ* OR occupational OR effects) ) OR TS=
(“healthy employee*”) OR TS= (“healthy work*") OR TS=("Workloads”) OR TS=("Work load”) OR TS=("Physical health”) OR
TS=("Mental health”) OR TS=("Physically demanding work”) OR TS=("Work ability”) OR TS=("Physical work demands”) OR
TS=("Psychosocial work demands”) OR TS=("Occupational health”) OR TS=("Working posture”) OR TS=("Ergonomics”) OR

TS=("Ergonomic problems”) OR TS=("Health and performance”) OR TS=("Impact of work”) OR TS=("Self-rated health”) OR
TS=("Work* fatigue”) OR TS=("Health consequences”) OR TS=("Employee outcomes”) OR TS=("Sickness absence”) OR
TS=("Overstrain”) OR TS=("Musculoskeletal health”) OR TS=("Musculoskeletal Pain")
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Datum for sokningen: 26 juni 2019 Begransning, publikationstyp (Article), ar 2000 och framat
Antal traffar: 2 617 traffar samt sprak (engelska): 1742 traffar

5. Effektivitet (individniva)

TS=("Job performance”) OR TS=("Work performance”) OR TS=("Task performance”) OR TS=("Individual performance”)

OR TS=("Job satisfaction”) OR TS=("Performed work") OR TS=("Perceived productivity”) OR TS=("Work productivity”) OR
TS=("Work satisfaction”) OR TS=("Staff outcomes”) OR TS=("Workers’ health”) OR TS=("Workers' performance”)

6. Hilsa (arbetsplatsniva)

TS=("Workplace health”) OR TS=("Healthy work environments”) OR TS=("Healthy workplace”) OR TS=("Healthy NEAR/1 site")
7. Effektivitet (arbetsplatsniva)

TS=("Sales performance”) OR TS=("Organization* excellence”) OR TS=("Organization* outcomes”) OR TS=("Organization*
performance”) OR TS=("Organization* success”) OR TS=("Organization* effectiveness”) OR TS=("Organization* efficiency”) OR
TS=("High performance”) OR TS=("Company performance”) OR TS=("Firm performance”) OR TS=("Performance ratings”) OR
TS=("Achievements of organizational goals”) OR TS=("Managerial outcomes”)

8. Halsa & Effektivitet (individ- och arbetsplatsniva)

40R50R60R7

9. Fysisk arbetsplatsmiljo & halsa/effektivitet

3 AND 8

Web of Science (Thomson Reuter)
Field tag/s: TS= = Title, abstract eller keyword; NEAR/n = den forsta termen ska finnas inom

€C ¢cc —

ett givet antal andra termer fran de efterfoljande termerna; * = trunkering; = citattecken,
soker en fras
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Bilaga 2A - Utvarderade primarstudier,
med redovisad kvalitet (enligt MMAT)

Eftersom McGill Mixed Methods Appraisal
Tool (MMAT, Hong m.fl. 2018) £6r multi-me-
todstudier anvindes for kvalitetsgranskning,
redovisas resultaten i bokstavsordning och
sorterade enligt MMAT-konventionen:

0) Gallrade artiklar,

1) Kvalitativ studie,

2) Randomiserad kontrollerad studie,

3) Kvantitativ icke-randomiserad studie,

4) Kvantitativ deskriptiv studie, och

5) Mixed methods-studier.
Eftersom en MMAT-granskning inleds med
tva gallringsfragor dir icke-jakande svar
innebdr att studien kanske inte dr en empirisk
studie, har en del resultat tidigt sallats bort
(dessa redovisas forst). Varje inkluderad studie
ir férsedd med en referenskod som avsljar
studietyp och l6pnummer (i bokstavsordning).
Eftersom samtliga beddmningar gjordes av
tva bedomare behdvde en del bedémningssvar
jamkas; i enlighet med en rekommendation
fran Pace et al. (2012) redovisar vi konsekvent
den ligre bedémningen av de tvd som getts av
granskarna pa varje bedomningspunkt.

Eftersom Pace m.fl. (2012) inte rekom-
menderar omvandling av bedémningen till
poing, har vi indikerat 1 breds drag vilka
studier som bedéms ha hog kvalitet (baserat

pé antal jakande svar pa bedémningsfragor-
na), likasa studier med diskutabel kvalitet (dir
diskussionen av studiens bidrag bér behandla
var syftet ligger, pa spektrat mellan att fora
strikt exponeringsevidens eller att kartligga
mer nyskapande ansatser). Ett antal studier
bedéms ha medelh6g kvalitet dir ndgon eller
nagra fa av MMATS kvalitetsaspekter dr oupp-
fyllda, men att ta hinsyn till studien i skarpare
tillimpningar bor preciseras av syftet med att
efters6ka denna typ av kunskap.

Vi har dven sirskilt redovisat vilka studier
som gallrades bort tidigt i granskingen som
diskutabel kvalitet baserat pa screeningfra-
gorna S1 och S2, samt studier dir typen av
studie har varit svar att faststilla med hjilp av
MMAT-mallen, ofta med anledning att studier
som anvint analytiska metoder f6r ergono-
misk utvirdering som datainsamlingsform
inte riktigt entydigt platsar i granskningsmal-
len och skulle kunna tolkas som antingen
Mixed Methods (om tolkningen “kvantifiering
av kvalitativa data” anvinds kategoriskt, jft.
Hong m.fl. 2018) eller ndgon annan studietyp
om bed6émaren haft hégre minimikrav pa att
studien ska ha lika andelar kombinerad kvali-
tativ och kvantitativ datainsamling och analys.
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Gallrade (Screenade) empiriska studier baserat pa
fulltextgranskning (N=8)

Foljande studier fick ett annat svar 4n ”yes” pa nagon eller bada av de tva inledande screening-
fragorna S1. Are there clear research questions? och S2. Do the collected data allow to address

the research questions?. Ett icke-jakande svar indikerar enligt Hong m.fl. (2018) att studien

kanske inte dr empirisk, da bor granskarna diskutera om den ska inkluderas eller inte.

Nedanstaende artiklar kvalitetsgranskades inte vidare.

G1

G2

G3

G4

G5

G6

G7

G8

Kalla

Abd El Megid, Z. M., & Hamdi, A. (2014). Design solutions to Address Garment Industry Issues
in Egypt. Research Journal of Textile and Apparel, 18(4), 26-37.

Bartlett, G. E., Hak, D. J., & Smith, W. R. (2011). Hang Them High: A Hands-Free Technique for
Limb-Holding During Surgical Preparation. Journal of Orthopaedic Trauma, 25(7), 446-448.

Costa, A. P. L., & Villarouco, V. (2012). Ergonomic analysis of the use of open-plan offices in
Brazilian public sector offices. Work, 41(SUPPL.1), 3781-3787.

Fernandez, J. M. D., & Carbonell, L. M. P. (2012). Design and construction of a prototype of
ergonomic pad controlled through electronic sensors to correct bad postures on office workers
and its impact on productivity. Work, 41(SUPPL.1), 6054-6058.

Fonseca, B. B., Aguilera, M. V. C., & Vidal, M. C. R. (2012). Conceptual design pattern for ergo-
nomic workplaces. Work, 41(SUPPL.1), 797-803. https://doi.org/10.3233/WOR-2012-0243-797

Guimaraes, C. P, Cid, G. L., Zamberlan, M. C., Santos, V., Pastura, F. C., Oliveira, J., ... Paranhos,
A. G. (2012). Ergonomic Work Analysis Applied to Chemical Laboratories on an Oil and Gas
Research Center. In V. G. Duffy (Ed.), Advances in Applied Human Modeling and Simulation (pp.
471-477).

Koneczny, S. (2009). The operating room: Architectural conditions and potential hazards. Work,
33(2), 145-164.

Vitello, M., Galante, L. G., Capoccia, M., & Caragnano, G. (2012). Ergonomics and workplace
design: Application of Ergo-UAS system in Fiat group automobiles. Work, 41(SUPPL.1),
4445-4449.
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Can't tell

No

Yes

Can't tell

No

No

Can't tell

No

Fraga S2

Can't tell

Can't tell

Can't tell

No

Can't tell

Can't tell

Can't tell

Can't tell



Kvalitativa studier (N=23)

Granskningsfrigorna lyder:

1.1. Is the qualitative approach appropriate to answer the research question?

1.2. Are the qualitative data collection methods adequate to address the research question?

1.3. Are the findings adequately derived from the data?

1.4. Is the interpretation of results sufficiently substantiated by data?

1.5. Is there coherence between qualitative data sources, collection, analysis and interpretation?

Kval1

Kval2

Kval3

Kval4

Kval5

Kval6

Kval7

Kval8

Kval9

Kval10

Kalla

Aradjo, A. P. de, Maia, M. do C. M., Lima, M. de M., Lopes,
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Randomiserade kontrollerade studier (N=8)

Granskningsfragorna lyder:

2.1. Is randomization appropriately performed?

2.2. Are the groups comparable at baseline?

2.3. Are there complete outcome data?

2.4. Are outcome assessors blinded to the intervention provided?

2.5 Did the participants adhere to the assigned intervention?
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Kvantitativa icke-randomiserade studier (N=57)

Granskningsfrigorna lyder:

3.1. Are the participants representative of the target population?

3.2. Are measurements appropriate regarding both the outcome and intervention (or exposure)?
3.3. Are there complete outcome data?

3.4. Are the confounders accounted for in the design and analysis?

3.5. During the study period, is the intervention administered (or exposure occurred) as intended?
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Kvantitativa deskriptiva studier (N=22)

Granskningsfrigorna lyder:

4.1. Is the sampling strategy relevant to address the research question?
4.2. Is the sample representative of the target population?

4.3. Are the measurements appropriate?

4.4. Is the risk of nonresponse bias low?

4.5. Is the statistical analysis appropriate to answer the research question?
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Mixed methods-studier (N=72)

Granskningsfrigorna lyder:

5.1. Is there an adequate rationale for using a
mixed methods design to address the research
question?

5.2. Are the different components of the study
effectively integrated to answer the research
question?

5.3. Are the outputs of the integration of qua-
litative and quantitative components adequately
interpreted?
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Bilaga 2B - Inkluderade
litteraturoversikter, med redovisad
kvalitet (enligt CASP)

Bilaga 2B redovisar resultatet fran kvalitets- har vi jamkat kriterierna som granskarna
granskning av litteraturéversikter. En god gav olika svar pa, som regel till den hardare
overenskommelse mellan granskarnas be- bedémningen. Jimforelsen fokuserar
démning och hégst kvalitet noterades for pa fem forsta fragorna fran CASP da
artiklarna L3, L7, 110 och L14, baserat pa dessa fragor fangar metodologiska aspekter
CASP'. T avsaknad av 6verenskommelser av litteraturstudier:

Fraga 1. Did the review address a clearly focused guestion?

Fraga 2. Did the authors look for the right type of papers?

Fraga 3. Do you think all the important, relevant studies were included?

Fraga 4. Did the review’s anthors do enough to assess quality of the included studies?
Fraga 5. If the results of the review have been combined, was it reasonable to do s0?
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chi, A., & Capolongo,
S. (2019). Evidence
Based Hospital Design.
A literature review of the Can't
L1 recent publications about = Yes Yes tell No Yes
the EBD impact of built
environment on hospital
occupants’ and organiza-
tional outcomes. Annali
Di Igiene, 31(2), 165-180.

Burnard, M. D., & Kutnar, * * C C C Diskutabel
A. (2015). Wood and
human stress in the built
indoor environment: a Cant Ccan't
L2 review. Wood Science No tell No No tell
and Technology, 49(5),
969-986. https://doi.
org/10.1007/s00226-
015-0747-3

1 Resterande fragor lyder: 6. What are the overall results of the review?, 7. How precise are the results?, 8. Can the results be applied to the local popula-
tion?, 9. Were all important outcomes considered?, och 10. Are the benefits worth the harms and costs?. Svaren pa dessa fragor har trunkerats har,
med *= se studiens innehall, Y=Yes, N=No, C= Can't tell.
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a review. International
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24(3), 347-357.
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& Sarabon, N. (2019).
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International Journal of
Occupational Safety and
Ergonomics, 1-9.
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mance. International
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Bilaga 2C — Designprocessorienterade
artiklar, med anpassad

kvalitetsbedomning

Bilaga 2C ger en fullstindig 6versikt Gver
litteratur som kategoriserats som “design-
processorienterade”. Dessa identifierades pa
basis av att beskriva:

1) Processer och Ansatser, det vill siga en
beskrivning eller utvirdering av en foreslagen
process eller ett tillvigagangssitt for design
och utvirdering av arbetsplatser. Flertalet av
dessa bidrag behandlade participativ (sam-
verkande) design och utvirdering av arbets-
platser, det vill siga inkluderande av kunskap
direkt fran anvindare och arbetande i design-
eller férindringsprocessen.

2) Verktyg, det vill siga specifikt beskriv-
na hjilpmedel, metoder eller modeller for att
strukturera upp och vigleda arbetet med att
utforma, férindra och utvirdera arbetsplatser.

Bidragen har dven kvalitetsgranskats med
en forenklad, specialanpassad gransknings-
mall skapad av rapportférfattarna. Vart val att
genomfora en férenklad kvalitetsgranskning
g0r att denna del av 6versikten faller inom
ramen for vad som skulle kunna kallas f6r en
”scoping review” enligt Pham m.fl. (2014).
Virt beslut att begrinsa vilka typer av publi-
kationer som inkluderats till granskad journal-
publicerad litteratur kan sigas vara ett led i att
kvalitetssikra innehallet.

Granskningsfrigorna lyder:

1. Beskriver artikeln ett tillvigagangssitt for
att utvirdera eller genomféra utformning
av en arbetsplatsrelaterad 16sning? Ja,

utvirdering (1p)/ Ja, genomforande (1p)
/ Ja, bide genomforande och utvirdering
(2p) / Oklart / Nej

2. Innehaller artikeln en empirisk tillimpning
av tillvigagingssittet? Ja (1p)/ Oklart /
Nej

3. Om Ja pa 2), gor artikeln en kritisk analys
av tillimpningens utfall och begrinsningar
som kan paverka limpligheten i att ta vida-
re tillvigagangssittet till andra situationer?
Ja (1p) / Oklart / Nej

4. Pa vilket satt har tillvigagangssittet pri-
mirt syftat till att utvirdera eller forbattra
arbetsplatsen? Minska skaderisk (1p) /
Oka vilmaende (1p)/ Oka delaktighet
(1p)/ Oka prestation (1p) / Stodja design-
processen (1p) / Flera utfall (2p) / Annat
(anges) (1p)/ Oklart

5. Pa vilken niva fokuserar tillvigagangssit-
tet pa arbetsplatsfriskhet? Individniva
/ Gruppnivi (mellan 2-20 samverkande
medarbetare) / Makroniva (hel organisa-
tion eller dylikt) / Oklart

6. Ar studien publicerad ar 2015 eller
senare? Ja (1p) / Nej

Jakande svar pa fragorna 1, 2, 3, 4 och 6 ger 1-2
poang, som hogst kan en artikel fa 7 poing (se
poingredovisning i f6ljande tabell). Observera
att fraga 5 inte dr podnggivande, utan endast
kategoriserande. Fraga 6 syftar till att premiera
modernare litteraturbidrag, eftersom moderna
tekniska utvecklingar framskrider allt fortare.
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Bilaga 3 — Exkluderade artiklar, med

redovisat skal

Forklaring till skil for exkludering:

Fel artikeltyp: Publikationen har en rent
teoretisk ansats, eller 4r en diskussions- altet-
nativt en opinionsartikel.

Fel fokus: Publikationen fokuserar frimst pa
fysikaliska, psykosociala, och/eller organisa-
toriska aspekter och har dirmed inte relevans

tor den fysiska utformningen av arbetsplatser.

Exkluderade artiklar

Fel population: Publikationen fokuserar pa
fel intressentgrupp, t.ex. patienter i vardmiljo-
er och inte vardgivare, samt studier som syftar
pa rehabilitering av skadade individer.

Fel sprak: Publikationens huvudsakliga inne-
hall var pa annat sprak dn engelska.

Skal

E1 Abbasi, N., Fisher, K., & Gerrity, R. (2018). Designing better Workspaces for Academic Library Staff

Case Study of University of Queensland Library. New Arch-International Journal of Contemporary

Architecture, 5(1), 9-16.

Fel Fokus

E2 Adeyemi, H. 0., Ismaila, S. 0., Adefemi, A. A., Akinyemi, O. O., & Olorunfemi, B. J. (2016). Modeling

Sand-Shoveling Related Pain Risks with Fuzzy Logic. Mindanao Journal of Science and Technology,

14, 36-56.

E3 Ahearn, D. J., Sanders, M. J., & Turcotte, C. (2010). Ergonomic design for dental offices. Work, 35(4),

495-503.

Fel Fokus

Fel artikeltyp

E4 Ahern, C., McKinnon, M. C., Bieling, P. J., McNeely, H., & Langstaff, K. (2016). Overcoming the Challeng-

es Inherent in Conducting Design Research in Mental Health Settings. HERD: Health Environments

Research & Design Journal, 9(2), 119-129.

Fel Fokus

E5 Alling, A, Nelson, M., Silverstone, S., & Van Thillo, M. (2002). Human factor observations of the Biosp-

here 2, 1991-1993, closed life support human experiment and its application to a long-term manned

Fel Fokus

mission to Mars. Life Support & Biosphere Science : International Journal of Earth Space, 8(2), 71-82.

E6 Alnefaie, M., Alamri, A., Hariri, A., Alsaad, M., Alsulami, A., Abbas, A., ... Abbadi, H. (2019). Musculoske-

letal Symptoms Among Surgeons at a Tertiary Care Center: a Survey Based Study. Medical Archives,

73(1), 49.

Fel Fokus

E7 Anderson, J., Gosbee, L. L., Bessesen, M., & Williams, L. (2010). Using human factors engineering to

improve the effectiveness of infection prevention and control. Critical Care Medicine, 38(8 SUPPL.),

S$269-S281.

E8 Anema, J. R, Steenstra, I. A, Urlings, I. J. M., Bongers, P. M., de Vroome, E. M. M., & van Mechelen,
W. (2003). Participatory ergonomics as a return-to-work intervention: A future challenge? American
Journal of Industrial Medicine, 44(3), 273-281. https://doi.org/10.1002/ajim.10259

Fel artikeltyp

Fel popula-
tion

E9 Anton, D., Rosecrance, J. C., Gerr, F,, Merlino, L. A., & Cook, T. M. (2005). Effect of concrete block

weight and wall height on electromyographic activity and heart rate of masons. Ergonomics, 48(10),

1314-1330.

Fel Fokus

E10 Applebaum, D., Fowler, S., Fiedler, N., Osinubi, O., & Robson, M. (2010). The Impact of Environmental

Factors on Nursing Stress, Job Satisfaction, and Turnover Intention. JONA: The Journal of Nursing

Administration, 40(7/8), 323-328.

E11 Apud, E. (2012). Ergonomics in mining: The Chilean experience. Human Factors, 54(6), 901-907.

Fel Fokus

Fel artikeltyp
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E12

E13

E14

E15

E16

E17

E18

E19

E20

E21

E22

E23

E24

E25

E26

E27

E28

Exkluderade artiklar

Arlinghaus, A., Caban-Martinez, A. J., Marino, M., & Reme, S. E. (2013). The role of ergonomic and
psychosocial workplace factors in the reporting of back injuries among U.S. home health aides. Ameri-
can Journal of Industrial Medicine, 56(10), 1239-1244.

Ashelin, C. (2012). Controlling facility noise with curtain walls. Occupational Health & Safety (Waco,
Tex.), 81(10).

Attaianese, E., & Duca, G. (2012). Human factors and ergonomic principles in building design for
life and work activities: an applied methodology. Theoretical Issues in Ergonomics Science, 13(2),
187-202.

Augusto, V. G., Sampaio, R. F, Ferreira, F. R, Kirkwood, R. N., & César, C. C. (2015). Factors associated
with inadequate work ability among women in the clothing industry. Work, 50(2), 275-283.

Axtell, C., Pepper, K., Clegg, C., Wall, T., & Gardner, P. (2001). Designing and evaluating new ways of
working: The application of some sociotechnical tools. Human Factors and Ergonomics in Manu-
facturing, 11(1), 1-18.

Baker, N. A., Moehling, K. K., & Park, S. Y. (2015). The effect of an alternative keyboard on musculoske-
letal discomfort: A randomized cross-over trial. Work, 50(4), 677-686. https://doi.org/10.3233/WOR-
131797

Bao, S., Silverstein, B., & Stewart, K. (2013). Evaluation of an ergonomics intervention among Nicaragu-
an coffee harvesting workers. Ergonomics, 56(2), 166—181.

Bartnicka, J., & Winkler, T. (2010). Innovation-Based Enhancing Work Conditions in Healthcare Organi-
zations. In Advances in Ergonomics Modeling and Usability Evaluation (pp. 578—587).

Bazley, C., Vink, P, Montgomery, J., & Hedge, A. (2016). Interior effects on comfort in healthcare wai-
ting areas. Work, 54(4), 791-806. https://doi.org/10.3233/WOR-162347

Bellmann, V. K., Brede, S., & Nyhuis, P. (2017). Ergonomic evaluation 4.0 - Real-time and camera-as-
sisted evaluation of ergonomics and measures in assembly. ZWF Zeitschrift Fiir Wirtschaftlichen
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