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Forord

Arbetet forvintas vara tryggt och sikert samtidigt som det kinnetecknas av
utveckling, delaktighet, egenansvar och lirande. Den forskning som belyser

dessa fragor 4r darfor viktig i sokandet efter en djupare forstielse av hur vi kan
forbittra vara arbetsplatser, oavsett storlek och organisering. Mot bakgrund av
detta sammanstills i denna rapport nationell och internationell forskning om

hur arbetsmiljoarbete genomfors i foretag inom naringslivet, med fokus pa om
arbetsmiljoarbetet skiljer sig 4t beroende pa foretagsstorlek eller arbetsorganisation.

Det finns ett behov av att belysa arbetsmiljé ur fler olika vinklar och med st6d
av olika metoder. Myndigheten f6r arbetsmiljokunskap har dérfor initierat
projektet Analys av arbetsmiljo och arbetsmiljoarbete med tva parallella studier
med samma syfte och fragestillningar men med olika ansatser. En av studierna
ar baserad pa data frin den enkitundersékning myndigheten genomforde
2019-2020 om samband mellan arbetsmiljoarbete och foretagsstorlek respektive
arbetsorganisation i det svenska niringslivet. Den andra studien ir en
litcteraturdversikt som presenteras i denna rapport.

Litteraturoversikten ér skriven av medarbetare inom arbetsvetenskap vid Lulea
tekniska universitet: Maria Johansson, filosofie doktor i imnet arbetsvetenskap,
Anna Berg Jansson, filosofie doktor i amnet arbetsvetenskap, Leif Berglund,
filosofie doktor i amnet arbetsvetenskap, Lena Abrahamsson, professor i @mnet
arbetsvetenskap, Saila Piippola, filosofie doktor i amnet arbetsvetenskap.
Rapporten ir granskad pa uppdrag av myndigheten av Andrea Eriksson,
docent vid avdelningen for ergonomi, KTH och av Stig Vinberg, professor vid
institutionen for hilsovetenskaper, Mittuniversitetet. Hanna Dahlin, bibliotekarie
vid Lunds tekniska hogskola, har pd Myndigheten for arbetsmiljokunskaps
uppdrag stitt for litteratursokningen. Ansvarig processledare vid Myndigheten
for arbetsmiljokunskap har varit Annette Nylund filosofie licentiat i amnet
industriell arbetsvetenskap vid KTH, INDEK. Camilla Wengelin ansvarar for
kommunikativa insatser, tillginglighet och hantering av layout.

Forfattarna till kunskapssammanstillningen 4r ansvariga for resultaten och
slutsatserna som presenteras i kunskapssammanstéllningen.

Jag riktar ett stort tack till savil véra externa forskare och kvalitetsgranskare
som medarbetare pd myndigheten som bidragit till att ta fram denna virdefulla
kunskapssammanstillning.

Kunskapssammanstillningen publiceras pd myndighetens webbplats och i serien
Kunskapssammanstillningar.

Givle i juni 2023

thddl <

Nader Ahmadi, Generaldirektor
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Sammanfattning

Kunskapssammanstillningens syfte ir att identifiera vetenskapliga artiklar som
belyser samband mellan arbetsmiljoarbete och foretagsstorlek samt mellan
arbetsmiljdarbete och arbetsorganisation inom niringslivet.

Detta undersoks genom f6ljande tva frigestillningar:

* Hur beskrivs arbetsmiljoarbete i relation till féretagsstorlek? Vilka
eventuella skillnader mellan sma, medelstora och stora foretag identifieras?

* Hur beskrivs arbetsmiljoarbetet i relation till arbetsorganisation?
Skapar sittet att organisera arbetet olika forutsittningar for foretagets
arbetsmiljoarbete?

Nedan redovisas resultaten av de tva forskningsfrigorna under respektive rubrik.

Arbetsmiljoarbete i relation till féretagsstorlek

Vid analys av de artiklar som hor till den forsta forskningsfragan identifierades
tva teman: systematik och regelefterlevnad samt hilsoframjande insatser.
Resultaten visar 23 artiklar inom temat systematik och regelefterlevnad. Hir
pekar nio jimforande studier pd att det finns vissa skillnader baserat pa
foretagsstorlek, dir de storre foretagen ofta har ett mer strukeurerat och
systematiskt arbetsmiljoarbete och en starkare sikerhetskultur. Det finns dock
inte nagot enhetligt stdd for att foretagsstorlek ar avgorande for kvaliteten

pa arbetsmiljoarbetet utan i dessa artiklar lyfts dven bransch, ekonomi,
dgandeform, extern kontext, organisationsstruktur och kultur fram som
betydelsefulla aspekter i relation till arbetsmiljoarbete. Tio studier fokuserar
enbart pd arbetsmiljoarbete i sma foretag genom att belysa f6rutsittningar

for att bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete i sma foretag samt hur
arbetsmiljoarbete prioriteras och uppfattas inom dessa. Resultaten i dessa
studier visar pa bristande implementering av arbetsmiljolagstiftning inom

sma foretag samtidigt som det dven pdpekas att sma foretag inte 4r en enhetlig
grupp utan sinsemellan olika och att deras arbetsmiljoarbete paverkas av flera
faktorer. Fyra studier behandlar i stillet foretagshilsors insatser i smé foretag,
och i dessa studier betonas vikten av insatser som stodjer ett 6kat utbyte mellan
foretagshilsor och sma foretag i syfte att stirka arbetsmiljoarbetet.

Det andra temat, hdilsofrimjande insatser, omfattar totalt atta artiklar. I fyra
av dessa jimfors bendgenheten att investera i hilsofrimjande insatser med
utgdngspunke i foretagsstorlek. Resultaten pekar pa att stora foretag dr mer
benigna att investera i hilsofrimjande insatser jimf6ért med sma foretag.
Resterande fyra studier belyser i stillet faktorer som frimjar alternativt
hindrar skapande av hilsosamma arbetsplatser specifikt avseende sma foretag.
Engagerade chefer, goda interna relationer mellan chefer och anstillda,

platta organisationer och processorienterade arbetssitt utgér mojligheter for



att skapa hilsofrimjande arbetsplatser i sma foretag. Bristande resurser, hog
arbetsbelastning, arbetsmilj6lagstiftning, brist pa tid och kunskap samt krav
pa 16nsamhet identifieras i stillet som utmaningar i arbetet med att skapa
hilsofrimjande arbetsplatser.

Med utgingspunke i inkluderade studier dr kunskapssammanstillningens
slutsatser att foretagsstorleken har betydelse for arbetsmiljoarbete men att det
inte r en avgorande aspekt. Forutom foretagsstorlek framtrider allts dven andra
aspekter som viktiga for arbetsmiljoarbete. Foretagsstorlek framtrider dock som
betydelsefullt f6r bendgenheten att investera i insatser for att skapa hilsosamma
arbetsplatser. Hir beskrivs stora foretag satsa mer resurser pa hilsofrimjande
insatser 4n smé och medelstora féretag. Kunskapssammanstillningens resultat
visar ocksa hur benigenheten att implementera arbetsmiljolagstiftning dr mindre
i sma foretag jimfort med stora foretag samt att sma foretag nyttjar tjanster frin
foretagshilsor i mindre utstrickning jimf6rt med stora foretag.

Arbetsmiljoarbete i relation till
arbetsorganisation

Vid analys av de artiklar som hér till den andra forskningsfrigan identifierades
tre teman: lirande; kultur, samarbete och stid; delaktighet och deltagande i
[forindringsprocesser.

Resultaten visar tio artiklar inom temat /lirande, tva artiklar inom temat kultur,
samarbete och stod samt tio artiklar inom temat delaktighet och deltagande i
[forindringsprocesser. De artiklar som berdr lirande belyser en koppling mellan
lirande pé grupp- och organisationsniva och arbetsmiljoarbete samt lirande som
avgorande for att stirka arbetsmiljdarbetet. Vidare belyses sikerhetskultur som
en viktig aspekt for att stirka lirandeprocesser. vilka i sin tur beskrivs vara viktiga
for arbetsmiljdarbete. Temat kultur, samarbete och stod belyser i stillet samband
mellan kulturella aspekter och ett vilfungerande samarbete och stod, aspekter
som i sin tur diskuteras som avgdrande for arbetsmiljoarbetet. Avslutningsvis
belyser temat delaktighet och deltagande i forindringsprocesser vikten av anstilldas
delaktighet och deltagande for ett framgangsrikt arbetsmiljdarbete. Detta belyses
dels i artiklar dir framgingsrika och mindre framgangsrika sitt att genomfora
forandringsprocesser jimfors och diskuteras, dels i artiklar dir vikten av
delaktighet och deltagande bland anstillda pa operativ niva likvil som bland
mellanchefer betonas som centralt for att bedriva forindringsprocesser i syfte att
stirka arbetsmiljoarbete.

Med utgingspunkt i inkluderade studier dr kunskapssammanstillningens
slutsatser att lirandeprocesser pa grupp- och organisationsniva, till

exempel i form av nitverksbaserat lirande, belyses som viktigt for att

stirka arbetsmiljarbetet. Resultaten belyser dven kontinuerligt arbete med
sikerhetskultur som en viktig aspekt for att stirka lirandeprocesser, vilket i

sin tur bidrar i arbetsmiljoarbetet. Vidare pekar resultaten pa att hog grad av
delaktighet och deltagande av personal pa samtliga organisatoriska nivaer stirker
arbetsmiljoarbete.



Metod

Det finns olika typer av litteraturstudier med olika fokus och tillvigagangssitt.
Genomforandet av den hir kunskapssammanstillningen kan liknas vid en sd
kallad “rapid review” som kinnetecknas av systematisering men som inte gor
ansprak pa att identifiera samtliga relevanta publikationer inom det fokuserade
omradet. Uppdraget har skett parallellt med en enkitstudie med motsvarande
forskningsfragor som genomforts av Myndigheten for arbetsmiljokunskap.

I kunskapssammanstillningen ingar 53 artiklar varav 31 belyser
arbetsmiljoarbete i relation till foretagsstorlek och resterande 22 belyser
arbetsmiljoarbete i relation till arbetsorganisation. Virt fokus har varit

att sammanstilla och tematisera artiklarnas resultat. For att sikerstilla
artiklarnas kvalitet har endast vetenskapligt granskade artiklar inkluderats i
kunskapssammanstillningen.

Artiklarna utgors av en blandning av kvantitativa studier, vanligtvis med
utgdngspunkt i enkiter, och kvalitativa studier frimst med utgingspunkt

i intervjuer och deltagande observationer. Totalt ingar 22 studier med
utgdngspunket i kvantitativa metoder och 21 studier med utgingspunke

i kvalitativa metoder. I ytterligare 3 artiklar anvinds bade kvalitativa och
kvantitativa metoder. I 6vriga 7 artiklar anvinds andra metoder som exempelvis
litteraturstudier.

Kunskapsluckor

Kunskapssammanstillningen visar pa vikten av att undersoka hur
arbetsmiljoarbete bedrivs dels i relation till foretagsstorlek, dels i

relation till arbetsorganisation. Baserat pa de artiklar som inkluderats i
kunskapssammanstillningen finns ett flertal omraden som fortfarande behover
bli foremal for vidare forskning, ndgot som brukar sammanfattas under
rubriken kunskapsluckor.

En generell slutsats som kunskapssammanstillningen visar pa ir att det

behovs mer av forskning som faktiskt visar Aur arbetsmiljéarbete bedrivs i
organisationer. Den forsta screeningen av artiklar resulterade i att manga
artiklar exkluderades just pd grund att de handlade om hur arbetsmiljon ar i
stillet for om hur arbetsmiljarbetet gors. I urvalet fanns det visserligen manga
artiklar som handlade om metodutveckling i syfte att utveckla arbetsmiljé och/
eller arbetsmiljdarbete i féretag men det ér inte samma sak som att beskriva
hur arbetsmiljoarbetet faktiskt gors. Hir menar vi att utmaningen ocksa ligger
i att i en vidare mening kunna konstatera samband mellan foretagsstorlek
respektive arbetsorganisation avseende arbetsmiljéarbete dir arbetsmiljéarbetets
genomforande pa ett mer fordjupat sitt undersoks och beskrivs.

Kunskapssammanstillningen visar att storre foretag har ett mer strukturerat
och systematiskt arbetsmiljoarbete inte minst i friga om regelefterlevnad men
att foretagsstorlek inte ensamt ir avgorande f6r kvaliteten for arbetsmiljdarbetet



utan att det dven finns andra faktorer som avgor detta. Hir finns det

dock behov av mer studier kring vad som avgér storre foretags kvalitet i
arbetsmiljdarbetet. Storre foretag har mer resurser och oftast hogre sociala
forvintningar frin omgivningen att leva upp till en viss standard men storre
foretag har oftast ocksa en hogre komplexitet i sina respektive verksamheter.

Pi ett liknande sitt finns det ocksd behov av mer forskning kring vad som
avgor mindre foretags kvalitet i deras arbetsmiljéarbete. Mindre foretag har
oftast ett omvint férhillande avseende mojligheten till att avsitta resurser for
arbetsmiljarbete men kan ha en mindre komplex organisation och struktur

i sin verksamhet, nigot som med enklare insatser och stod, som till exempel
foretagshilsovard skulle kunna innebira en f6rhojd kvalitet i arbetsmiljoarbetet.
Vi tinker att faktum kvarstar att storre foretag oftast har ett mer strukturerat
och systematiskt arbetsmiljoarbete men att det finns ytterligare forhéllanden och
samband att belysa.

Med utgingspunkt frin frigestillning 2 om relationen mellan arbetsorganisation
och arbetsmiljarbete finns det ocksa ett behov av ytterligare forskning

som belyser aspekter av planeringen, organiseringen och ledningen i en
arbetsorganisation som har betydelse f6r kvalitet, inriktning och omfattning av
arbetsmiljdarbetet i organisationer. Det finns naturligtvis en mingd forskning
inom omradet foretagsledning och dven en del om arbetsmiljéledning men inte
lika mycket med fokus pa planering, organisering och ledning i syfte att belysa
hur den péverkar och uttrycks i arbetsmiljoarbetet.

Det finns ocksa ett behov av att studera genusaspekter av foretagsstorlek
respektive arbetsorganisation avseende arbetsmiljéarbete. Ett betydligt storre
antal foretag drivs av min 4n av kvinnor och av den anledningen finns det
behov av att undersoka hur till exempel strukturer, organisering och kulturer i
bade stora och smé foretag paverkar kvinnors respektive mians méjligheter till
en god arbetsmiljo. P4 det har omradet finns det en del forskning, inte minst
kring genusfragor avseende make, jimstilldhet och lika villkor i organisationer.
Det saknas dock forskning kring den kombination av relationer som denna
kunskapssammanstillning lyfter fram.

Utifran en svensk kontext dir den organisatoriska och sociala arbetsmiljén
konkretiserats i en foreskrift (AFS 2015:4) finns det i nuldget inte s& mycket
forskning med fokus pd hur dessa foreskrifter omsitts i praktiken. Det finns
dldre studier som fokuserar pa arbetsbelastning, stress och olika former av
krinkande sirbehandling men forskning om praktiken av den nya foreskriften
saknas till stor del. Hir finns en stor kunskapslucka att fylla som anknyter till
denna kunskapssammanstillning. Vi vet inte si mycket om hur denna foreskrift
faktiskt organiseras och genomfors ute pa foretagen, varken pd stora eller pa
mindre foretag.

Vi konstaterar att manga branscher finns representerade i de inkluderade
studierna, men det finns ocksd nyare branscher som dataspelsbranschen
exempelvis, som inte finns med. Det finns kanske ingen direkt given anledning
att utifran de fokus som den hir kunskapssammanstillningen initierar alltid
undersdka nya branscher men nya tekniska uppfinningar och innovationer



skapar minga ganger nya verksamheter dir verksamheten ocksd paverkar hur
foretaget organiserar sitt arbete men dven hur arbetsmiljon gestaltas. Av den
anledningen finns det alltid en anledning att nyfiket underséka nya branscher
och deras arbetsférhallanden.

En annan utmaning f6r méanga arbetsgivare ir att sikra en god arbetsmiljé for
de personer som behover eller viljer att arbeta hemifran. Sedan covidpandemin
2020-2022 har méjligheterna och foérutsittningarna i flera avseenden férindrats
pa detta omrade. De tekniska forutsittningarna och kunskapen och erfarenheterna
av att hantera dessa har utvecklats pd méanga foretag. Samtidigt saknas det
fortfarande klara riktlinjer f6r arbetsgivarens ansvar for arbetsmiljon vid
hemarbete. Utifran den hir kunskapssammanstillningen si ir fragan om
arbetsorganisering viktig, inte minst i friga om de utmaningar det kan
innebira att inte fysiskt socialisera med sina arbetskamrater. Vi konstaterar

att det generellt fortfarande saknas forskning om hur arbete frin hemmet och
eventuella hybridlésningar har betydelse f6r organisationers arbetsmilj6arbete.
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English Summary:

The importance of company
size and work organisation for
work environment management
in Swedish business

The purpose of this review of existing knowledge is to identify academic
articles that highlight the relationship between work environment management
and company size, and between work environment management and work
organisation in the business community.

This is explored by means of the following two questions:

* How is work environment management described in relation to company
size? What differences are identified between small, medium-sized and
large companies, if any?

* How is work environment management described in relation to work
organisation? Does the way in which work is organised create different
conditions for the company’s work environment management?

The results of the two research questions are presented under each heading
below.

Work environment management in relation
to company size

Two themes were identified when analysing the articles related to the first
research question: systematics and compliance and health promotion initiatives.
The results show 23 articles on the theme of systematics and compliance. Here,
nine comparative studies indicate that there are certain differences based

on company size, with larger companies often having more structured and
systematic work environment management and a stronger safety culture.
However, there is no consistent support indicating that company size is
imperative for the quality of work environment management: instead, these
articles also highlight industry, economy, form of ownership, external context,
organisational structure and culture as important aspects in relation to work
environment management. Ten studies focus solely on work environment
management at small companies by highlighting the criteria for conducting
systematic work environment management at small companies and how work
environment management is prioritised and perceived at these companies. The
results of these studies indicate a lack of implementation of work environment
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legislation at small companies, while also pointing out that small companies
are not a homogeneous group, but are diverse and their work environment
management is influenced by a number of factors. Instead, four studies deal
with occupational health initiatives at small companies, and these studies
emphasise the importance of initiatives that support increased exchange
between occupational health services and small companies with a view to
reinforcing work environment management.

The second theme, health promotion initiatives, comprises eight articles in

total. Four of these compare the inclination to invest in health promotion
initiatives based on company size. The results indicate that large companies

are more likely to invest in health promotion initiatives compared to small
companies. The remaining four studies instead highlight factors that promote
or hinder the creation of healthy workplaces, specifically in respect of small
businesses. Committed managers, good internal relations between managers
and employees, flat organisations and process-oriented approaches constitute
opportunities for creating workplaces that promote health at small companies.
A lack of resources, high workload, work environment legislation, a lack of time
and knowledge and demands for profitability are instead identified as challenges
in efforts to create workplaces that promote health.

Taking the included studies as a basis, the review of existing knowledge
concludes that company size is a significant factor in work environment
management, but that it is not an imperative aspect. Thus, other aspects —

in addition to company size — emerge as important for work environment
management. However, company size emerges as a signiﬁcant factor in the
inclination to invest in initiatives for creating healthy workplaces. Large
companies are described here as investing more resources in health promotion
initiatives than small and medium-sized companies. The results of the review of
existing knowledge also show how there is less inclination to implement work
environment legislation at small companies compared to large companies, and
that small companies use occupational health services to a lesser extent than
large companies.

Work environment management in relation to
work organisation

Three themes were identified when analysing the articles related to the second
research question: learning; culture, cooperation and support; and participation
and involvement in change processes.

The results show ten articles on the theme of learning, two articles on the theme
of culture, cooperation and support and ten articles on the theme of participation
and involvement in change processes. The articles dealing with learning highlight a
link between learning at group and organisational level and work environment
management, as well as learning as crucial to reinforcing work environment
management. Moreover, safety culture is highlighted as an important aspect for
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reinforcing learning processes, which in turn are described as being important to
work environment management. Instead, the theme of culture, cooperation and
support highlights the links between cultural aspects and effective cooperation
and support, which in turn are discussed as imperative for work environment
management. Finally, the theme of participation and involvement in change
processes highlights the importance of employee participation and involvement
for successful work environment management. This is highlighted in articles
where successful and less successful ways of implementing change processes are
compared and discussed, and in articles where the importance of participation
and involvement among employees at an operational level, as well as among
middle managers, is emphasised as key to conducting change processes with a
view to reinforcing work environment management.

Taking the included studies as a basis, the review of existing knowledge
concludes that learning processes at group and organisational level — in the
form of network-based learning, for example — are highlighted as important
for reinforcing work environment management. The results also highlight
continuous efforts on safety culture as an important aspect of reinforcing
learning processes, which in turn contributes to work environment
management. Furthermore, the results indicate that a high level of staff
participation and involvement at all organisational levels reinforces work
environment management.

Method

There are different types of specific literatures with different focal points and
approaches. Implementation of this review of existing knowledge can be likened
to what is known as a rapid review, which is characterised by systematisation
but does not claim to identify all relevant publications within the area in

focus. The assignment was conducted in parallel with a survey with similar
research questions, which was implemented by the Swedish Agency for Work
Environment Expertise.

The review of existing knowledge includes 53 articles, of which 31 highlight
work environment management in relation to company size and the remaining
22 highlight work environment management in relation to work organisation.
We have focused on compiling and thematising the results of the articles. Only
peer-reviewed articles were included in the review of existing knowledge in
order to ensure the quality of the articles.

The articles are made up of a mix of quantitative studies, usually based on
surveys, and qualitative studies based mainly on interviews and participatory
observations. A total of 22 studies based on quantitative methods and 21
studies based on qualitative methods are included. A further 3 articles use
both qualitative and quantitative methods. The remaining 7 articles use other
methods such as specific literatures.
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Gaps in knowledge

The review of existing knowledge indicates the importance of investigating how
work environment management is carried out in relation to both company size
and work organisation. Based on the articles included in the review of existing
knowledge, there are a number of areas that still need to be subject to further
research, which is usually summarised under the heading “Gaps in knowledge”.

A general conclusion presented by the review of existing knowledge is that more
research is needed that actually shows how work environment management

is conducted in organisations. The first screening of articles resulted in
exclusion of many articles precisely because they dealt with how the work
environment is rather than how work environment management is carried

out. Although the sample included a lot of articles on method development
with a view to developing the work environment and/or work environment
management at companies, this is not the same as describing how work
environment management is actually carried out. Here, we are of the opinion
that being able, in a broader sense, to establish links between company size and
work organisation in respect of work environment management, where the
implementation of work environment management is examined and described
in greater depth, also presents a challenge.

The review of existing knowledge indicates that larger companies have more
structured and systematic work environment management, not least in terms
of compliance, but that company size alone is not crucial for the quality of
work environment management; there are also other factors that determine
this. However, there is a need for more studies on what determines the quality
of work environment management at larger companies. Larger companies have
more resources and usually their communities have higher social expectations
when it comes to them living up to a certain standard, but the activities of
larger companies are usually more complex as well. Similarly, there is also a
need for more research into what determines the quality of work environment
management among smaller companies. Smaller companies often have an
inverse relationship in respect of the possibility of allocating resources for
work environment management, but may have a less complex organisation
and structure in their activities which could lead to enhanced quality of

work environment management with simpler initiatives and support such as
occupational health services. We think the fact remains that work environment
management for larger companies is usually more structured and systematic, but
that further conditions and connections remain to be highlighted.

Taking as a basis question 2 on the relationship between work organisation
and work environment management, there is also a need for further research
that highlights aspects of the planning, organisation and management of a
work organisation that are important for the quality, focus and scope of work
environment management within organisations. Of course, a lot of research
has been done in the field of corporate management, as well as quite a lot of
research regarding work environment management, but there has not been as
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much emphasis on planning, organisation and management with a view to
highlighting how it affects and is expressed in work environment management.

There is also a need to study the gender aspects of company size and work
organisation with regard to work environment management. A significantly
larger number of companies are run by men than by women, and for this reason
there is a need to examine how structures, organisation and cultures in both
large and small companies, for example, affect opportunities among both men
and women for a good work environment. Some research has been done in

this field, not least as regards gender issues in respect of power, gender equality
and equal opportunities in organisations. However, there is a lack of research
into the combination of relationships highlighted in this review of existing
knowledge.

Given a Swedish context where the organisational and social work environment
has been concretised in regulations (AFS 2015:4), as things stand at present
there is little research focusing on how these regulations are put into practice.
There are older studies that focus on workload, stress and various forms of
victimisation, but research into the practice of the new regulations is largely
lacking. There is a major gap in knowledge to be filled here, which is related

to this review of existing knowledge. We do not know much about how these
regulations are actually organised and implemented at companies of any size.

We note that many industries are represented in the studies included, but

there are also newer industries which are not included, such as the computer
games industry. Perhaps there is no directly stated reason to always examine
new industries on the basis of the focus initiated by this review of existing
knowledge, but new technological inventions and innovations frequently create
new activities where the activity also affects how the company organises its
work, as well as how the work environment is designed. This is why there is
always a reason to explore new industries and their working conditions with
curiosity.

Ensuring a good work environment for staff who need or choose to work

from home presents many employers with another challenge. Opportunities
and conditions have altered in a number of respects in this regard since the
COVID-19 pandemic of 2020-2022. The technical criteria and the knowledge
and experience of dealing with them have developed at many companies. That
said, there are still no clear guidelines on employer responsibility for the work
environment when staff work from home. Based on this review of existing
knowledge, the issue of work organisation is important, not least in respect of
the challenges presented when staff do not socialise face-to-face with colleagues.
We note that there is still a general lack of research into the impact of working
from home and any hybrid solutions on work environment management within
organisations.
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1. Introduktion

Kraven och forvintningarna pd en god och utvecklande arbetsmiljo forindras

i takt med samhillets 6vriga forindringar. En alltmer accelererande teknisk
innovationstakt har i hog grad dndrat landskapet pA manga arbetsplatser.

Vi ser inte minst hur nya medier med utékade mojligheter till distansarbete
omdanat arbetets forutsittningar men ocksi forandrat sociala relationer och
livstempo [1]. En generellt forh6jd utbildningsnivd hos manga foretag och
andra arbetsstillen har bland annat lett till en 6kad konkurrenskraft for svenska
foretag men dven till nya och forhojda férvintningar pd arbetsmiljon exempelvis
ndr det giller sikerhet, delaktighet och kompetensutveckling for de anstillda.
Detta leder i sin tur till 6kade krav for manga arbetsgivare att mota upp dessa
forvintningar med ett genomtinkt och utvecklande arbetsmiljdarbete. Under
senare dr kan foreskriften om organisatoriskt och socialt arbetsmiljdarbete (AFS
2015:4) ses som sambhillets respons pd nya krav pa att arbetsgivare ska bedriva
ett arbetsmiljéarbete som matchar anstilldas férindrade sociala relationer och
livstempo.

I Sverige har de flesta foretag med anstillda ett mycket litet antal anstillda och
vi vet fran forskning att tid, personal och kunskaper om arbetsmilj6arbete i
manga fall 4r en begrinsad resurs hos dessa foretag och organisationer [2-3].

Av den anledningen finns det darfor fortfarande behov av att stirka denna stora
grupp av arbetsgivare i deras arbetsmiljoarbete. Ett annat viktigt omrade ar
organiseringen av arbetsmiljéarbetet. Det finns i dag en stark samstimmighet
om de mer dvergripande policymélen for arbetsmiljéarbetet, inte minst nir det
giller risk och sikerhet, arbetsbelastning och stress, krinkande sirbehandling
och jamlikhet. Nir det sedan kommer till att omsitta dessa policymal i handling
i foretagens verksamhet dr bilden inte alltid lika tydlig och utmejslad. Det finns
i dag ett behov av att f6rstd mer av vilka faktorer som leder till ett framgangsrike
arbetsmiljoarbete. Det finns flera anledningar till det, inte minst att de generella
kraven pé arbetsplatsen och arbetsforhillanden ytterligare har forstirkts. Arbetet
forvintas i dag inte bara vara tryggt och sikert, det bor ocksd kidnnetecknas av
bland annat utveckling, delaktighet, egenansvar och lirande. Den forskning
som belyser dessa fragor dr darfor viktig i sokandet efter en djupare forstielse

av hur vi kan forbattra vara arbetsplatser, oavsett storlek och organisering. Mot
bakgrund av detta sammanstills i denna rapport nationell och internationell
forskning om hur arbetsmilj6arbete genomférs i féretag inom niringslivet med
fokus pad om arbetsmiljoarbetet skiljer sig at beroende pé foretagsstorlek eller
arbetsorganisation.

Uppdraget
Arbetet genomfordes pa uppdrag av Myndigheten for arbetsmiljokunskap och

dr en del av ett stdrre projekt som handlar om arbetsmiljo och arbetsmiljdarbete
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i svenske arbetsliv. Det overgripande projektet utgar frin en enkitundersokning
om arbetsmiljo och arbetsmiljoarbete som genomférdes av Myndigheten for
arbetsmiljokunskap ar 2019-2020. Denna enkitundersdkning har delats in i
fyra teman f6r vidare behandling.

Inom ramen for ett tema som handlar om arbetsmiljéarbete och
foretagshilsovard inom niringslivet formulerades uppdraget att sammanstilla
dels en kunskapsoversike, dels en analysrapport av enkitresultat. Den del av
uppdraget som handlar om kunskapssammanstillning presenteras hir i denna
rapport, medan analys av enkdtmaterial presenteras i en egen rapport [4].

Det ursprungliga 6vergripande syftet med bide kunskapssammanstillningen
och analysrapporten var att belysa samband mellan arbetsmiljoarbete

och foretagsstorlek respektive arbetsorganisation. Vidare specificerades av
uppdragsgivaren att projektet, inom ramen for uppdraget, dven skulle
undersdka publikationer som belyser foretagshilsovird och som samtidigt
behandlar arbetsmiljoarbete i relation till foretagsstorlek eller arbetsmiljéarbete
i relation till arbetsorganisation. Dirtill fanns ocksa ett intresse for att belysa
arbetsmiljoarbete inom sma foretag.

Kunskapssammanstillningen och analyserna i projektet skulle besvara f6ljande
tva fragestillningar:

e Ar det skillnad i arbetsmiljéarbetet beroende pa foretagets storleksklass?
Om det ar skillnader beroende pé foretagsstorlek, hur ser dessa skillnader
ut och dr det tecken pa luckor/brister i arbetsmiljéarbetet eller 4r det
indikationer pa att andra arbetssitt for arbetsmiljoarbetet anvinds? Mindre
foretag ir sirskile i fokus.

* Hur ser sambanden ut mellan arbetsmiljoarbete och arbetsorganisation?

Syfte och forskningsfragor

Syftet med kunskapssammanstillningen 4r att identifiera vetenskapliga artiklar
som belyser samband mellan arbetsmiljoarbete och foretagsstorlek samt mellan
arbetsmiljoarbete och arbetsorganisation inom niringslivet.

Detta undersoks genom f6ljande tva fragestillningar:

* Hur beskrivs arbetsmiljoarbete i relation till féretagsstorlek? Vilka
eventuella skillnader mellan sma, medelstora och stora foretag identifieras?

* Hur beskrivs arbetsmiljdarbete i relation till arbetsorganisation?
Skapar sittet att organisera arbetet olika forutsittningar for foretagets
arbetsmiljoarbete?

Vidare avgrinsas fragestillningarna med hjilp av definitioner av centrala
begrepp (nedan) och i litteraturstudiernas sokstringar (bilaga 3) for vilken
litteratur som inkluderas 6r respektive forskningsfraga.
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Centrala begrepp

I var operationalisering av begreppen arbetsmiljoarbete, hilsosam arbetsplats,
hilsofrimjande arbete, foretagsstorlek och arbetsorganisation har vi

sarskilt tagit hinsyn till de omraden som behandlas i Myndigheten for
arbetsmiljokunskaps enkit som beskrivits ovan [4]. Enkiten baseras delvis

pa Arbetsmiljéverkets foreskrift om systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS
2001:1) och delvis pa ett frigeschema for standardiserad insamling av data om
arbetsorganisation och lirande i arbetet. Arbetsmiljoarbete i allmin betydelse
har i Sverige begreppsligt blivit synonymt med systematiskt arbetsmiljoarbete,
nagot som inte pa samma sitt 4r fallet i andra linder. I en svensk kontext liggs
betoningen pé att arbetsmiljoarbetet ska bedrivas pa ett systematiske sitt, det
vill siga planerat, genomtinkt, dterkommande, dokumenterat, utvirderat

och uppfoljt. I foreskriften om systematiskt arbetsmiljdarbete definieras det
som “arbetsgivarens arbete med att undersoka, genomféra och folja upp
verksamheten pé ett sidant sitt att ohilsa och olycksfall i arbetet forebyggs och
en tillfredsstillande arbetsmiljo uppnas” (AFS 2001:1 2 §). Det systematiska
arbetsmiljdarbetets syfte ir med andra ord att forebygga ohilsa och olycka (AFS
2001:1). I den nya foreskriften Organisatoriskt och socialt arbetsmiljéarbete
(AFS 2015:4) fortydligas detta forebyggande arbete men med ett tydligt fokus
pa att forebygga sadant som paverkar de psykosociala aspekterna av de anstilldas
vilbefinnande, sdsom arbetsbelastning, stress och krinkande sirbehandling,
mobbning och social exkludering.

Det finns olika angreppssitt for att jobba med arbetsmiljoarbete. Foreskriften
om systematiskt arbetsmiljéarbete tar i hog utstrickning avstamp i ett
forebyggande (preventivt) angreppssitt med fokus pa riskhantering. Ett annat
angreppssitt som kan relateras till “att uppna en tillfredsstillande arbetsmilj6”
ar hélsofrdmjande, dar det i stillet fokuseras pa sddant som redan fungerar
vil, i syfte att antingen behalla eller stirka detta. Dessa perspektiv kompletterar
varandra eftersom de pa olika sitt bidrar till att skapa sikra och hilsosamma
arbetsplatser dir médnniskor mér bra och trivs [5]. Hilsosamma arbetsplatser
och hilsofrimjande arbete ir av den anledningen begrepp som anknyter till
varandra.

I den hir rapporten har vi letat efter artiklar som beskriver och/eller diskuterar
hur arbetsmiljoarbetet bedrivs i féretag inom niringslivet, oavsett om
arbetsmiljoarbetets systematiska egenskaper framhalls eller inte. Vidare har vi
inkluderat artiklar som handlar om hur arbetsmiljoarbete gors i relation till
antingen foretagsstorlek eller arbetsorganisation.

Vi har utgétt frin EU:s definitioner av foretagsstorlek men anpassat
kategorierna av sma foretag och mikroforetag efter de studier som ingar i
projektet. Utgdngspunkten har varit att mikroféretag har firre 4n 10 anstillda
eller mindre 4n 2 miljoner euro i drsomsittning/balansomslutning, sma

foretag har 1049 anstillda och inte mer 4n 10 miljoner euro i drsomsittning/
balansomslutning, medelstora foretag har 50-249 anstillda och inte mer 4n

50 miljoner euro i arsomsittning eller 43 miljoner euro i balansomslutning [6],
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stora foretag har fler an 250 anstillda. De artiklar som ingér i studien anvinder
olika definitioner for att avgdra foretagsstorlek, men det r vanligast att antal
anstillda anvinds for att skilja foretagsstorlekar t. I vissa artiklar som handlar
om smd foretag ingar foretag med firre 4n 20 anstéllda, medan andra artiklar
inkluderar foretag med firre 4n 50 anstillda i samma kategori. Vid nigra
tillfdllen urskiljs mikroféretag eller egenforetagare. Dessa olikheter gor att vi
anvinder begreppet sma foretag nir det ar firre an 50 anstéllda och skriver ut i
den man mikroforetagen sirskiljs i artiklarna.

Arbetsorganisation ir ett begrepp som definieras lite olika i olika
sammanhang. I vardagligt tal stir arbetsorganisation ofta fér en organisation
som i sin verksamhet arbetar med att producera varor eller tjinster, men inom
organisationsforskningen avses ndgot annat mer specifikt. Eurofund [7] menar
att arbetsorganisation handlar om planering, organisering och ledning av
arbetet samt om de processer dir ansvar och arbetsuppgifter fordelas:

Work organisation is about the division of labour, the coordination and control of
work: how work is divided into job tasks, bundling of tasks into jobs and assignments,
interdependencies between workers, and how work is coordinated and controlled in
order to fulfil the goals of the organisation. It encompasses the tasks performed, who
performs them and how they are performed in the process of making a product or
providing a service. Work organisation thus refers to how work is planned, organised
and managed within companies and to choices on a range of aspects such as work
processes, job design, responsibilities, task allocation, work scheduling, work pace, rules
and procedures, and decision-making processes. (Eurofund)

Johansson och Abrahamsson [8 s. 73] skriver foljande:

Med arbetsorganisation menas det sitt pd vilket man organiserar teknik och arbetskraft
for att producera varor eller tjinster. Ett foretags arbetsorganisation stir i stindig
interaktion med det omgivande samhillet.

Med utgangspunkt i dessa definitioner innefattar begreppet arbetsorganisation,
i den hir rapporten, hur arbetet planeras, organiseras och leds. Var
utgdngspunke 4r att varje arbetsorganisation betonar olika faktorer i sitt

sdtt att planera, organisera och leda arbete, nagot som ocksa skapar olika
forutsiteningar for arbetsmiljéarbetet i organisationen. I den hir rapporten
har vi haft ett sirskilt intresse fér organisatoriska faktorer som lirande och
forindring, innovation och utvecklingsprocesser samt teknikanpassning —
faktorer som alla har biring pé arbetsmiljoarbetet. Vi har letat efter artiklar
som beskriver eller analyserar hur sambanden ser ut mellan féretagets
organisering av sitt arbetsmiljoarbete (exempelvis om det dr proaktivt/reaktivt,
systematiskt, bygger pd medverkan av de anstillda, etc.) och féretagets generella
arbetsorganisation.

Avgransningar

Sokningarna avgrinsades till att inkludera vetenskapligt granskade artiklar
pa engelska fran ar 2000 till 2022. Dirmed har inga bokkapitel eller annan
litteratur inkluderats. Vidare behandlar inkluderade artiklar féretag inom
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ndringslivet som beddmts vara intressanta i en svensk kontext. Det innebir att vi
i kunskapssammanstillningen har inkluderat artiklar som behandlar branscher
och yrken som 4ven finns i Sverige och som vi har bedomt ér intressanta for
forhallanden pa svensk arbetsmarknad. Dirmed har exempelvis artiklar som
undersdker arbetsmiljoarbete i kolgruvor exkluderats.

Disposition

I ndsta kapitel redogor vi kortfattat f6r hur artiklar identifierats, sorterats

och analyserats. En mer utférlig genomgang av metoden finns i bilaga

(se bilaga 1-6). Efter den kortfattade metodbeskrivningen presenterar vi
studiens resultat under tre huvudrubriker: Information om inkluderade artiklar,
Arbetsmiljoarbete i relation till foretagsstorlek och Arbetsmiljoarbete i relation

till arbetsorganisation. Direfter sammanstiller vi resultaten och diskuterar
metoden i diskussionsavsnittet. I det sista kapitlet redogor vi for slutsatser

och kunskapsluckor.
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2. Metod

Parallellt med denna kunskapssammanstillning genomforde Myndigheten

for arbetsmiljokunskap en enkitstudie med motsvarande forskningsfragor.
Dirfor inleddes projektet med ett antal méten mellan processledare,

forskare och informationsspecialist i syfte att diskutera uppdraget och
kunskapssammanstillningens syfte och forskningsfrigor. Direfter utarbetade
ansvariga forskare specifika inklusions- och exklusionskriterier for respektive
forskningsfraga. Gemensamt for dessa kriterier var att studierna skulle
undersoka organisationer i niringslivet och vara intressanta i en svensk kontext.
Genomforandet kan liknas vid en sd kallad "rapid review” som kinnetecknas av
systematisering men som inte gor ansprak pa att identifiera samtliga relevanta
publikationer inom det fokuserade omridet [9].

Beslut om sokstringar tog vi i dialog mellan forskare, informationsspecialist och
processledare hos Myndigheten f6r arbetsmiljokunskap. Vid denna tidpunke
tog vi ocksa ett beslut om att dela upp sékningarna i tva delar motsvarande

de tvé forskningsfrigor som uppdraget omfattade. I den forsta sokstringen
ville vi finga artiklar som handlar om hur arbetsmiljoarbete gors i relation

till foretagsstorlek. I den andra sokstringen ville vi finga artiklar som handlar
om hur arbetsmiljoarbete gors i relation till arbetsorganisation. De slutgiltiga
litcteratursokningarna genomforde informationsspecialisten i databaserna Web
of Science, Scopus, Psycinfo, Socindex och Business Source Complete i april
2022 (se bilaga 3). S6kningarna avgrinsades till att inkludera vetenskapligt
granskade artiklar pd engelska fran ar 2000 till 2022. S6kningarna resulterade
i1 693 triffar for forskningsfraga 1 och 1 435 triffar for forskningsfraga 2.
Gallring av artiklarna skedde i tvé steg dir varje forskningsfriga hanterades

for sig. I ett forsta steg gallrades dubbletter bort och sedan skannades de
kvarvarande 996 respektive 1 018 artiklarna baserat pa titel och abstract
utifran inklusions- och exklusionskriterierna. Under den inledande skanningen
inkluderades 45 artiklar, vilket innebir att 951 artiklar exkluderades for
forskningsfraga 1. For forskningsfriga 2 inkluderades 139 artiklar medan

879 artiklar exkluderades. Vid fulltextlisningen gallrades 131 artiklar bort,
vanligen pa grund av att studierna handlade om metodutveckling alternativt att
de inte bedomdes vara relevanta i en svensk kontext. I slutdinden inkluderades
53 artiklar i kunskapssammanstillningen (se figur 1).

For forskningsfriga 1 som handlar om arbetsmiljéarbete i relation till
foretagsstorlek inkluderade vi artiklar som underséker arbetsmiljoarbetet i
organisationer och som tydligt diskuterar resultatens betydelse specifike kopplat
till foretagsstorlek. Inom ramen for dessa kriterier inkluderades dven studier
som undersokte sma foretag. Forskningsfraga 2 behandlar arbetsmiljoarbete

i relation till arbetsorganisation. Hir inkluderade vi artiklar som handlar om
hur sambanden ser ut mellan féretagets organisering av sitt arbetsmiljoarbete
(exempelvis om det dr proaktivt/reaktivt, systematiske, bygger pd medverkan

23



av de anstillda) och foretagets generella arbetsorganisation, det vill siga det sitt
som arbetet planeras, organiseras och leds.

Bearbetning och analys av materialet genomfordes separat for varje
forskningsfraga. De artiklar som inkluderades efter den inledande

skanningen listes i sin helhet och sammanstilldes i tabellform enligt en

mall fér sammanstillning (se bilaga 4). Syftet med sammanstillningen i
mallen var att skapa en 6verblick 6ver artiklarnas innehall. Virt fokus har
varit att sammanstilla och tematisera artiklarnas resultat. For att sikerstilla
artiklarnas kvalitet har vi endast inkluderat vetenskapligt granskade artiklar

i kunskapssammanstillningen. Dirmed har inga bokkapitel eller annan
litteratur inkluderats. Sammanstillningen av artiklarna f6ljdes av konventionell
innehallsanalys [10] dér det sammanstillda materialet ldstes av forskargruppen
som manuellt gjorde noteringar om studiernas resultat. Direfter jaimforde

och sorterade vi artiklarna enligt dessa preliminira kategorier. Sorteringen
diskuterades i flera omgangar vilket ledde till att rapportens huvudteman
identifierades.

Nir vi ldste igenom artiklarnas resultatkapitel for att besvara den forsta
forskningsfragan om arbetsmiljoarbete i relation till foretagsstorlek identifierade
vi tvd olika spér. Bada spéaren handlar om hur arbetsmiljarbete gérs, men
medan artiklarna pa temat systematik och regelefterlevnad tar avstamp i betydelser
av lagstiftning och regelverk utgar artiklarna pa temat hdlsofrimjande insatser
fran hur arbetsmiljoarbete gors med fokus pa att bibehilla eller stirka hilsan

pa arbetsplatsen. Under dessa teman sorterades artiklarna efter huruvida de
jimforde utifrin foretagsstorlek, omfattade sma foretag eller behandlade externt
stdd fran foretagshalsor.

Nir vi analyserade materialet som hér till den andra forskningsfrigan om
arbetsorganisation, som dirmed inte hade fokus pa foretagsstorlek, identifierade
vi foljande teman: lirande; kultur, samarbete och stod; delaktighet och deltagande
i forindringsprocesser. Nir vi placerade material under dessa teman baserade

vi indelningen pa artiklarnas huvudsakliga innehéll. Det medfor att det finns
artiklar som delvis belyser exempelvis sikerhetskultur, men som huvudsakligen
diskuterar lirande, och artikeln har da placerats under temat ldrande.

De huvudteman som vi identifierade inom ramen f6r forskningsfraga 1 var
systematik och regelefterlevnad och hélsofrimjande insatser och for forskningsfraga
2 lirande; kultur, samarbete och stod samt delaktighet och deltagande i
[forindringsprocesser.
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Figur 1: Urval av artiklar

Referenser fran databassokningar
(n =1693 + 1435)

Granskade abstracts Exkluderade abstracts
(n =996 +1018) (n =951 + 879)

Granskade fulltexter Exkluderade fulltexter pga. bristande
(n=45+139) relevans (n =14 +117)

!

Inkluderade fulltexter
(n=31+22)
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3. Resultat

I foljande avsnitt beskriver vi resultatet. Inledningsvis presenterar vi
overgripande information om artiklarna och direfter beskriver vi artiklarnas
innehall och resultat. Forst beskriver vi studier som diskuterar arbetsmiljéarbete
i relation till foretagsstorlek, dir vi identifierat tvd huvudteman, nimligen
systematik och regelefterlevnad och hilsofrimjande insatser. Direfter presenterar

vi studier som diskuterar arbetsmiljoarbete i relation till arbetsorganisation och
dir vi identifierat tre huvudteman, nimligen lirande; kultur, samarbete och stid;
delaktighet och deltagande i forindringsprocesser.

Information om inkluderade artiklar

Totalt ingér 53 artiklar i kunskapssammanstillningen. Av dessa harrér 31 ill
forskningsfragan om arbetsmiljoarbete i relation till foretagsstorlek och 22

till forskningsfrigan om arbetsmiljoarbete i relation till arbetsorganisation.
Artiklarna dr publicerade i ett flertal tidskrifter (se tabell 1 och 2) och det ir
endast i ett fatal tidskrifter som fler 4n en artikel ar publicerad. En tidskrift
som sticker ut ar Safety Science dir 15 artiklar ir publicerade, nist intill jamnt
fordelade pa de tva forskningsfragorna.
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Tabell 1. Tidskrifter forskningsfraga 1

Tidskrift Antal

AAOHN Journal

BMC Public Health

Critical Public Health

Environment and Planning C-Government and Policy
Health Education Journal

Industrial Health

International Journal of Workplace Health Management
International Small Business Journal: Researching Entrepreneurship
Journal of Industrial Relations

International Journal of Networking & Virtual Organisations
Journal of Occupational and Environmental Medicine
Journal of Occupational Rehabilitation

Law & Policy

Occupational Medicine

Policy and Practice in Health and Safety

Policy Studies

Practice Periodical on Structural Design and Construction
Safety Science

Small Enterprise Research

Societies

Society, Health & Vulnerability

Work: Journal of Prevention, Assessment & Rehabilitation

Workplace Health & Safety
Totalt

e e T O O L | | O U e G S |

W
-

Tabell 2. Tidskrifter forskningsfraga 2

Tidskrift Antal

Accident Analysis & Prevention

Human Factors and Ergonomics in Manufacturing
International Journal of Emergency Management
International Journal of Industrial Ergonomics
International Journal of Occupational Safety and Ergonomics
International Journal of Workplace Health Management
Journal of Health and Safety at Work

Journal of Occupational Health Psychology

Journal of Risk Research

Journal of Safety Research

Journal of Workplace learning

Safety Science

A 0 ) A A A a 4a a N =2 N

Work: Journal of Prevention, Assessment & Rehabilitation
Totalt

N
N
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Flera av studierna har genomforts i de nordiska linderna: 10 i Sverige, 7 i
Danmark och 1 i Norge. Dessutom behandlar 5 studier bade Sverige och
Norge. I 1 artikel behandlas studier frin bade Sverige, Danmark, Tyskland och
ovriga Europa. Merparten av dterstdende studier (18) har genomférts i olika
linder i Europa. Nagra studier har ocksa genomférts i andra linder sisom
Australien (4), USA (2), Kanada (4), Iran (1) och Israel (1). De organisationer
som undersoks i studierna dr spridda 6ver flera branscher och det 4r dven vanligt
att organisationer inom flera branscher undersoks i samma studie (se bilaga 5).

Tabell 3. Lander

Land Antal

Australien 4
Belgien

Cypern

Danmark

Internationell

Iran

Israel

Italien

Kanada

Nederldnderna

Norge

Polen

Skottland och Norge

Storbritannien

Sverige 1
Sverige och Norge

Sverige, Danmark, Tyskland och Europa

Tyskland

USA

Osterrike
Totalt

= N N =2 g1 O OO =) a a N D 2 a g =2 =

a
w

Flera metoder finns representerade eftersom det i materialet finns en blandning
mellan kvantitativa studier, vanligtvis med utgingspunkt i enkiter, och
kvalitativa studier, frimst med utgdngspunkt i intervjuer och deltagande
observationer. Totalt ingar 22 studier med utgingspunkt i kvantitativa metoder
och 21 studier med utgdngspunke i kvalitativa metoder. I ytterligare 3 studier
anvinds bide kvalitativa och kvantitativa metoder. I 6vriga 7 studier anvinds
andra metoder som exempelvis litteraturstudier (se bilaga 5).
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Arbetsmiljoarbete 1 relation till foretagsstorlek

Nir vi analyserade artiklar relaterade till den f6rsta forskningsfrigan identifierade
vi foljande tva teman: systematik och regelefierlevnad och hilsofrimjande insatser.
Merparten av artiklarna berdr det forstnimnda temat och belyser olika aspekter
av hur arbetsmiljoarbetet gors i relation till arbetsmiljolagstiftning och regelverk.
Det andra temat omfattar i stillet artiklar som utgar frin ett hilsofrimjande
perspektiv och belyser dels betydelsen av foretagsstorlek i relation till hilsofrimjande
insatser pa arbetsplatser, dels méjligheter och utmaningar f6r hilsofrimjande
arbete i sma foretag.

Systematik och regelefterlevnad

I 9 av de studier som identifierats inom ramen for detta tema jaimfors hur
arbetsmiljdarbetet gors i foretag av olika storlek, oftast sma, medelstora och
stora foretag [11-19]. 10 studier fokuserar i stillet pa arbetsmiljoarbete i just
de sma foretagen och belyser forutsittningar for arbetsmiljoarbete samt hur
arbetsmiljé prioriteras och uppfattas inom dessa foretag [20-29]. 4 studier
handlar i stillet om foretagshilsors insatser i de sma foretagen [30-33].

Studier med jamférande ansats

I en del av studierna med en jimforande ansats beskrivs arbetsmiljoarbetet vara
bittre i storre foretag jamfort med mindre foretag eftersom stora foretag ofta
har mer resurser att satsa pd arbetsmiljoomréidet, mer utvecklad systematik
kring arbetsmiljoarbetet samt starkare sikerhetskultur [11, 13, 16, 19]. Med
utgdngspunkt i en kvantitativ studie undersoker Nordlof et al. [16] om det
finns ndgot samband mellan systematiskt arbetsmiljoarbete och foretagsstorlek,
sikerhetskultur och ekonomi. Resultaten visar att storre foretag hade ett mer
systematiserat arbetsmiljéarbete jamfort med mindre foretag. Vidare visade
resultaten att foretag med stabil ekonomi och stark sikerhetskultur ocksa

hade ett mer systematiserat arbetsmiljéarbete och vice versa, det vill siga

att mindre foretag med instabil ekonomi och simre sikerhetskultur hade
mindre systematiserat arbetsmiljéarbete. Vidare diskuterar Al-Bayati [11]

med utgingspunke i en kvantitativ studie av foretagsstorlekens betydelse for
sikerhetskultur, sikerhetsklimat och sikerhetsbeteende hur storre foretag har
starkare sikerhetskultur och bittre sikerhetsbeteende. Detta eftersom mindre
foretag inte har samma resurser for arbetsmiljéarbete som storre foretag.

Bonafede et al. [13] visar, med utgingspunkt i en kvantitativ studie av skillnader
i arbetsgivares uppfattningar av arbetsmiljoarbete beroende pa foretagsstorlek

i Italien, att arbetsgivare vid mikroféretag inte sig fordelarna med att arbeta
med riskbedomning och arbetsmiljéledning. Dessa arbetsgivare tenderade dven,
till skillnad fran arbetsgivare vid storre foretag, att se arbetsmiljoarbete som ett
krav frin arbetsmilj6lagstiftning snarare an nagonting bra i sig. En delvis annan
bild presenteras av Serensen et al. [19] som med utgangspunkt i en kvantitativ
studie av fysisk, kemisk och psykosocial arbetsmiljé visar att kvaliteten pa
arbetsmiljoledningssystem dr hogre i stora foretag jimfort med i sma foretag.

De smi foretagen hade dock generellt bittre psykosociala arbetsvillkor jimfort
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med storre foretag. Vidare kommer Serensen et al. [19] fram till att vilken typ
av dgande fOretaget har dr viktigare 4n inom vilken bransch som foretaget verkar
nir det kommer till arbetsmiljoforhéllanden. Enligt artikelns resultat gar det
inte att se att nagon bransch utmirker sig nir det kommer till relationen mellan
foretagsstorlek och arbetsmiljo.

Nagra artiklar presenterar i stillet studier med en ansats att jimféra mindre
foretag. Dessa artiklar pekar pa att de minsta foretagen arbetar mindre med
lirande och utbildning, eller att de arbetar pd andra sitt med ldrande. Vidare
pekar artiklarnas resultat pa enskilda foretags olika forutsittningar och
utmaningar samt lyfter ett behov av anpassning [12, 17]. Exempelvis fokuserar
Bluff [12] pé kraven som éligger arbetsgivare att tillhandahélla information,
utbildning, instruktioner och arbetsledning for anstillda i arbetsmiljérelaterade
fragor. Artikeln tar utgdngspunkt i resultatet av en studie av 46 smé (0-19
anstillda) och medelstora (20-249 anstillda) foretag i Australien, och visar hur
de allra flesta foretag, inklusive samtliga sma foretag, priglades av ett begrinsat
arbete med att exempelvis informera och utbilda personal i arbetsmiljofragor.
En slutsats fran studien 4r att det 4r vikeigt att ta hinsyn till de utmaningar som
mindre f6retag kan méta vid tillimpning av arbetsmiljéregler. Nordlofs et al.
[15] kvantitativa studie indikerar & andra sidan att det inte finns ndgot samband
mellan smé och medelstora foretags prioriteringar inom arbetsmiljoomradet.
Pinder et al. [17] diskuterar med utgangspunkt i en kvalitativ studie olika
utmaningar med att bedriva forskning om arbetsmiljo (OHS) i mikrofé6retag,
sma foretag och medelstora féretag, samt hur dessa utmaningar kan évervinnas.
Resultaten visar att individers bakgrund, vilken typ av bransch de verkar

i, vilken typ av arbete som utfoérs samt organisationskulturen paverkar
arbetsmiljopraxis mer 4n vad foretagsstorlek gor. Enligt forfattarna priglas

dessa mindre organisationers arbetsmiljopraxis av tyst kunskap, "learning by
doing’ och improvisation, praktiker som forfattarna dock menar inte behover
vara mer osikra dn mer formell arbetsmiljopraxis. Snarare kan forfattarna se att
arbetsgivarna utvecklat en skicklighet dir de stindigt behover anpassa regler och
kunna tillimpa dem i en férinderlig miljo.

Swetsloot et al. [18] diskuterar med utgdngspunkt i fem olika studier
(genomforda i Sverige, Danmark, Tyskland och tvd genomf6rda pa europeisk
niva) framgingsrika strategier for arbetsmiljarbete i stora, sma och

medelstora foretag samt mikroforetag och betonar vikten av att strategier for
arbetsmiljoarbete anpassas till foretagets storlek. Swetsloot et al. [18] menar

att de stora foretagen priglas av en bittre arbetsmiljo generellt jimfort med de
mindre foretagen, bland annat pa grund av att de forstnimnda ofta anstiller
arbetsmiljoexperter, kdper in extern expertis vid behov samt har en god
systematik i arbetsmiljarbetet. Enligt forfattarna tenderar stora foretag dock att
ha simre psykosocial arbetsmiljo. Arbetsmiljostrategier som fungerar vil i sma
som medelstora foretag involverar enligt Swetsloot et al. [18] att de anstillda 4r
delaktiga i arbetsmiljostrategin, att ledningen dr engagerad och att det finns en
arbetsmiljoledning. Kunskapsoverforing ar viktigt. Artikeln lyfter att smé foretag
ar i sirskilt stort behov av foretagshilsovard. Till mikroforetag rekommenderas
lattldsta guider som dven bidrar till en gemensam organisationskultur. En bra
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strategi for okat lirande beskrivs vara att forse foretagsigare och anstillda med
nagra goda exempel att arbeta utifrin. Sammanfattningsvis podngterar Swetsloot
et al. [18] att foretag fungerar olika, dels beroende pa storlek, dels beroende pa
organisationsstruktur och kultur samt en forinderlig extern kontext. Dirfor,
menar forfattarna, behover strategier for framgangsrikt arbetsmiljoarbete ocksa
vara olika och innefatta bade top-down och bottom-up. Strategier behéver dven
anpassas efter olika organisationer.

Lehaney et al. [14] presenterar resultaten av en enkitstudie som undersoke
attityder till utbyte mellan mindre och stérre foretag i byggbranschen i
Storbritannien. Forfattarna argumenterar att det dr viktigt att storre foretag
hjilper mindre féretag med deras arbetsmiljoarbete och menar att virtuella
organisationer kan vara ett sitt att gora detta pa.

Studier om unika forutsattningar i sma foretag

Tio studier tar plats i en pagaende diskussion om hur arbetsmiljolagstiftning
och regelverk efterfoljs inom sma foretag [20-29]. De flesta studierna visar att
dgare av sma foretag dr mindre intresserade av arbetsmiljolagstiftning och dven
att de har bristande kunskap om lagstiftningen specifikt och arbetsmiljoarbete
generellt. Detta problematiseras ocksa i studierna och olikheter inom sma
foretag och olika sitt att gora arbetsmiljoarbete diskuteras.

Hasle et al. [26] menar att det varit for stort fokus pa hur aktorer utanfor de
sma foretagen kan paverka arbetsmiljon och for lite fokus pa hur personerna
som finns i de sma foretagen, sirskilt dgarna, uppfattar arbetsmiljon. Syftet
med den kvalitativa studien 4r att undersoka hur dgare av smé foretag

forstar arbetsmiljon och det dagliga arbetsmiljoarbetet. Tjugotre intervjuer
genomfordes med dgare till sma foretag i bygg- respektive metallindustrin i
Danmark. I fokus for analysen 4r de sociala relationer som byggs upp 6ver

tid i foretagen, dgarens identitetsprocess och vilken betydelse dessa har for
arbetsmiljoarbetet. Precis som Vickers et al. [29] och Baldock et al. [20]

visar Hasle et al. [26] att de smd foretagen dr unika och dirfor olika och att
intervjupersonerna har olika uppfattning om arbetsmilj6fragor. Resultaten visar
dven att arbetsmiljofrigor ansags viktiga men att intervjupersonerna fraimst
ville vara bra minniskor. Intervjupersonerna forsokte hitta ett sitt att hantera
arbetsmilj6fragor pa en nivd som bade anstillda och branschrepresentanter
ansig vara godtagbara, snarare dn att forsoka leva upp till samtliga
arbetsmiljokrav. Detta medférde att det fanns tendenser att nedvirdera risker,
upplevelser av att regelverket ar for byrakratiskt och en tendens att lyfta

over delar av arbetsmiljoansvaret pa de anstillda. Det sistnimnda tolkas av
forfattarna vara ett st for dgarna att inte kinna sig skyldiga ifall nigon anstilld
skulle raka ut for skada. Hasle et al. [26] menar att det behdvs andra sitt att
jobba med forebyggande arbetsmiljoarbete, sitt som passar for smaforetagares
uppfattning om arbetsmiljé och arbetsmiljéarbete. Aven MacEachens et al.
[28] litteraturstudie om arbetsplatser pd sma foretag och deras processer och
forstaelse for arbetsmiljoarbetet visar att det tenderar att saknas resurser for
att engagera sig i arbetsmiljofragor samtidigt som informella sociala relationer
enligt forfattarna kan komplicera fokuset pa arbetsmiljobehov.
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Vickers et al. [29] undersdker kunskap om och attityder till
arbetsmiljolagstiftning inom sma foretag med firre 4n 50 anstéllda i
Storbritannien samt hur de smé foretagen reagerar pa arbetsmiljoinspektorers
krav. Studien genomfordes genom telefonenkiter med 1 087 deltagare och
108 intervjuer med dgare och chefer, anstillda, arbetsmiljoinspektorer samt
representanter for stod till minoriteter. Vickers et al. [29] studie visade att
kunskaperna om arbetsmiljolagstiftningen generellt var lag i de undersokta
foretagen. Vidare sags lagstiftningen ofta som en bérda och det fanns en
osikerhet hos foretagarna om vilka krav som finns. Studien identifierade ocksa
en uppfattning om att hog konkurrens gor det svért att satsa pa arbetsmiljon.

Baserat pa olikheterna sorterades empirinin i féljande tre kategorier:

* Avoiders innefattar foretag som undviker lagstiftning och kontakt med
myndigheter, strivar efter att kapa kostnader samt ofta har okvalificerad
arbetskraft och simre arbetsvillkor.

* Reactors ir den kategori dir flest foretag i studien placeras. Kategorin
innefattar tva olika typer av foretag. Dels minimalists som ser
arbetsmiljolagstiftning som en bérda, vill kapa kostnader, tycker att
arbetsmiljoarbetet handlar om sunt férnuft och inte girna féljer lagkraven,
men som dr mer synliga dn avoiders. Positive responders har storre insikt
i arbetsmiljolagstiftningen, storre acceptans for lagkraven samt generellt
kvalificerad arbetskraft och bittre arbetsvillkor.

* Proactive learners bestir av foretag som har ganska god kunskap om
arbetsmiljolagstiftningen, dir policys och arbetsmiljoprakeiker 4r vil
integrerade i organisationens rutiner. Féretag inom den hir kategorin ser
regelverk som mojligheter till forbattringar och lirande.

Liknande resultat redovisar dven Baldock et al. [20] i en kvantitativ studie om
sma foretag i Storbritannien. I artikeln beskrivs sma foretag generellt ha lag
medvetenhet om lagstiftning och ligre benigenhet att arbeta forebyggande.
Studien kunde dock inte identifiera nagot statistiskt samband mellan

kunskap om arbetsmiljolagstiftning och férbattringar rérande arbetsmiljo.
Champoux och Brun [23] undersokte arbetsmiljoledning i sma foretag inom
tillverkningsindustrin i Québec, Kanada. Med utgingspunkt i telefonintervjuer
med dgare eller chefer vid 223 foretag visar dven denna studie att dgarna

hade bristande kunskap om arbetsmiljéfrigor och inte forstod vidden av
arbetsmiljoutmaningarna inom féretagen. Respondenterna gav snarare en bild
av att det inte fanns nagra problem. Enligt forfattarna ligger detta i linje med
tidigare forskning som visat att en sddan uppfattning snarare kan bero pa att
foretagen ir isolerade i sin verksamhet, har bristande information/kunskaper om
dessa fragor samt en generellt lag niva av férebyggande arbete. Trots detta fanns
det ett visst forebyggande arbete inom foretagen, i regel sidant som krivs for att
uppritthélla produktionen.

I en svensk kontext undersoker Gunnarsson et al. [25] om implementeringsstdd
for att stodja smé foretag (4—40 anstillda) med systematiskt arbetsmiljoarbete
har effekt. Analys av 23 foretag visar att foretagen hade svért att leva

upp till kraven i arbetsmiljélagstiftningen. Slutsatsen som dras ar att
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implementeringsstdd for systematiskt arbetsmiljdarbete till sma foretag

har begrinsad effekt — sirskilt med tanke pa kostnaderna (tid och resurser)

for implementeringsstddet. I en kvalitativ studie om sma foretag (5-30
anstillda) i Skottland och Norge kommer Corneliussen [24] tvirtom fram

till att smd foretag inte nédvindigtvis har vare sig mindre kunskap om
arbetsmiljolagstiftning eller brist pd motivation att arbeta med arbetsmiljéfragor.
I denna studie om sma foretag inom bioteknik har man snarare sett det
motsatta, att rutiner och forsiktighetsitgirder genomsyrar organisationerna.

I flera studier poingteras att sma foretag inte 4r en enhetlig grupp utan

har sinsemellan unika férutsittningar [20, 26, 29]. Baldock et al. [20]

visar att variationer i detta avseende berodde pa foretagens sammanhang

och kulturella kontext. Enligt Vickers et al. [29] dr dessa olikheter framst
kopplade till foretagsstorlek, utbildning, attityder till arbetsmiljolagstiftning,
marknadsposition, ekonomi samt om det fanns krav fran arbetsmiljoinspektorer.

Aven Barretts et al. [21] studie har sin utgangspunkt i utmaningen att mindre
foretag 4r mindre bendgna att anamma och f6lja lagar och regler f6r arbetsmiljo.
Genom en litteraturstudie och analys av olika bloggar och webbsidor slar
forfattarna 4 andra sidan fast att det offentliga narrativet om hur sma foretag
hanterar arbetsmiljoregler ocksa kan paverka hur dgare och chefer p4 mindre
foretag sedan hanterar arbetsmiljoregler.

Landstad et al. [27] undersoker smaforetagsigares erfarenheter av att hantera
arbetsgivaransvarets skyldigheter i relation till arbetsmiljéledning. Nio
foretagsigare inom stidsektorn intervjuas och forfattarna identifierar sirskilt en
form av virderingsstyrt ledarskap som beskrivs som en forlingning av personens
egna virderingar och uppfattning om sunt férnuft. Ledarstilen beskrivs
kinnetecknas av tre delar. Den f6rsta delen dr ett fokus pa att skapa relationer
med de anstillda dir de ses som familjemedlemmar och som nyckelfaktorer

for att foretaget ska lyckas. Den andra delen ar att visst ansvar 6verfors frin
ledare till anstilld si att den anstillde har ett visst handlingsutrymme kopplat
till sina arbetsuppgifter. Den tredje delen ir ett ledarskap som bygger pa goda
intentioner snarare 4n pd kunskap om arbetsmiljoledning eller kunskap om
systematiskt arbetsmiljdarbete. Forfattarna menar att det finns bade fordelar och
nackdelar med ledarstilen. A ena sidan ir vissa ledare stottande och duktiga pa
att kommunicera — deras ledarstil ses bidra till en god psykosocial arbetsmiljé
for de anstillda, 4 andra sidan 4r det virderingar snarare an kunskap om
arbetsmiljoledning som styr deras arbete. Boustras et al. [22] kvantitativa studie
undersoker vilka faktorer som paverkar sikerhetsarbetet inom mikroféretag
med firre 4n 10 anstillda. Detta har undersékts genom en enkitundersokning
med 244 mikroforetag fran olika sektorer pa Cypern. I enkiten undersoktes
foretagens demografiska forutsittningar samt faktorer som tidigare visats
paverka sikerhetsutfall, sisom huruvida arbetstagare involveras i beslut om
sikerhet, arbetstagares instillning till skyddsatgirder, samt sikerhetsutbildning.
Resultaten visar att sikerheten paverkades positivt av arbetsmiljopolicyer,
riskbeddmningar och tillging till skyddsutrustning. Diremot visade sig

de anstilldas involvering i beslut om sikerhet samt inférandet av ett
kvalitetsledningssystem inte ha sé stor effekt pa sikerhetsutfallet.
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Artiklarna ger flera tips for att stirka arbetsmiljarbete i smé foretag, och hir
foljer ett urval:

* Fler inspektioner av tillsynsmyndighet f6r att uppmuntra till forbéttringar
av arbetsmiljdarbetet [20, 27].

* Utveckling av enklare och billigare metoder f6r att implementera
systematiskt arbetsmiljoarbete [25].

* Utveckling av st6d till dgare av sma foretag for att stirka deras kunskap om
arbetsmiljoledning sivil som arbetsmiljokunskaper till anstillda [27].

* Tydliggora att beslutsfattare och foretagshilsor behéver ta hinsyn till sma
foretags unika villkor i jimforelse med stora foretag [28].

¢ Tydliggora att foretagshilsovirden ir en viktig akeor for att stdtta sma
foretag i deras arbetsmiljdarbete [27].

Studier om stod fran foretagshalsor

I ett fatal artiklar undersoks hur mindre foretag nyttjar tjanster fran
foretagshilsor, det vill siga fran foretag som erbjuder foretagshilsovird. I dessa
artiklar berors aspekter som betydelsen av foretagsstorlek och av kunskap om

arbetsmiljofragor generellt och foretagshilsornas roll och utbud specifike [30-33].

I tva studier undersoks frigan ur de mindre féretagens perspektiv. Harrisons et
al. [31] kvantitativa studie undersoker vilka férutsittningar som far sma och
medelstora foretag med 30-250 anstillda i Storbritannien att képa tjinster
fran foretagshilsor. Enkitdata frin 387 foretag analyseras och resultaten visar
att foretagsstorlek och kunskap om foretagshilsovérd ar viktiga aspekter som
paverkar om dessa foretag koper tjdnster. Dessa aspekter beskrivs dven av
Gunnarsson et al. [30], Schmidt et al. [32] och Vinberg et al. [33] paverka sma
foretags bendgenhet att kopa tjinster. I en enkitstudie undersoker Gunnarsson
et al. [30] hur entreprendrer i svenska sma foretag med firre 4n 50 anstillda
anvinder foretagshilsovird. Enkiten besvaras av 496 personer i en forsta
omgang och av 251 personer i en uppfoljning fem ar senare. Resultaten visar att
de flesta av de svarande foretagen inte har nagot avtal. Detta giller 80 procent
av de foretag som har anstillda och 97 % av de foretag som inte har anstillda.
Vidare visar resultaten att de smé foretag som har avtal dven visade mer intresse
for arbetsmiljofrigor och hade mer kunskap om arbetsmiljofragor generellt i
foretaget.

I tvd andra studier undersoks hur samarbetet upplevs fran foretagshilsors
perspektiv. I en kvantitativ studie underséker Vinberg et al. [33] hur
representanter for foretagshilsor i Sverige och Norge upplever samarbetet
med smd foretag med firre dn 20 anstillda. En enkidt besvaras av 87 norska
foretagshilsor och 51 svenska. Resultaten visar att sma foretag i Sverige
fraimst efterfrigade individuella hilsoundersokningar, andra typer av
hilsotjanster samt rehabilitering. I Norge efterfrigades i stillet st6d med
arbetsmiljoledningssystem, belastningsergonomi och yrkeshygien. De norska
foretagshilsorna rapporterade i hogre utstrickning dn de svenska att de gav
radgivning och information till de smé foretagen samt att de pratade om
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mél med samarbetet och utvirdering av foretagshilsans insatser. Vidare visar
resultaten att undersokta foretagshilsor i Sverige menar att sma foretag tenderar
att ha ett lagt intresse for foretagshilsovird och dven bristande kunskaper om
bade arbetsmiljéfrigor och foretagshilsovard. Efterfragan pé utbildningar var
dock lag i bade Sverige och Norge. En av utmaningarna som féretagshilsor

i Sverige rapporterar 4r att sma foretag prioriteras ldgre dn storre foretag for

att det 4r mindre 16nsamt for foretagshilsorna att jobba med sma foretag.
Sammanfattningsvis rapporteras att norska foretagshilsor arbetar inom

ett brett spektrum som innefattar bade fysisk och psykosocial arbetsmiljo,
arbetsorganisation och ledarskap samt att de svenska foretagshilsorna till synes
fokuserade mer pé individen med hilsoundersékningar och rehabilitering [33].
Schmidt et al. [32] genomforde en kvalitativ studie med syfte att underséka
foretagshilsornas stod till sma foretag. Man intervjuade dels foretagshilsor, dels
sma foretag (med firre 4n 50 anstillda) som var deras kunder. Sammanlagt hélls
67 intervjuer med foretagshilsor och med sma foretag i deras kundkrets. Efter
tio ar genomfordes 25 uppfoljningsintervjuer, vilket gor att artikeln bidrar med
ett lingre tidsperspektiv och dirmed méjliggor jamforelser Gver tid. Resultaten
visar att personer i de sma foretag som ingick i studien upplevde att de kinde till
foretagshilsornas tjansteutbud men att de samtidigt inte upplevde att de hade
nagra arbetsmiljoproblem som de behdvde anlita externt stéd for att 16sa. De
tjanster som efterfragades var hilsoundersdkningar och rehabilitering. Vidare
visar resultaten att bade foretagshilsor och de sma féretagen var nojda med
samarbetet vilket Schmidt et al. [32] menar tyder pa att det inte kommer att ske
nagra storre forindringar over tid. Forfattarna diskuterar dven utmaningar nir
lagstiftning pabjuder att fretagshilsor ska silja forebyggande tjanster riktade till
organisationer samtidigt som tjdnster inom detta omrade inte efterfragas av de
sma foretagen [32].

I syfte att stimulera till utokat samarbete mellan f6retagshilsor och sma foretag
ges bland annat foljande forslag i artiklarna:

* Skapande av nitverk dir representanter f6r arbetsgivare och
arbetstagare i smé foretag fran olika branscher kan triffas och diskutera
arbetsmiljorelaterade frigor, med sirskilt fokus pa foretagshilsovard (30, 33].

* Att foretagshilsor anpassar sina tjinster for att passa de smé foretagens

specifika utmaningar [32-33].

* Att foretagshilsor riktar marknadsforingsinsatser specifikt for att né sma

foretag [33].

* Insatser for att forbdtera dialogen mellan foretagshilsor och sma féretag for
att stirka de sma foretagens intresse for arbetsmiljoomradet [33].

* Insatser for att ge ledare f6r sma foretag 6kad kunskap om
arbetsmiljolagstiftningen [32] och om foretagshilsovérd [33].

* Insatser for att forbdttra foretagshilsors kunskap om de smé foretagens
arbetsvardag [32].

* Infor ekonomiska incitament for att motivera fler sma foretag att anlita

foretagshilsor [32-33].

* Anstilla fler arbetsmiljoinspektorer [32].
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Temasammanfattning

Sammanfattningsvis pekar de studier som vi identifierat inom detta tema pa
att det finns vissa skillnader baserat pa foretagsstorlek, dir de storre foretagen
ofta har ett mer strukturerat och systematiskt arbetsmiljdarbete och en
starkare sikerhetskultur. Samtidigt pekar en del av dessa studier pd att den
psykosociala arbetsmiljon kan vara bittre i mindre féretag. Det finns dock
inte nagot enhetligt stod for att foretagsstorlek 4r avgdrande for kvaliteten

pa arbetsmiljdarbetet utan bransch, ekonomi, dgandeform, extern kontext,
organisationsstruktur och kultur lyfts i olika artiklar fram som betydelsefulla
aspekter i relation till arbetsmiljdarbete.

Vidare belyser studier inom detta tema att smé foretag tenderar att ha lag
kunskap om arbetsmiljolagstiftning och regelverk, bristande forstaelse for egna
arbetsmiljoproblem och bristande resurser for att satsa pa arbetsmiljoarbetet.
Samtidigt betonas i flera artiklar hur de sma féretagen inte utgdr en enhetlig
grupp utan dr sinsemellan olika och att arbetsmiljoarbete i sma foretag

paverkas av flera faktorer. Med anledning av det presenteras i flera artiklar

ocksa argument for att det behovs andra sitt att arbeta med forebyggande
arbetsmiljdarbete som anpassas efter unika férutsittningar i just sma foretag.
Tillsynsmyndigheter och foretagshilsor diskuteras i en del artiklar som ett stod i
arbetsmiljoarbetet.

Inom ramen for temat beskrivs dven de sma foretagens intresse for, och kunskap
om, foretagshilsovird vara ganska lagt, och studierna visar att de tjanster som
kops frimst dr hilsoundersokningar. Vidare lyfter studierna ett behov av bittre
samarbete mellan foretagshilsor och sma foretag.

Halsoframjande insatser

Atta artiklar handlar om insatser for att bibehilla eller stirka sadant som redan
fungerar vil pd arbetsplatser [34—41]. Fyra av dessa artiklar har ett jimférande
perspektiv dir foretagsstorlek identifieras vara av betydelse for bendgenheten att
investera i hilsofrimjande insatser. Resterande fyra artiklar fokuserar i stillet

pa mojligheter och utmaningar for att skapa hilsofrimjande arbetsplatser i sma
foretag.

Studier med jamférande ansats

Med utgingspunkt i en kvantitativ studie diskuterar Beck et al. [35]
foretagsstorlek som den frimsta prediktorn f6r hilsofrimjande insatser, och
hur de storre foretagen didrmed arbetar mer hilsofrimjande 4n de mindre
foretagen. Andra prediktorer dr god ekonomi samt tillging till interna
arbetsmiljdspecialister. Vidare visar Taylors et al. [38] kvantitativa studie
hur mindre foretag visade ett ligre intresse for hilsofrimjande insatser 4dn
de mellanstora och stora foretagen och detta trots att insatserna bedémdes
som effektiva. Aven Tenney et al. [39] visar att de storre foretagen priglas av
ett bide mer omfattande och mer systematiskt hilsofrimjande arbete 4n de
mindre foretagen. Aven i denna artikel diskuteras saledes hur foretagsstorlek
har stor betydelse for hilsofrimjande insatser. Dessa resultat dr ocksa i linje
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med Banwells et al. [34] diskussion om hur det 4r svart att genomféra
hilsofrimjande insatser i sma och medelstora foretag pa grund av att det 4r svart
att fa tid och resurser for att tillgodose allas individuella behov och 6nskemal
relaterat till de hilsofrimjande insatserna.

For att lyckas med hilsofrimjande insatser foreslas i artiklarna bland annat

foljande:

* Att hinsyn tas till foretagsstorlek och att hilsofrimjande aktiviteter
skriddarsys for olika arbetsplatser [38—39].

* For att fler foretag ska investera i hilsofrimjande aktiviteter behover
kostnaderna for sidana aktiviteter hillas nere [38].

* Ledningen behover stod [38].

Studier om mojligheter och utmaningar med halsoframjande
arbete i sma foretag

Tva studier beskriver frimst mojligheterna med insatser for att skapa
hilsosamma arbetsplatser i sma foretag. Landstad et al. [37] undersoker vad
chefer i sma foretag tycker ir viktigt for att skapa arbetsplatser med en god
arbetsmiljé dir anstillda mér bra och trivs. Resultaten visar att cheferna tar
hinsyn till aspekter pa bade individniva och organisationsniva for att lyckas
med detta. Bland annat lyfts faktorer som att de anstillda 4r flexibla, solidariska,
engagerade och sociala som viktiga for att lyckas. Forfattarna argumenterar dven
for att en platt organisation dir chefer bygger fortroende genom att skapa bra
relationer och lira kinna sina anstillda 4r en bra férutsittning for ate lyckas
med att skapa en hilsosam arbetsplats och en hilsofrimjande kultur. Nir det
giller chefskapet beskrivs det processorienterade arbetssittet som en viktig
forutsittning for att lyckas; hir nimns 4ven vikten av god kommunikation.
Resultaten visar att cheferna i studien 4r vil medvetna om hur de kan arbeta,
dvs. att de har resurser i form av kompetens for detta. I en kvalitativ studie
undersoker Wiman et al. [41] pa vilka sitt chefer i sma foretag uppfattar att
deras foretag stirker de anstilldas hilsa. Overgripande visar resultaten att
hilsosamma arbetsplatser skapas genom att chefer prioriterar hilsa. Cheferna
uppfattade att de kan stirka anstilldas hilsa och de menade dven att detta var
bra for foretaget. Insatserna som de genomfért omfattade att ge mojligheter

till fysisk aktivitet, gratis frukt och tillging till massage. Vidare sig cheferna att
deras eget agerande paverkade de anstillda och att de dirmed forsokte agera som
forebilder. Cheferna menade att insatserna medfort 6kad arbetstillfredsstillelse
och en bittre psykosocial arbetsmiljo.

Tva andra studier undersoker frimst vilka utmaningar som kan uppkomma i
arbetet med att skapa hilsosamma arbetsplatser [36, 40]. I sin kvalitativa studie
identifierar Hedlund et al. [36] externa aspekter som hindrar sma foretag frin
att investera i hilsofrimjande insatser. Studien baseras pa fallstudier i 8 norska
och 10 svenska foretag. Resultaten visade att det kan upplevas svart att fa grepp
om och implementera lagstiftning och att det fattas bade tid och metoder for
att implementera regelverket. Forfattarna lyfter olika faktorer som kan vara
hindrande f6r sma foretag i deras utveckling av hilsosamma arbetsplatser:
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”stelhet” i arbetsmiljolagstiftningen, brist pa tillgingliga verktyg och metoder
anpassade till smé foretags forutsittningar, begrinsad anvindning av
foretagshilsor och av socialforsikringssystemet. Ddremot rapporterar forfattarna
att det finns bade behov av och intresse f6r 6kad kompetens inom omridet. I en
annan kvalitativ studie underséker Vinberg et al. [40] hur smé fSretag tar sig an
workplace health management (WHM) efter att de deltagit i ett hilsofrimjande
utvecklingsprojekt. De overgripande resultaten visade att mellancheferna slets
mellan att skapa hilsosamma arbetsplatser och att hilla uppe lonsamheten. Att
delta i projekt medforde okad kunskap om arbetsmiljs- och hilsorelaterade
fragor for dessa mellanchefer, och genom nitverksdeltagande fick cheferna bade
kunskap om WHM och verktyg for att jobba med detta pa arbetsplatsen. Men
det var dven viktigt med stdd fran hogre chefer. Dessutom péverkade externa
faktorer hur mycket cheferna kunde satsa pA WHM; hir paverkade faktorer
som fokus pa lonsamhet, krav frin kunder, lagstiftning etc. Mellancheferna var
intresserade av WHM, men eftersom deras arbetsborda var sd hog var det svért
for dem att prioritera att implementera konceptet. Resultaten stimmer dverens
med Landstads et al. [37] studie, som ocksd identifierar pengar, chefernas hoga
arbetsbelastning och arbetsmiljolagstiftningen som utmaningar for att lyckas

med WHM.

For att stotta sma foretag i att skapa hilsosamma arbetsplatser ges bland annat
foljande forslag i artiklarna:

e Skapa lokala eller regionala nitverk for chefer i sma foretag dir de
kan triffas och diskutera arbetsmiljofragor [36, 40]. Det foreslis att
foretagshilsor kan koordinera nitverken for att forbéttra sitt samarbete
med sma foretag [36].

* Anpassa strategier och verktyg for att stotta sma foretag att implementera
arbetsmiljolagstiftning [36, 40].

Temasammanfattning

Sammanfattningsvis belyser artiklar som identifierats inom ramen fér detta tema
betydelsen av foretagsstorlek f6r benigenheten att investera i hilsofrimjande
insatser. Detta eftersom resultaten i en del av de inkluderade studierna visar att
stora foretag satsar resurser inom omradet medan smé och medelstora foretag
inte gor det i samma utstrickning. Vidare pekar en del av de artiklar som vi
identifierat inom detta tema p3 att engagerade chefer, goda interna relationer
mellan chefer och anstillda, platta organisationer och processorienterade
arbetssitt utgor mojligheter for att skapa hilsofrimjande arbetsplatser i smé
foretag. Bristande resurser, hog arbetsbelastning, arbetsmiljolagstiftning, brist
pa tid och kunskap samt krav pa lonsamhet identifieras i stillet som utmaningar
for detsamma.
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Arbetsmiljoarbete i relation till
arbetsorganisation

Nir vi analyserade artiklar relaterade till den andra forskningsfragan
identifierade vi foljande tre teman: lirande; kultur, samarbete och stod; delaktighet
och deltagande i forindringsprocesser. 1 tio artiklar belyses kopplingen mellan
lirande pé grupp- och organisationsniva och arbetsmiljoarbete [42-51].

Tva artiklar belyser i stillet sambandet mellan kulturella aspekter och ett
vilfungerande samarbete och stod, aspekter som i sin tur diskuteras som
avgorande for/i arbetsmiljdarbetet [52-53]. I tio artiklar belyses hur anstilldas
och chefers delaktighet och deltagande i férindringsprocesser ir av vike for ett

framgangsrikt arbetsmiljoarbete [54-63].

Larande

Ett av de teman som identifierats belyser kopplingen mellan lirande pa
grupp- och organisationsnivé och arbetsmiljoarbete. I en del av dessa artiklar
diskuteras lirande som avgérande for att stirka arbetsmiljoarbetet [43, 47,
51]. I andra artiklar lyfts i stillet sikerhetskultur fram som en viktig aspekt
for lirandeprocesser, processer som vilka i sig diskuteras som viktiga f6r/i
arbetsmiljoarbetet [45, 48, 49]. Ovriga artiklar som ingdr i detta tema belyser
i stillet brister i lirande pd organisatorisk niva och/eller kunskapsoverforing i

forhéllande till arbetsmiljoarbete [42, 44, 46].

Med utgingspunkt i ett aktionsforskningsprojekt undersoker Bottrup [43]
lirande i ett ndtverk som bildats i syfte att utveckla de medverkande foretagens
(11 medelstora och stora danska foretag) arbetsmiljoarbete. Med utgangspunkte
i resultatet av detta projekt diskuterar frfattarna hur nitverksbaserat lirande
forbattrar organisatoriskt lirande om arbetsmiljo. Hasle och Jensen [47]

utgdr fran ett antal fallstudier av danska féretag och diskuterar vikten av att
arbetsmiljéorganisationen breddar sin kompetens till att inkludera kunskaper
som ror organisationsteori, forindringsledning och lirande organisation, for
att kunna paverka arbetsmiljén. Med andra ord, hur férméga till lirande och
forindring ir en slags forutsitening for ate kunna stirka arbetsmiljon. Aven
Vranjes et al. [51] identifierar kompetensutveckling som en viktig aspekt av

si kallade high-involvement practices, vilka i sin tur identifieras som viktiga i
arbetsmiljoarbetet.

Duryans et al. [45] kvalitativa studie av kunskapsoverforing inom arbetsmiljoarbetet
i byggbranschen i Storbritannien belyser i stillet sikerhetskultur som en viktig
aspeket for att stirka lirandeprocesser betydelsefulla f6r/i arbetsmiljoarbetet.
Med utgingspunkt i studiens resultat diskuterar forfattarna sikerhetskultur som
en viktig aspekt for att férbittra organisationers lirande av olyckor och tillbud,
det vill sidga hur en stark sikerhetskultur stirkte kunskapséverféringen. Vidare
undersoker Kongsvik et al. [49] hur externa krav kopplade till en siker och
hilsosam kultur omsitts i praktiken med utgangspunke i en kvalitativ studie

av tvd foretag i oljebranschen. Forfattarna diskuterar hur studiens resultat visar
att implementering av sikerhetskultur medférde organisatoriske lirande och ett
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bittre sikerhetsbeteende i foretagen. Aven Kiyantaj et al. [48] belyser relationen
mellan lirande organisation och en stark sikerhetskultur.

Som nimnts ovan ber6r en del av artiklarna inom detta tema i stillet

brister i organisatoriskt lirande (lirande pa organisatorisk niva) och/eller
kunskapsoverforing i forhallande till arbetsmiljarbete. Med utgingspunkt i en
kvalitativ studie samt analys av incidentrapporter undersoker Akselsson et al. [42]
brister i lirandet fran olyckor i kemiska processindustrier. Forfattarna diskuterar
hur identifierade svagheter var kopplade till outvecklade incidentrapporter,
otillrickliga analyser och bristfilliga analyser, dvs. till att de studerade
organisationerna inte lirde sig av olyckor. Med utgangspunkt i en kvantitativ
studie undersoker Doytchev och Hibberd [44] system f6r organisatoriskt
larande i tyska hogriskforetag och studerar om dessa system stddjer ett

sakrare arbetssystem. Resultaten visar hur brister i informationsflodet innebir
att information om olyckor, tillbud och andra aktiviteter pa arbetsplatsen
begrinsas. Enligt forfattarna aterspeglar detta brister i det organisatoriska
larandet kopplat till sikerhet inom de studerade foretagen. I en fallstudie av
fyra organisationer i Kanada visar Robson et al. [50] att de organisationer som
forbittrat arbetsmiljon har gjort det genom en kombination av motivation

pd organisationsnivé, ny kunskap och en forindringsledare. Avslutningsvis
undersoker och diskuterar Granerud och Rocha [46], med utgingspunkt i en
kvalitativ studie, hur certifierade arbetsmiljéledningssystem stddjer ligre nivaer
av standiga forbdttringar i hantering av arbetsmilj6frigor som till exempel
rapportering av olyckor och tillbud. Mer avancerade forbittringsmetoder

ar ddremot kopplade till féretagets dvergripande organisationsprocesser och
formaga att stédja mer avancerade former av lirande snarare 4n en inneboende
egenskap i ledningssystemet. Hir framhalls betydelsen av att ha rutiner for att
frimja personalens delaktighet och méjlighet att ge forslag till forbattringar.

Temasammanfattning

Sammanfattningsvis belyser de artiklar som vi identifierat inom ramen for
detta tema kopplingen mellan lirande pa grupp- och organisationsnivé och
arbetsmiljdarbete. Detta gdrs antingen i studier som pekar pa hur lirande
stirker arbetsmiljéarbetet, eller i studier som belyser brister i lirande och
dettas konsekvenser for arbetsmiljdarbete. Denna koppling illustreras via
resultat som visar pd hur sa kallat ndtverksbaserat lirande kan forbittra
organisatoriskt lirande om arbetsmiljo och dirmed utveckla arbetsmiljdarbetet
i de organisationer som ingr i nitverk(et). Men &dven via resultat som visar

att kompetensutveckling inom organisationer diskuteras som viktigt i/for
arbetsmiljdarbete. Kopplingen illustreras ocksa via resultat som visar pa det
motsatta — hur olika typer av brister i lirande pa grupp- och organisationsniva
kopplat till exempelvis otillricklig information och analys av incidenter och
tillbud paverkar arbetet med arbetsmiljo och sikerhet pa ett mer negativt

sitt. Avslutningsvis belyser detta tema dven hur sikerhetskultur kan stirka
lirandeprocesser i organisationer som ir viktiga for arbetsmiljoarbetet,
exempelvis via resultat som visar pa att en stark sikerhetskultur frimjar
kunskapsoverforing (lirande) i samband med olyckor och tillbud.
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Kultur, samarbete och stod

Ett annat tema som vi identifierat belyser sambandet mellan kulturella aspekter
och ett vilfungerande samarbete och stéd mellan personer/grupper pa olika
organisatoriska nivaer. Detta 4r aspekter som i sin tur diskuteras som avgorande
i arbetsmiljdarbetet [52-53].

I en kvalitativ studie underséker Atak och Kingma [52] sikerhetskultur inom
ett stort foretag for flygplansunderhall i Nederlinderna, bland annat i relation
till produktionsintressen under organisationens utvecklings- och tillvixtfas.

I analysen fokuseras spinningar mellan olika positioner inom f6retaget samt
hur dessa hanteras i praktiken. I studien har det framkommit att privatisering,
okad konkurrens samt fokus pd ekonomisk vinning utmanar sikerhetskulturen.
Atak och Kingma [52] hivdar att sikerhetskulturen inom verksamheten
problematiserades av underhéllsteknikerna i foretagets uppstartsfas men att
ledningen fokuserade mer pd produktivitet och kommersiella intressen. Detta
i kombination med att de som jobbade med kvalitetssikring hade en svag
stillning inom foretaget gjorde att sikerhetsintressen delvis forsummades.
Over tid har ledning, kvalitetssikringsansvariga och underhéllsansvariga dock
genom nira samarbete jobbat fram en sikerhetskultur som inte kompromissar
for mycket med varken kvalitet, sikerhet eller ekonomiska vinster. Arbetssittet
har framfor allt framstatt som ett dilemma f6r de underhallsansvariga som
under tidspress i arbetet fitt hantera intressekonflikter mellan arbetsmiljo och
produktivitet.

I en kvantitativ studie underséker Bunner et al. [53] arbetsmiljoexperters
upplevelser av organisatoriskt stod och sikerhetsklimat i Osterrike. Resultatet
visar att ett vilutvecklat organisatoriskt stdd leder till starkare sikerhetsklimat,
men diremot inte att ett starkt sakerhetsklimat var kopplat till upplevelsen av
organisatoriskt stod.

Temasammanfattning

Sammanfattningsvis belyser detta tema sambandet mellan kulturella aspekter
och ett vilfungerande samarbete och stdd, aspekter som i sin tur diskuteras som
avgorande for/i arbetsmiljarbetet.

Delaktighet och deltagande i forandringsprocesser

Detta tema belyser vikten av anstilldas delaktighet och deltagande i
forandringsprocesser for ett framgangsrikt arbetsmiljarbete. Detta belyses dels
av artiklar dir framgingsrika och mindre framgingsrika sitt att genomfora
forandringsprocesser jamfors och diskuteras [56, 58], dels av artiklar ddr vikten
av delaktighet och deltagande bland anstillda pé operativ nivé [54-55, 59,
62-63] likvil som bland mellanchefer [57] betonas som centralt for att bedriva
forandringsprocesser i syfte att stirka arbetsmiljo/arbetsmiljéarbete. Inom
ramen for detta tema inkluderas dven tva artiklar som berdr anpassning under

kris [60—-61].

I tvé artiklar jaimfors olika sitt att bedriva férindringsprocesser for att stirka
arbetsmiljon. Karltun [58] undersoker via en fallstudie (tvé foretag i Sverige
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med firre 4n 50 anstéllda) hur forindringsprocesser kan stirka arbetsmiljon i
sma och medelstora industriféretag. I studien jimfors tvé olika strategier for
forandringsarbete: handlingsdriven forindring och visionsdriven férindring.
Handlingsdriven f6rindring beskrivs som en aktiv erfarenhetsmissig
forbattringsprocess dir problemen forst identifieras vilket f6ljs av insatser for
att 16sa problemen pé en ging. Visionsdriven forindring beskrivs i stillet som
priglad av nya idéer med fokus pé tankar om férindringar som skulle kunna
leda till maluppfyllelse for foretaget. Resultatet visar att forindringarna ledde
till uppnadda mal f6r det ena foretaget men inte f6r det andra, och enligt
Karltun var huvudorsakerna till denna skillnad ledningens handlingsinriktning
och de ekonomiska resurser som stilldes till forfogande. I det framgangsrika
foretaget forstirktes det positiva resultatet av synliga resultat; exempelvis att
idéer om forbdttringar omedelbart omsattes i praktiken. I det andra foretaget
gjorde frinvaron av synliga resultat att motstind och passivitet blev mer
legitimt, vilket bromsade forindringen. Enligt Karltun [58] pekar detta saledes
pd att en lyckad férindringsprocess kriver att foretaget snabbt genomfor
foreslagna atgirder och att de positiva resultaten blir synliga for de anstillda.
Genom fallstudier i sju kanadensiska industriforetag studerar Harrisson och
Legendre [56] hur tekniska forindringar hanterats och kombinerats med
organisatoriska forandringar som leder till fler arbetstagares deltagande, och
med inférandet av ett arbetsmiljoprogram, och hur denna kombination av
forandringar paverkat forekomsten av arbetsolyckor och arbetssjukdomar. De
studerade foretagen delades in i tvd grupper, de med traditionell organisation
och de med modern organisation. I de traditionella fretagen var de tekniska
forandringarna fi och utmanade inte den hierarkiska och auktoritira ledningens
stil, &ven om arbetstagarna ifragasatte den. Forebyggande av arbetsolyckor och
arbetssjukdomar togs upp samtidigt som tekniska forindringar gjordes, men de
tvd processerna var inte nira integrerade. Teknologiska forindringar och mindre
organisatoriska innovationer hade en tvetydig inverkan pé arbetsmiljon pa
arbetsplatserna. Arbetstagarna var kritiska till hur férindringarna genomfordes
utan systematiskt samrad och utan att deras behov och virderingar beaktades.
I de moderna foretagen gjordes manga ambitidsa forsok att integrera tekniska
och organisatoriska forindringar med arbetsmiljé pa arbetsplatsen. Inférandet
av lagarbete och 6kad autonomi borde enligt forskarna ha resulterat i 6kad
sikerhet, men den effekten uteblev. Resultatet blev en “urvattnad version

av lagarbete” ddr de gynnsamma effekterna dimpades av att en gammal
aukroritetsstruktur bibehélls, vilket resulterade i operativa standarder som var
svara for arbetare att uthirda. Harrisson och Legendre [56] har visat pd att de
tekniska och organisatoriska systemen maste agera i samklang och inte styras av
gamla auktoritetsstrukturer om de ska kunna bidra till en bittre arbetsmiljo pa
arbetsplatsen.

Fem studier belyser sirskilt vikten av de anstilldas delaktighet och deltagande
i forandringsarbete kopplat till arbetsmiljdarbete [54-55, 59, 62—63]. Eklofs
et al. [54] kvantitativa studie visar bland annat att anstilldas deltagande i
arbetsmilj6arbete (insatser i forsok att forbittra arbetsmiljon) kopplades

till upplevelser av forbittringar i arbetsmiljon via upplevelser av ligre krav,
mer socialt stdd och ldgre nivaer av stress. I en kvantitativ studie underséker
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Ingelgard och Norrgren [55] erfarenheter av organisationsférindringar hos
representanter frin 69 foretag inom privat och offentlig verksamhet i Sverige.
Syftet 4r att ge forbattringsforslag till hur organisationsforindringar for att
stirka arbetsmiljon (ergonomic improvements) kan genomforas. I motsats

till tidigare studier visade sig inte ledningens engagemang vara den viktigaste
faktorn for forindringsresultat. I stillet var medarbetarnas deltagande och
processuella faktorer av minst lika stor betydelse. Forfattarna menar att
strategier for att genomfora organisationsforindringar for att stirka arbetsmiljon
kan stirkas genom ett okat fokus pa lirande ddr de anstillda deltar i hogre
utstrickning. Aven chefers roll beskrivs vara viktig, frimst nir det giller att
involvera de anstillda i férindringsprocessen och sikerstilla att de har méjlighet
att paverka forindringsarbetet. En lirandestrategi som bygger pi medarbetarnas
deltagande foresprikas dirfor som ett komplement till traditionella
forandringsprojekt. I sin kvalitativa studie om arbetsmiljocertifiering av

foretag belyser dven Kristensen [59] vikten av att 6ka de anstilldas delaktighet

i arbetsmiljdarbetet. I en kvantitativ studie undersoker Widerszal-Bazyl et

al. [63] om anstilldas inflytande i organisationers beslutsfattandeprocesser

har betydelse f6r arbetsplatsens arbetsmiljo. En enkit besvarades av chefer

pa 192 foretag i Polen. Resultatet visar att de anstilldas direkta deltagande i
organisationens beslutsfattande, dven om deltagandet inte var direkt relaterat
till arbetsmiljo, paverkade arbetsplatsens arbetsmiljo positivt. Vidare underséker
Roy [62] hur arbetsmiljoledning inom tolv foretag i Kanada paverkas av
inforandet av sjilvstyrande grupper. Den kvalitativa studien visar att ledningen
av arbetsmiljéarbetet i hog grad paverkades eftersom de sjilvstyrande

grupperna vertog mycket av det ansvar for arbetsmiljoarbetet som personer
med chefsansvar tidigare haft. Det medférde séiledes att fler beslut togs direke

i grupperna och att chefer med arbetsmiljdansvar tog firre beslut. Aven om
resultaten pekar pd att omorganiseringen av arbetsmiljdarbetet medforde dkat
vilbefinnande f6r de anstillda uppstod en viss rollforvirring Gver var ansvaret
egentligen lag.

I en fallstudie med fler 4n 400 deltagare i sex organisationer i Danmark
undersoker Justesen et al. [57] organisationsforindringar som syftade till att
implementera hilsofrimjande insatser. Resultaten visar att det 4r utmanande

for mellanchefer att implementera hilsofrimjande insatser pa sina arbetsplatser
och att de efterfragar mer kunskap och ocksa mer tid om de ska kunna integrera
perspektivet i sitt dagliga arbete. Justesen et al. [57] menar att mellanchefer

har en central roll for att lyckas med implementeringen i organisationerna och
rekommenderar att ledningen erbjuder mer st6d till mellancheferna i deras

ledarskap.

I stillet for att undersoka planerade forindringsprocesser undersoker Mengolini
och Debarberis [60] och Rapaport och Kirschenbaum [61] anpassning inom
organisationer vid kriser. I en kvalitativ studie av tretton organisationer

i Israel genomforde Rapaport och Kirschenbaum [61] observationer av

chefer och anstillda under kris. Resultatet visar att det som frimst bidrog

till att uppritthélla den dagliga verksamheten under kris var att de anstillda
anpassade sig till situationen utifran vad de upplevde forvintades av dem
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som anstillda. Resultaten visar saledes pé vikten av att bygga organisatoriska
strukturer som mojliggdr for anstillda att identifiera, diskutera och ta upp
problem som de upplever i det dagliga arbetet. Det vill siga att de anstillda
far 6kad autonomi och beslutsutrymme — en slags decentralisering — for att

pa sa vis "flytta” problem fran individuell niva till kollektiv nivd och diarmed
ocksa forbittra arbetsmiljon. Slutligen visar Rapaport och Kirschenbaum

[61] att anstillda pa foretagen under kris presterade bittre om arbetsplatsen
kindes siker pa si sitt att ledningen tog hand om dem och deras familjer samt
inkluderade dem i beslutsfattande. I en fallstudie analyserar Mengolini och
Debarberis [60] forloppet vid en krissituation i en hollindsk forskningsreaktor
och de efterfoljande ling- och kortsiktiga aktiviteter (top-down och bottom-
up) som organisationen vidtog i syfte att komma till ritta med de brister

i sakerhetskulturen som krisen kopplades till. Fallet representerar enligt
forfattarna ett intressant exempel pd hur personalens motivation och deltagande
i forbittringsaktiviteter dr avgorande for att hantera arbetsmiljon och komma
till ritta med problem i sikerhetskulturen. Mer specifikt diskuteras t.ex.

hur tvirfunktionella forbattringsteam och uppfdljande intervjuer i syfte att
genomfora sjilvutvirdering frimjat ett mer 6ppet socialt klimat och “blandat”
olika subkulturer (sikerhetskulturer) i organisationen. Forfattarna diskuterar
hur detta i sin tur pekar pa den viktigaste lirdomen: vikten av att engagera
personalen nir nédvindiga forbattringsaktiviteter ska identifieras.

Temasammanfattning

Sammanfattningsvis belyser detta tema vikten av anstilldas och chefers
delaktighet och deltagande i férindringsprocesser for ett framgingsrike
arbetsmiljdarbete. Hir pekar en del artiklar pé vikten av att de
forandringsmetoder som tillimpas i samband med arbetsmiljéarbete sikerstiller
anstilldas deltagande samt att eventuella framgingsrika resultat synliggors
s snart och tydligt som mojligt for de som medverkat i forindringsarbetet.
Andra artiklar pekar pd betydelsen av att, i samband med f6rindringsarbete
kopplat till arbetsmiljo, efterstriva en slags decentralisering i syfte att frimja
beslutsutrymme, autonomi och engagemang hos de personer (anstillda)
som forindringen beror. Dessa artiklar tar ocksa upp vikten av att frimja en
oppenhet i organisationen si att eventuella risker och problem kopplade till
arbetsmiljon kan identifieras.
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4. Diskussion

Det hir avsnittet inleds med en resultatdiskussion dir vi sammanstiller
resultaten fran de tva forskningsfrigorna med utgangspunkt i resultatavsnittet.
Sedan f6r vi ett resonemang om hur materialet kan virderas. Direfter diskuterar
vi metoden och dess begrinsningar i en metoddiskussion.

Resultatdiskussion

Som vi beskrivit ovan identifierade vi fem teman vid analys av resultaten av

de inkluderade studierna. Dessa teman var systematik och regelefterlevnad;
hélsoframjande insatser; lirande; kultur, samarbete och stod; delaktighet och
deltagande i forindringsprocesser. De tva forstnimnda belyser arbetsmiljoarbete i
relation till féretagsstorlek och de tre sistnamnda handlar om arbetsmiljéarbete
i relation till arbetsorganisation. I texten nedan sammanfattas resultaten
oversikdligt.

Av underlaget pa 31 artiklar som belyser foretagsstorlek i relation till
arbetsmiljoarbete (det vill siga forskningsfriga 1) identifierade vi 23 artiklar

pa temat systematik och regelefterlevnad och 8 artiklar pa temat hilsofrimjande
insatser. Inom bada dessa teman finns studier som jaimfor foretag av olika
storlek. Overgripande pekar flera jaimforande artiklar pa att stora foretag ofta
satsar mer resurser pd arbetsmiljoarbetet, som beskrivs som systematiskt och
strukturerat, jimfort med smé foretag. Férutom foretagsstorlek diskuteras dock
dven bransch, ekonomi, dgandeform, extern kontext, organisationsstruktur och
kultur som betydelsefullt i relation till arbetsmiljoarbete. Darmed identifieras i
dessa artiklar ett flertal aspekter av betydelse for arbetsmiljarbete, snarare dn att
foretagsstorlek pekas ut som enskilt avgérande [11, 13, 16, 18]. Vidare belyser
4 jamforande studier att foretagsstorlek ar av stor betydelse for om foretag viljer
att investera i insatser for att skapa hilsosamma arbetsplatser; stora foretag
beskrivs satsa mer pé detta an sma och medelstora foretag [34-35, 38-39].

Inom ramen f6r den forsta forskningsfrigan finns dven 18 artiklar som
fokuserar speciellt pd sma foretags forutsittningar. En del av dessa artiklar
belyser hur arbetsmiljoarbete gors och uppfattas i smé foretag och pekar
generellt pa brister i kunskap och implementering av arbetsmiljélagstiftning
och regelverk. Samtidigt belyser nagra studier [18-19, se dven 41] hur den
psykosociala arbetsmiljon tenderar att vara bittre i smé foretag jamfort med
i stora. I flera artiklar podngteras ocksa att sma foretag ir olika och att hur
de gor arbetsmiljoarbete péverkas av olika faktorer, det vill siga inte enbart
av foretagsstorlek [20, 26, 29]. Vidare beskrivs sma foretag i ndgra studier
som vil limpade for hilsofrimjande insatser eftersom de kinnetecknas av ett
oppet klimat, nira relationer och platta organisationer — faktorer som anges
vara fordelaktigt vid sidana insatser [37]. Diremot diskuteras dven hur krav

45



pa 16nsamhet, lagstiftning, mellanchefers hoga arbetsbelastning samt brist pa
tillgangliga verktyg och metoder utgor utmaningar f6r sma foretag nir det géller
att investera i hilsofrimjande insatser [36, 40].

Avslutningsvis belyses inom ramen f6r detta tema 4ven foretagshilsors
insatser i smé foretag [30—-33]. Foretagshilsor representerar en stédfunktion
med kunskaper om arbetsmiljé och arbetsmiljoarbete, som féretag enligt
arbetsmilj6lagen ska anlita vid behov. Artiklarnas resultat pekar pa delvis
bristande intresse for samarbete fran bada parter samt pa att sma foretag har
kunskapsbrister inom arbetsmiljéomradet. Studierna belyser dven hur sma
foretag med intresse for arbetsmiljé och arbetsmiljéarbete dr de som frimst
tecknar avtal med en foretagshilsa, vilket visar pa vikten av att stirka utbytet
mellan foretagshilsor och sma foretag.

Av underlaget pa 22 artiklar som berdr arbetsmiljoarbete i relation till
arbetsorganisation (det vill siga forskningsfrdga 2) har vi identifierat 10 artiklar
pa temat lirande, 2 artiklar pa temat kultur, samarbete och stod och 10 artiklar pa
temat delaktighet och deltagande i forindringsprocesser. Overgripande kan dessa
artiklar beskrivas peka pa vikten av tydlig arbetsmiljéledning och organisering,
samarbete och goda relationer. Artiklarna framhaller hur viktigt det 4r att
samtliga anstilldas inspel tas till vara for att skapa forbéttringar i arbetsmiljon/
arbetsmiljoarbetet, och att det samtidigt finns en 6ppenhet och ett intresse inom
organisationen for lirande, kunskapsoverforing och forbittringsarbete. Dirmed
lyfts lirande som betydelsefullt for att stirka arbetsmiljéarbete [43, 47, 51],
samtidigt som brister i lirande och kunskapsoverforing/information beskrivs i
relation till brister i arbetsmiljoarbete [42, 44, 46, 50].

Artiklarna belyser ocksa sikerhetskultur/klimat som viktigt bade i relation
till lirande [45, 48—49] och i relation till ett vil fungerande samarbete
och stéd mellan olika nivaer i foretaget. Detta diskuteras vara viktigt for
arbetsmiljoarbete [52-53].

De artiklar som identifierats pa temat delaktighet och deltagande i forindringsprocesser
lyfter sarskilt hur ett framgangsrikt arbetsmiljarbete 4r beroende av att
anstillda pa operativ nivé ar delaktiga och deltar i férindringsprocesser [54-55,
59, 62-63]. Aven mellanchefers viktiga roll i forindringsprocesser betonas [57].
Tva artiklar dir olika former av forindringsprocesser jimfors pekar pa vikten
av att ledningen genomfor dtgirder snabbt och att dessa atgirder blir synliga
for personalen [58]. Det motsatta, att personalen inte upplever att deras inspel
tas till vara, beskrivs vara simre for arbetsmiljon [56]. Vidare belyses ocksa
vikten av en organisationsstruktur dir personalen har eget handlingsutrymme
och upplever att ledningen vill deras bista [60] samt vikten av att personalen ar
motiverad for att ta sig an anpassning vid kriser [61].

Sammanfattningsvis belyser resultaten vikten av ett strukturerat
arbetsmilj6arbete, vilket i kombination med andra strukturella och kulturella
aspekter skapar en tydlighet i arbetsmiljoarbetet. Kulturella aspekter handlar
till exempel om att ta vara pa inspel frin personal pa olika nivaer samt frimja
oppenhet och intresse att lira och stindigt forbittra arbetsmiljéarbetet.
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Vardering av underlaget

De inkluderade studierna har undersokt olika forskningsfragor, i olika typer av
foretag i olika branscher i olika linder. Det finns bide nationella skillnader i hur
arbetsmilj6arbete regleras i olika linder och skillnader mellan branscher, och
ddrfor blir det utmanande att jimfora studiernas resultat — speciellt eftersom

de dessutom dels undersoker olika aspekter, dels anvinder olika terminologi.

Ett exempel pd en sddan utmaning 4r det svenska exemplet foreskriften om
Organisatorisk och social arbetsmiljé (AFS 2015:4) som inte pa samma explicita
sdtt diskuteras i andra linder. Det dr ocksd viktigt att se att den vike som liggs
vid arbetsmiljéarbete kan ses som ett uttryck for 6vrig samhaillelig debatt och
policyskapande.

Samtidigt utgor det faktum att flera av de inkluderade studierna undersoker
flera branscher en styrka i materialet eftersom det medfor att resultaten kan vara
relevanta for personer inom flera branscher.

De metoder som anvints i studierna dr ganska jimnt férdelade mellan
kvantitativa (22) och kvalitativa (21) ansatser, vilket bidrar till en bredd

i materialet. Resultat frin studierna med kvantitativa ansatser kan i olika
utstrickning generaliseras utanfor den kontext dir studierna genomférdes,
medan resultat frin studierna med kvalitativa ansatser bidrar med kunskap
om studerade frigor i sin specifika kontext. Nir liknande frigor undersokes
kompletterar resultaten varandra. Exempelvis argumenterar Beck et al. [35] att
resultaten som visar att sma foretag satsar mindre resurser pa hilsofrimjande
aktiviteter jimfort med stora foretag kan generaliseras dven till andra linder
in Tyskland, dir studien genomfordes. Det tyder pa att resultaten dven ar
intressanta i en svensk kontext. Studier med kvalitativ ansats [38, 40] som
undersoker liknande fragor bidrar med djupare forstaelse f6r de utmaningar
som smd foretag moter vid satsningar pd hilsofrimjande aktiviteter, i det hir
fallet i Sverige och Norge. Tio studier anvinder fallstudie som metod, vilket dr
vintat eftersom de studier som valdes ut skulle handla om hur organisationer
gor arbetsmiljoarbete. Fallstudier bedoms ofta som en limplig metodansats for
detta indamal. Det finns en variation av datamaterial i dessa studier. Medan
vissa artiklar undersoker 10—12 organisationer i flera branscher [se 34, 47,

62] undersoker andra hur arbetsmiljoarbetet gors i en eller tvd organisationer
[se 52, 58, 60]. I en del fallstudier anvinds kvantitativa metoder medan det i
andra anvinds kvalitativa metoder, och i nigra anvinds bade kvantitativa och
kvalitativa inslag. Generaliseringsanspraken varierar darfor stort dven inom
studier som anvint fallstudier som metod.

Metoddiskussion

Den hir litteraturstudien ledde till en kunskapssammanstillning som tickte

53 artiklar varav 31 belyser arbetsmiljoarbete i relation till foretagsstorlek och
resterande 22 belyser arbetsmiljoarbete i relation till arbetsorganisation. De
inkluderade artiklarna dr publicerade i vetenskapliga tidskrifter pa engelska frin
ar 2000 till 2022 och de har genomgatt en vetenskaplig granskningsprocess
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innan publicering. Kunskapssammanstillningen genomf6rdes i tvé parallella
spar med utgingspunkt antingen i arbetsmiljarbete och foretagsstorlek eller
i arbetsmiljdarbete och arbetsorganisation. Separata sdkningar genomférdes
saledes for de respektive sparen, och sékningarna var sinsemellan olika.
Litteratursdkningen efter artiklar som behandlade arbetsmiljéarbete och
arbetsorganisation resulterade i en mingd artiklar med tydligt varierande
innehall. Dirfor valde vi att inkludera fler artiklar vid den inledande
screeningen for att genom att ldsa fulltexter fa en tydligare bild av innehéllet.
Efter genomlisningen inkluderade vi endast artiklar som kunde sigas handla
om hur arbetsmiljéarbetet gors i organisationen, och det medférde att de flesta
artiklarna frin den inledande screeningen exkluderades. Om dessa artiklar
exkluderats redan i den inledande screeningen hade tid sparats.

Enligt 6nskemil fran Myndigheten f6r arbetsmiljokunskap genomférde vi
litteraturs6kningarna i fem databaser i stillet for tva, vilket myndigheten
tidigare rekommenderat f6r kunskapssammanstillningar. Det medférde att
vi identifierade fler dubbletter, vilka behévde raderas manuellt i programmet
Rayyan.

En viktig aspekt att diskutera nir det ror litteraturstudier dr i vilken
utstrickning bias kan ha paverkat urvalet av artiklar. Vi har vidtagit ett

flertal dtgirder inom ramen for kunskapssammanstillningens genomforande
for att minska risken for detta. Forst och frimst genomfordes arbetet av en
grupp av forskare och inte av endast en person. Det medf6r att flera personer
tillsammans har formulerat sokstringar och inklusions- och exklusionskriterier
samt att minst tvd personer har funnits med i diskussioner om inkludering och
exkludering av artiklar. Forutom forskargruppen har dven en processledare och
informationsspecialist funnits med i delar av arbetet. Daremot ska sigas att
forskargruppen kommer frin samma forskningsfilt och siledes har sorterat och
last abstract och fulltexter med utgangspunkt inom detta filt — i det hir fallet
fraimst frin ett arbetsvetenskapligt sociologiskt perspektiv pa arbetsmiljoarbete.
Det innebir att om forskare frin en annan disciplin hade genomf6rt samma
s6kning hade de eventuellt gjort ett delvis annat urval.

Kunskapssammanstillningen fokuserar pa de resultat som framkommit i
tidigare studier, dirav har exempelvis metoder och teorier inte varit i fokus.
Diremot har dessa delar funnits med i genomlisning av fulltexter f6r att bidra
med en helhetssyn pa de studier som inkluderats. Eftersom, som nimnts,
studiernas resultat har varit i fokus och eftersom samtliga artiklar redan
genomgitt vetenskaplig granskning innan de publicerats, har mindre tid lagts
pa egen kvalitetsgranskning av inkluderade artiklar. I stillet har forskargruppen
noterat funderingar om kvalitet och diskuterat dessa inom gruppen. En
rigoros kvalitetsgranskning av de inkluderade artiklarna hade dock stirke
kunskapssammanstillningens trovirdighet.
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5. Slutsatser

Syftet med kunskapssammanstillningen var att identifiera vetenskapliga artiklar
som belyser samband mellan arbetsmiljoarbete och foretagsstorlek samt mellan
arbetsmiljdarbete och arbetsorganisation inom niringslivet.

Detta undersoktes genom foljande tva fragestillningar:

* Hur beskrivs arbetsmiljoarbete i relation till féretagsstorlek? Vilka
eventuella skillnader mellan sma, medelstora och stora foretag identifieras?

* Hur beskrivs arbetsmiljoarbete i relation till arbetsorganisation?
Skapar sittet att organisera arbetet olika forutsittningar for foretagets
arbetsmiljoarbete?

Med utgingspunktpunke i denna kunskapssammanstillning framtrider
foretagsstorlekens betydelse f6r arbetsmiljoarbete som en viktig men inte
avgorande aspekt. Forutom foretagsstorlek framtrader alltsd dven andra aspekter
som viktiga for arbetsmiljéarbete. Nir det giller foretagsstorlekens betydelse

for bendgenheten att investera i insatser for att skapa hilsosamma arbetsplatser
pavisas ett mer entydigt resultat dir stora foretag beskrivs satsa mer resurser pa
hilsofrimjande insatser 4n sma och medelstora foretag.

Kunskapssammanstillningens resultat visar ocksa hur bendgenheten att
implementera arbetsmiljolagstiftning 4r mindre i sma foretag jamfort med

stora foretag. Vidare visar resultaten exempel pa hur sma foretag tar sig an
arbetsmiljoarbetet pd delvis andra sitt dn stora foretag, exempelvis “learning by
doing”, och dirmed pavisas ocksa variationer inom smd foretag. Resultaten visar
dven hur sma foretag nyttjar tjanster frin foretagshilsor i mindre utstrickning
jimfort med stora foretag.

Med utgingspunkt i denna kunskapssammanstillning belyses lirandeprocesser
pa grupp- och organisationsnivé som viktigt for att stirka arbetsmiljdarbetet.
Resultaten belyser dven sikerhetskultur som en viktig aspekt for att stirka
lirandeprocesser, vilket i sin tur bidrar i arbetsmiljdarbetet. Vidare pekar
resultaten pa att hog grad av delaktighet och deltagande av personal pa samtliga
organisatoriska nivéer stirker arbetsmiljéarbete.

Kunskapsluckor

Kunskapssammanstillningen visar pa vikten av att undersoka hur
arbetsmiljdarbete bedrivs dels i relation till foretagsstorlek, dels i

relation till arbetsorganisation. Baserat pa de artiklar som inkluderats i
kunskapssammanstillningen finns ett flertal omraden som fortfarande behover
bli foremal for vidare forskning, ndgot som brukar sammanfattas under
rubriken kunskapsluckor.
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En generell slutsats som kunskapssammanstillningen visar pa ir att det

behdvs mer av forskning som faktiskt visar sur arbetsmiljoarbete bedrivs i
organisationer. Den forsta screeningen av artiklar resulterade i att ménga
artiklar exkluderades just pa grund att de handlade om hur arbetsmiljon 4r i
stillet f6r om hur arbetsmiljéarbetet gors. I urvalet fanns det visserligen manga
artiklar som handlade om metodutveckling i syfte att utveckla arbetsmiljé och/
eller arbetsmiljdarbete i foretag men det 4r inte samma sak som att beskriva
hur arbetsmiljoarbetet faktiskt gors. Hir menar vi att utmaningen ocksa ligger
iatt i en vidare mening kunna konstatera samband mellan foretagsstorlek
respektive arbetsorganisation avseende arbetsmiljoarbete dir arbetsmiljdarbetets
genomférande pa ett mer férdjupat sitt undersoks och beskrivs.

Kunskapssammanstillningen visar att storre foretag har ett mer strukeurerat
och systematiskt arbetsmiljoarbete inte minst i friga om regelefterlevnad men
att foretagsstorlek inte ensamt dr avgorande for kvaliteten for arbetsmiljarbetet
utan att det dven finns andra faktorer som avgor detta. Hir finns det

dock behov av mer studier kring vad som avggr stérre foretags kvalitet i
arbetsmiljoarbetet. Storre foretag har mer resurser och oftast hogre sociala
forvintningar fran omgivningen att leva upp till en viss standard men storre
foretag har oftast ocksd en hogre komplexitet i sina respektive verksamheter.

Pi ett liknande sitt finns det ocksd behov av mer forskning kring vad som
avgor mindre foretags kvalitet i deras arbetsmiljéarbete. Mindre f6retag har
oftast ett omvint férhillande avseende méjligheten till att avsitta resurser for
arbetsmiljéarbete men kan ha en mindre komplex organisation och struktur

i sin verksamhet, nigot som med enklare insatser och stéd, som till exempel
foretagshilsovard skulle kunna innebira en f6rhéjd kvalitet i arbetsmiljoarbetet.
Vi tinker att faktum kvarstar att storre foretag oftast har ett mer strukturerat
och systematiskt arbetsmiljéarbete men att det finns ytterligare forhallanden och
samband att belysa.

Med utgéngspunkt fran fragestillning 2 om relationen mellan
arbetsorganisation och arbetsmiljoarbete finns det ocksé ett behov av ytterligare
forskning som belyser aspekter av planeringen, organiseringen och ledningen i
en arbetsorganisation som har betydelse for kvalitet, inriktning och omfattning
av arbetsmiljarbetet i organisationer. Det finns naturligtvis en miangd forskning
inom omréadet foretagsledning och dven en del om arbetsmiljoledning men inte
lika mycket med fokus pé planering, organisering och ledning i syfte att belysa
hur den péverkar och uttrycks i arbetsmiljoarbetet.

Det finns ocksa ett behov av att studera genusaspekter av foretagsstorlek
respektive arbetsorganisation avseende arbetsmiljéarbete. Ett betydligt storre
antal foretag drivs av min 4n av kvinnor och av den anledningen finns det
behov av att undersoka hur till exempel strukturer, organisering och kulturer i
bade stora och sma féretag paverkar kvinnors respektive mians mojligheter till
en god arbetsmiljo. P4 det har omradet finns det en del forskning, inte minst
kring genusfragor avseende make, jamstilldhet och lika villkor i organisationer.
Det saknas dock forskning kring den kombination av relationer som denna
kunskapssammanstillning lyfter fram.
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Utifran en svensk kontext dir den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
konkretiserats i en foreskrift (AFS 2015:4) finns det i nuldget inte si mycket
forskning med fokus pd hur dessa foreskrifter omsitts i praktiken. Det finns
dldre studier som fokuserar pa arbetsbelastning, stress och olika former av
krinkande sirbehandling men forskning om praktiken av den nya f6reskriften
saknas till stor del. Hir finns en stor kunskapslucka att fylla som anknyter till
denna kunskapssammanstillning. Vi vet inte s& mycket om hur denna foreskrift
faktiskt organiseras och genomfors ute pa foretagen, varken pa stora eller pa
mindre foretag.

Vi konstaterar att manga branscher finns representerade i de inkluderade
studierna, men det finns ocksd nyare branscher som dataspelsbranschen
exempelvis, som inte finns med. Det finns kanske ingen direkt given anledning
att utifran de fokus som den hir kunskapssammanstillningen initierar alltid
undersoka nya branscher men nya tekniska uppfinningar och innovationer
skapar minga ganger nya verksamheter dir verksamheten ocksd paverkar hur
foretaget organiserar sitt arbete men dven hur arbetsmiljon gestaltas. Av den
anledningen finns det alltid en anledning att nyfiket underséka nya branscher
och deras arbetsférhallanden.

En annan utmaning f6r méanga arbetsgivare ir att sikra en god arbetsmiljo for
de personer som behover eller viljer att arbeta hemifran. Sedan covidpandemin
2020-2022 har mojligheterna och forutsittningarna i flera avseenden
forandrats pd detta omréade. De tekniska forutsittningarna och kunskapen och
erfarenheterna av att hantera dessa har utvecklats pd minga foretag. Samtidigt
saknas det fortfarande klara riktlinjer for arbetsgivarens ansvar f6r arbetsmiljon
vid hemarbete. Utifran den hir kunskapssammanstillningen sé ér fragan

om arbetsorganisering viktig, inte minst i friga om de utmaningar det kan
innebira att inte fysiske socialisera med sina arbetskamrater. Vi konstaterar

att det generellt fortfarande saknas forskning om hur arbete frin hemmet och
eventuella hybridldsningar har betydelse f6r organisationers arbetsmiljdarbete.
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