ARBETSMILJG
Bransch r Jpti

— Taxi och fardtjanst

Statistikunderlag om arbetsolyckor/arbetssjuk-
domarftillboud som kan vara till stéd nar du
upphandlar tjanster inom taxi och fardtjanst.




ANMALDA ARBETSOLYCKOR

De flesta anmalda olyckor som leder till
sjukfranvaro for arbetstagare inom taxi och
fardtjanst sker genom férlorad kontroll dver
transportmedel foljt av fall av person pé
samma niva eller fall frdn hojd till lagre niva.
Dérefter kommer olyckor orsakade av hot
och vald, foljt av belastningsolyckor.

Jag halkade p3 en isflick med vanster
ben i samband med lastning av en
kund i rullstol. Direkt efter olyckan
kénde jag smérta i vinster hoft och
fick avbryta arbetspasset”

M Forlorad kontroll dver
transportmedel
Fallolycka
B Vald och hot
Belastningsolycka
Slagit emot
Forlorad kontroll 6ver foremal
| Ovrigt



ANMALDA ARBETSSJUKDOMAR

Vanligaste orsakerna till anméalda arbetssjuk-
domar ar belastningsergonomiska orsaker.
Foljt av sociala och organisatoriska orsaker
samt av orsaker som inte varit kdnda. Dessa
arbetssjukdomar har inte nddvéndigtvis lett
till sjukfréanvaro.

Smértan uppkom i samband vid férflyttning
av dverviktig rullstolsresenar vid upprepade
tillféllen”

B Belastningsergonomiska orsaker
Sociala och organisatoriska orsaker
B Ovrigt, oklart
Kemiska eller biologiska orsaker
Fysikaliska orsaker



ANMALDA ALLVARLIGA TILLBUD

Den storsta andelen anmalda allvarliga till-
bud for arbetstagare inom taxibranschen

ar héandelser med fordon inblandade. Foljt
av handelser som orsakats av hot, hdndelser
som saknar en narmare beskrivning och
darefter valdsrelaterade handelser och ran.

En firdtjanstkund som ar dév, blind och
utatagerande slog sdnder en ruta i for-
donet. Féraren blev inte skadad pa nigot
satt rent fysiskt, men det ar naturligtvis
chockande fir arbetstagaren.”

B Fordon
Hot
Bl Annan orsak
Fysiskt vald
Ran
Djur
B Person foll
Fallande/flygande foremal
B Brand
Explosion/sprangning
Maskin eller transportanordning
Psykisk chock



Den hér foldern ar framtagen av projektet
Upphandling och arbetsmiljé for att upp-
marksamma vikten av att ta med arbetsmiljon
redan vid upphandling av tjanster. Den visar
pa anmalda arbetsolyckor med sjukfranvaro,
arbetssjukdomar och anmalda allvarliga
tillbud som ar vanligt inom branschen —
Taxitrafik och fardtjanst. Under 2012-2016
rapporterades 426 arbetsolyckor med sjuk-
franvaro och 63 arbetssjukdomar. Av dessa
arbetsolyckor och arbetssjukdomar rapporte-
rades sammanlagt 79 av kvinnor och 410 av
man. Vanligast forekommande yttre faktorer
som ar inblandad i arbetsolyckor é&r bilar,
130 stycken féljt av manniskor, 87 stycken.
Vanligaste exponeringsfaktorn for arbetssjuk-
domar ér stillasittande arbete.

Trafiksékerhet ar av stor betydelse for arbets-
miljén inom denna bransch. Det ar darfor
nodvandigt att en trafiksédkerhetspolicy finns
med i arbetsgivarens arbetsmiljopolicy.

Som bestillare av tjanst bidrar du genom
att stilla krav pa arbetsmiljon redan vid
upphandlingen till att arbetsmiljon blir
battre for de som ska utfora tjansten.

e Genom "val av upphandlingsstrategi”

| forfragningsunderlaget/upphandlings-
dokumentet

| samband med tilldelningsbeslutet
Vid uppféljning i samband med
arbetsplatstraff

Anvand garna var folder Stall krav pa arbetsmiljo
vid upphandling och Checklista leverantér — bra
arbetsmiljo.



FOLJANDE FRAGOR INGAR | CHECKLISTA

LEVERANTOR — BRA ARBETSMILJO

e Vi har en arbetsmiljopolicy

e Vi har fungerande rutiner for arbets-
miljdarbetet

o Vi fordelar arbetsuppgifter for att
motverka hég arbetsbelastning

e Vi ger chefer/arbetstagare de kunskaper
de behover

e Vi undersoker arbetsmiljon regelbundet

e Viriskbedomer alltid efter undersékning

e Vi atgardar de risker som framkommer

¢ De risker som inte kan atgardas direkt
tidsanges i en handlingsplan

e Vi foljer upp atgardade risker

e Vi utreder orsakerna till ohélsa, tillbud
och olycksfall

¢ Vi har skyddsombud eller annan lokal
arbetstagarrepresentant pa arbetsplatsen

e Vi foljer arligen upp vart arbetsmiljéarbete

e Vi planerar férbattringar till
nastkommande ar/uppdrag

Fler exemplar av foldern kan laddas ned
fran av.se

Kélla: Arbetsmiljéverkets informationssystem
om arbetsskador och anmalningar enligt 3 kap
3a § arbetsmiljdlagen.

% ARBETSMILJO
VERKET
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