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Den hir informationen &r framst riktad till dig som &r arbetsgivare. Du som ér facklig
foretradare, skyddsombud eller pa ndgot annat sétt representerar arbetstagarna bor
ocksa ta del av innehéllet innan ni borjar anvidnda sjalvskattningsverktyget.

Vem kan anvianda sjalvskattningsverktyget?

Du som &r arbetsgivare kan anvanda sjdlvskattningsverktyget for att f4 en uppfattning om
hur sdkerhetskulturen &r i verksamheten eller i delar av verksamheten, vid mattillfallet.

Verktyget dr tankt att anvandas som underlag for diskussioner i er verksamhet och for att
genomfora atgarder som syftar till att forbattra sakerhetskulturen. Nar ni ska folja upp hur det
har gatt med forbattringarna bor ni genomfoéra en ny méatning med hjalp av
sjdlvskattningsverktyget.

Téank pa att verktyget inte bor anviandas for grupper som &r f6r sma, i storleksordningen tio
personer eller farre. D& riskerar man att fa otydliga svar. I stora verksamheter kan man
ddremot behdva dela upp enkdten efter de naturliga team som finns, till exempel
yrkesgrupper, avdelningar, arbetsgrupper eller liknande, for att fa ett representativt resultat
som speglar de naturliga gruppernas kultur.

Om sjélvskattningsverktyget for sakerhetskultur

Sjalvskattningsverktyget for att undersoka sakerhetskultur bygger pa forskning?. De sju
omradena har identifierats som centrala for sdkerheten i organisationer. Pdstdendena som
stélls i verktyget dr valda for att méta hur omrddena uppfattas och vilken praxis som finns i
verksamheten.

1P. Kines et al., International Journal of Industrial Ergonomics 41 (2011) 634-646: Nordic Safety Climate
Questionnaire (NOSACQ-50): A new tool for diagnhosing occupational safety climate (av.se)
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Verktyget kan ge en fingervisning om sidkerhetsklimatet i verksamheten hér och nu, och vilka
omraden som man bor prioritera i det fortsatta arbetet. De omraden som har fatt ldgst poang
kan behova ses 6ver. Som stod finns underlag for fortsatta diskussioner i verksamheten, for
vart och ett av frdgeomradena.

Sjdlvskattningen ger forslag pa omrdden som arbetsgivaren kan arbeta med géllande
verksamhetens sdkerhetskultur. Andra delar av sdkerhetskulturen kan ocksa behova
utvecklas, oavsett vilka prioriteringar som foreslds fran sjdlvskattningens resultat.
Arbetsgivaren har alltid ansvaret for arbetsmiljon och att f6lja de regler som géller den egna
verksamheten, inbegripet arbetsmiljolagen och foreskrifter under den. Vid en inspektion kan
Arbetsmiljoverket komma att stélla krav pa alla omraden, inklusive sddana som i resultaten
av sjdlvskattningen har markerats som bra.

Den som fyller i sjdlvskattningen forvintas svara sa sanningsenligt som majligt utifran sitt
eget perspektiv. Nar alla frdgor d4r markerade, ska man gé vidare till ndsta omrade genom att
klicka pa en knapp. Sjdlvskattningen slutférs genom att resultatet skickas till en
sammanstéllning med genomsnittsvarden for varje frdgeomrdde och varje fraga.
Sammanstadllningen gér bara att komma &t via den lank som skapades samtidigt som
gruppenkaten skapades. Diskussionsunderlagen finns i anslutning till sammanstéllningen.

Lanken till sammanstéllningen forsvinner ett halvar efter att den skapades. Den som vill spara
resultaten kan gora det i verktyget. Arbetsmiljoverket kan inte komma &t nagra resultat.

Hur gor jag for att anvanda sjalvskattningsverktyget i min verksamhet?

Det kan vara lampligt att tillsdtta en administrationsgrupp for verktyget. Det bor finnas bade
arbetsgivarrepresentanter (ledare) och representanter for era anstillda (till exempel
skyddsombud, fackliga foretrddare) i gruppen, som ska hantera sjdlvskattningsverktyget i er
verksambhet.

I verktyget kan ni skapa en sjdlvskattning for en grupp. Da skapas tva lankar som den som
administrerar sjdlvskattningen behover hélla reda pa. Arbetsmiljoverket kan inte aterskapa
dem. Den ena ldnken skickar ni till dem som ska genomftra enkéten eller sparar pa ert
intranit eller liknande. Den andra ldnken gédr till en sammanstillning av alla svar.
Undersokningen &dr anonym for att svaren ska bli s& sanningsenliga som majligt. Det &r viktigt
att bade ledare och medarbetare svarar pd enkaten. Ju fler som svarar, desto mer dr resultaten
i linje med verkligheten i er verksamhet.

Nar gruppen har genomfort sjalvskattningen bor ni ga igenom resultaten och avgora vilka
fradgor som ni vill jobba vidare med. Det kan vara lampligt att borja med omrdden som fatt
laga resultat. I anslutning till sammanstéllningen finns forslag pa diskussionsfragor, som stod
for ert fortsatta arbete.

Vill ni f6lja upp undersokningen och de dtgéarder ni har vidtagit med anledning av den, kan ni
gora en ny sjdlvskattning efter ungefar ett 4r. D4 kommer ldnken till den tidigare
sammanstéllningen inte att fungera. Darfor bor ni spara sammanstéllningen i er egen
verksamhet. I verktyget gar det att skapa en pdf av sammanstallningen.
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Det har kan du gora innan ni anvander sjalvskattningsverktyget

o Tillsdtt en administrationsgrupp for verktyget med foretrddare for bade ledare och
anstallda.

e Ténk igenom om enkiten ska skickas ut till hela verksamheten eller om ni behover
dela upp den for olika organisatoriska enheter eller mindre grupper. Men gor inte
grupperna for sma.

e Hall ett forberedande mote som omfattar alla i verksamheten, dar
sjdlvskattningsverktyget presenteras.

e Forbered for utskick av enkiten.

e Ar verksamheten stor, bor enkiten delas upp och genomforas i naturliga team, till
exempel yrkesgrupper, avdelningar, arbetsgupper eftersom det &r i de naturliga
teamen kultur skapas. Skapa helst inte grupper med farre &n 10 personer.

e Skapa en sjdlvskattning for verksamheten i verktyget. Om verksamheten behover
delas upp, maste ni skapa en enkit for varje grupp.

e Avsitt tid for moten och diskussioner for verksamheten efter att sjdlvskattningen har
genomforts.

Vad visar sjalvskattningen?

Resultatet av sjdlvskattningen presenteras som sju omrdden. De motsvarar viktiga tankesétt
och sdtt att agera pd i forhallande till risk och sdkerhet. Omradena &r
1. Ledningens sdkerhetsengagemang och sdkerhetsformaga.
Ledningens involvering av medarbetarna i sdkerhetsfragor.
Ledningens réttvisa i sdkerhetsfragor.
Medarbetarnas engagemang i sdkerhetsarbetet.
Medarbetarnas prioritering av sikerhet och grad av riskacceptans.
Medarbetarnas uppldrning och kommunikation.
Medarbetarnas fortroende for sidkerhetssystemets effektivitet.
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Varje omrade far ett totalt snittresultat mellan 1 och 4, ddr 1 ar lagst och 4 hogst poang. Det
eller de omrdden som far lagst snittresultat dr formodligen de omrdden dar din verksamhet
bor gora nagot for att forbéattra sakerhetskulturen.
e OSnittresultat pd upp till 2 pd ett omrade &dr lagt. Det &r ett tecken pd att er
sdkerhetskultur dr ldngt ifrdn tillfredsstillande.
e OSnittresultat pa 2-2,5 dr inte tillfredsstédllande, det &r under genomsnittet.
e OSnittresultat runt 3 dr genomsnittligt och acceptabelt. Men det tyder pd att ni inte har
natt hela viagen, utan bor arbeta for att sakerhetskulturen ska bli battre.
e OGSnittresultat 6ver 3 pd ett omrade tyder pa att ni har en tillfredsstillande
sdkerhetskultur pd omradet.
e OGnittresultat 6ver 3,5 innebar att sakerhetskulturen pa omrddet &r god.

Ni kommer sannolikt att f4 varierande poédng pa de sju omradena. Det kan vara lampligt att
arbeta med de omraden som ni far simst poang pa, sarskilt om de ligger under 2,5-3. Podngen
ar inget exakt matt, men ger en bra fingervisning om hur ni ligger till i sékerhetsklimat och
sdkerhetskultur. Lds mer om hur verktyget fungerar under rubriken ”Om
sjdlvskattningsverktyget for sakerhetskultur”.
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Hur kan vi arbeta vidare utifran resultatet av sjalvskattningen?

Varje grupp som har genomfort sjdlvskattningen bor gemensamt i gruppen diskutera
resultatet. Diskussionen bor baseras pa de omraden som har fatt lagst snittresultat. Fokusera
pa de omrdden som ligger under 3, eftersom det indikerar att sdkerhetskulturen &r lag inom
omradet.

Det dr viktigt att de som deltar i diskussionerna upplever att snittresultaten dr representativa
for dem. De naturliga team som finns i en storre verksamhet och som bor ha fatt egna
sjdlvskattningar, speglar vanligtvis de grupper dér kulturen skapas och vidmakthalls.

P& motena bor hela gruppen prata om varfor resultatet blev som det blev, for vart och ett av
de omrdden som har fatt ligst genomsnitt. Gruppen bor ocksa diskutera vilka eventuella
atgarder som behovs for att forbattra sikerhetskulturen inom omradet. I anslutning till
sammanstédllningen av resultaten i sjdlvskattningsverktyget finns det underlag for att
underlétta diskussionerna.

Det ar viktigt att gruppen kommer 6verens om vilka atgarder som ni ska arbeta vidare med.
Ni bor ocksa planera in uppfoljningsmoten for att kontrollera hur arbetet fortskrider och om
nagra atgarder behover justeras eller ldaggas till.

Uppfoljningen bor ocksd foljas upp av er centralt ansvariga sidkerhetsgrupp, om er
verksamhet har delat upp sjdlvskattningen for olika naturliga team. Kontaktpersoner for varje
team kan vara lampligt.

Nar behover arbetet foljas upp?

Det dr lampligt att du foljer upp atgdrderna under tiden som ni arbetar med dem. Nér ni har
genomfort atgarderna kan ni gora en ny sjdlvskattning i verktyget med samma indelning i
naturliga team som tidigare, for att se om ndgot har foréandrats. Det borde synas pa
snittresultaten for varje omrdde. Pa s sétt kan du fa stod att bedoma om de dtgarder ni har
gjort har haft effekt och om sdkerhetskulturen &r pa vag at ratt hall.
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