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Tillsyn av Svenska kyrkans arbetsmiljo

”Det dr sa olika. Diir det fungerar bra dr det mycket bra. Ddr det fungerar daligt dr det
mycket daligt”.

Inledning

Bakgrund och syfte

Kyrkans arbetsmiljo har av och till varit foremal for tillsyn frdn Arbetsmiljoverket. Of-
tast har det da varit frdga om efterfragade insatser p.g.a. upplevda arbetsmiljobrister i
olika forsamlingar. Infor verksamhetsplaneringen 2004 togs beslut om en samordnad
tillsyn, vilket innebar att samtliga distrikt deltar och man stravar efter en enhetlighet i
tillsynen bl.a. avseende metoder. Tillsynsinsatsen syftade till att fa igang ett vil funge-
rande forebyggande arbetsmiljoarbete inom Svenska kyrkan och med det minska de
akuta insatserna.

Kyrkans organisation

Svenska kyrkan har ca 60 000 fortroendevalda och 27 000 anstillda varav 3 300 préster,
av dessa dr ungefar en tredjedel kyrkoherdar och ddarmed chefer. Den minsta organisa-
toriska enheten &r férsamlingen och det finns drygt 2000 forsamlingar. Varje férsam-
ling &r en egen juridisk person.

Enforsamlingspastoratet dr den grundlidggande enheten enlig Kyrkoordningen. I varje
forsamling finns ett kyrkorad som foretrader arbetsgivaren. D4 en forsamling/ett pas-
torat ingdr i en samfillighet foretrdds arbetsgivaren av kyrkondmnden. Enligt
Kyrkoordningen &r samfélligheten arbetsgivare for alla anstdllda inom samfalligheten.
Samtidigt finns ett antal kyrkorad dit kyrkondmnden (ocksa enligt Kyrkoordningen)
skall uppdra at kyrkordd och eventuella pastoratsnamnder att handlidgga vissa arbets-
givarfragor. Enligt AML ska arbetsgivaren fordela arbetsmiljouppgifter i verksamhe-
ten. Fragan blir dd: Var ligger egentligen arbetsmiljoansvaret? Med samfélligheten
som overordnad arbetsgivare hamnar ansvaret dér, samtidigt som kyrkondmnden inte
har kontroll pd alla arbetsgivarfragor i férsamlingarna.

Man kan sdga att kyrkliga samfélligheter dr organisationer som har en styrelseordfo-
rande men som saknar VD eller verkstédllande tjansteman. Det finns i stéllet flera paral-
lellstdllda chefer, vilket kan medfora otydlighet i ledningsansvaret.

Kyrkans organisation ser hierarkisk ut. Emellertid dr det ingen hierarki i egentlig me-
ning. Pa regional niva finns tretton stift varav ett drkestift. Stiftens uppgift ar att framja
och ha tillsyn av verksamheten i forsamlingarna. Stiften har vissa beslutsbefogenheter
over forsamlingarna bland annat foresla sammanslagningar till storre enheter. Nar det
gdller arbetsmiljofrdgor som hanfor sig till forsamlingarna hanteras dessa pa lokal niva.
Den nationella nivdn har som uppgift att stodja stiftens arbete for utveckling av for-
samlingslivet.
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Sammanfattande slutsatser

Med arbetsmiljolagen kan man komma till réatta med ménga av de problem som kénne-
tecknar arbetsmiljon inom Svenska kyrkan. Ett aktivt lokalt arbetsmiljoarbete dr dock
en forutsdttning for detta.

Det kan dock konstateras att en rad strukturella orsaker finns till de befintliga arbets-
miljoproblemen. Organisationsstrukturen medfor flera otydligheter som:

* otydligt ledarskap och ansvarsférdelning

* ett stort antal fortroendevalda

* bristande kunskaper i arbetsmiljo och arbetsledning, arbetsritt, styrning, ledning

* smd organisatoriska enheter, som bl. a. bidrar till:

- svarigheter att upprétthdlla kompetens

- begransa utrymmet for personaladministrativa atgarder

- forsvérar ett effektivt lokalt skyddsarbete.

Forarbete till tillsynsinsatsen

Svenska kyrkans organisation vilar pa historisk grund och tradition och kan synas svar
att sadtta sig in i. Infor tillsynen ordnades olika sammankomster och skapades material i
syfte att hoja kompetensen inom Arbetsmiljoverket om kyrkans organisation.

En informationsbroschyr: ” Sd kan Du som fortroendevald hantera arbetsmiljdfrigor” Syste-
matiskt arbetsmiljdarbete — ett bra verktyg for fortroendevalda i Svenska kyrkans forsamlingar
och samfilligheter” framstdlldes av Arbetsmiljoverket och distribuerades till férsamling-
arna (www.av.se).

Infor inspektionerna togs ett material fram att anvéandas som underlag vid informa-
tionstillfdllena. Materialet bygger pa tidigare erfarenheter och kunskaper om Svenska
kyrkan, statistik 6ver anmailda arbetsskador och information om Systematiskt arbets-
miljoarbete samt vad en inspektion kan innebéra.

I syfte att forankra tillsynsinsatsen inom Svenska kyrkan informerades Svenska kyr-
kans Forsamlingsforbund vid ett gemensamt mote och aktuella personalorganisationer
informerades per brev: Kommunal, Kyrk-A, SSR, SKTF och Lararférbundet, som &dr de
storsta organisationerna av kyrkans personal.

Tillsynsstrategin

Tillsynsstrategin fardigstdlldes under hosten 2004.

Mal for tillsynen var:

- Kyrkans systematiska arbetsmiljoarbete med kartldggning av risker och upprattande
av handlingsplaner ska fungera i praktiken pa de informerade/inspekterade arbets-
platserna.

- Att under 2005 na ut med information till samtliga férsamlingar om de krav som
stdlls i arbetsmiljolagstiftningen. Med hjdlp av stiftshandldggarna inom Forsamlings-
forbundet organiseras traffar, dar arbetsmiljoinspektorer medverkar. Till informations-
traffarna inbjuds fortroendevalda i kyrkorad/kyrkondmnd, personer i arbetsledande
befattning d.v.s. kyrkoherde, kamrer, kyrkogardsféorman samt skyddsombud och regi-
onala skyddsombud for alla berorda fackliga organisationer.

- Att efter behov gora informationsinsatser till biskopar och kontraktsprostar.
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- Att under 2006 gora inspektioner i forsamlingar som av regionala skyddsombud och
Forsamlingsforbundet bedoms vara i behov av sddana.

- Att under 2007 ha en uppfdljande kontakt med Forsamlingsforbundet for aterkopp-
ling och sdkerstédllande av att arbetsgivaren foljer upp det systematiska arbetsmiljoar-
betet i forsamlingarna.

Genomforande av tillsynen

Informationsinsatser

Varen 2004 skickades ADI -broschyren ut till férsamlingarna i landet med information
om den kommande tillsynsinsatsen.

Forsamlingsforbundets stiftshandlidggare har ansvarat for att praktiskt anordna infor-
mationstillfdllena. De har ocksa tillsammans med regionala skyddsombud medverkat i
urvalet av de arbetsstillen som inspekterats.

Olika former for information och inspektion har tillimpats.

Samverkan har skett i alla stift med Forsamlingsforbundets stiftshandldggare. De har
bl.a. medverkat genom att inledningsvis vid informationstillfallena betona arbetsgiva-
rens intresse av att det systematiska arbetsmiljoarbetet fungerar i férsamlingarna. In-
formationerna har av ndgra distrikt, tillsammans med forsamlingsforbundet, hallits
som heldagsseminarium, ddr man &ven aktivt arbetat med fragorna i grupper.

Inspektionsinsatser

Vid inspektionerna har flera inspektorer anvant APP-checklistan (Arbetsplatsens
Psykosociala Puls) som underlag for intervjuer i samband med inspektion. Checklistan
finns att himta pa www.ammuppsala.se.

Alla inspektioner har fokuserat pa systematiskt arbetsmiljoarbete, psykosociala forhal-
landen och belastningsergonomi. Andra arbetsmiljofragor har ocksa blivit aktuella vid
inspektionerna.

Arbetsmiljoverkets olika distrikt har samarbetat 6ver distriktsgranserna bade vad gall-
er information och inspektion, eftersom stiftens granser (13 stift) inte 6verensstimmer
med verkets 10 distrikt. Information och kontakter har ocksa tagits med biskopar och
kontraktsprostar.

Moten for projektmedverkande

Tva planeringsdagar har genomforts med inspektorerna, den forsta i september 2004.
Syftet med planeringsdagen var att diskutera hur verkets insatser skulle se ut under
2005-2006 och diskutera pa vilket sétt de skulle genomféras. Den andra planeringsda-
gen dgde rum i september 2005. Till denna var dven en stiftsjurist fran Svenska kyrkan
inbjuden for att informera om arbetsgivaransvaret inom Svenska kyrkan och diskutera
nagra rattsfall. Sammanlagt fyra videokonferenser har hallits med inspektorerna.

En arbetskonferens holls i tva dagar i december 2006. Syftet var bland annat att samla
ihop de gjorda erfarenheterna fran distrikten. Vid denna konferens holls ett seminari-
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um med tva domprostar, en jurist fran Forsamlingsforbundet, representanter for SKTF
och Kyrk-A, en personalchef i en samfillighet samt en jurist fran Juridiska avdelningen
pa Arbetsmiljoverket.

Resultat

Sammanlagt har Arbetsmiljoverket genomfort 140 informationstillfallen under 2005
och ca 600 inspektioner under 2006 inom ramen for tillsynsstrategin. Dessutom har
ytterligare ett antal bdde informationstillfdllen och inspektioner genomforts narliggan-
de ar. Inspektionsmeddelande med krav pa atgarder har skickats efter sa gott som var-
je inspektion. Nér kraven inte uppfylls kan detta leda till ett foreldggande. Forelaggan-
de innebér ett juridiskt beslut som kan férenas med hot om utdémande av vite och kan
overklagas. Hittills har 19 foreldgganden beslutats, men det kan eventuellt bli flera
eftersom arbetet med uppfoljningar fortsitter.

Det bor uppmarksammas att AV:s uppdrag &r att patala brister i arbetsmiljon och ut-
ifran dessa stilla krav pa atgadrder sa att arbetsmiljon forbéttras. Allt det som dr bra
inom Svenska kyrkan redovisas alltsd inte hér.

Bemotandet vid inspektionerna har generellt varit valkomnande, da man insett svarig-
heten att pa egen hand utarbeta de rutiner som kravs for att arbetsmiljon ska forbatt-
ras. I manga fall har det funnits ett paborjat arbetsmiljoarbete i forsamlingarna, men
detta har oftast varit otillrackligt. I stort sett samtliga forsamlingar som besokts har fatt
ett eller flera krav. Det forekommer att man i forsamlingar 6verlamnat ansvaret for
arbetsmiljoarbetet till foretagshdlsovarden, vilket inte dr mojligt enligt arbetsmiljolag-
stiftningen.

AV har ocksa uppmairksammat den pafrestning som det innebér for arbetstagare att
arbeta tillsammans med kvinnoprastmotstandare eller motstdndare till homosexuella.
Dessa fragor hanteras inom ramen fér annan lagstiftning.

Exempel pa vanliga arbetsmiljobrister:

Brister i det systematiska arbetsmiljoarbetet

Brister i rutiner i det systematiska arbetsmiljdarbetet d v s man gor inte regelbundna
skyddsronder, dér arbetsmiljoproblem fangas upp, atgarder vidtas och man foljer inte
upp att atgdrder och handlingsplaner haft avsedd effekt. Ddaremot finns alltid “medar-
betarsamlingar” och ofta fungerar ocksa medarbetarsamtal, men det finns inte alltid
mojlighet att i dessa sammanhang lyfta alla aktuella arbetsmiljofragor. Hindren kan
ofta vara av personlig art.

Fordelningen av arbetsmiljouppgifter

Det &r inte tydliggjort vem som ska gora vad nir. Befogenheter och resurser ska finnas
kopplade till ansvaret. Har finns en del otydligheter om var arbetsgivaransvaret ligger,
inbyggt i Svenska kyrkans organisation, varfor det &r sarskilt viktigt att man klargor
olika ansvarsomraden.
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Kunskaper om arbetsmiljofrigor

Kunskaper om arbetsmiljofragor finns inte i tillrdcklig utstrackning hos arbetsledande
personal och fortroendevalda. Kunskaper ska finnas om regler som har betydelse for
arbetsmiljon samt om fysiska, psykologiska och sociala forhallanden som innebér ris-
ker for ohélsa och olycksfall.

Riskbedémningar

Riskbedomningar gors inte regelbundet for de olika arbetsuppgifter som finns inom
verksamheten. Sarskilda riskbedémningar ska goras i samband med foréandringar i
verksamheten och organisationen. Riskbedomning innebdr att man undersoker forhal-
landen under vilka arbetet bedrivs exempelvis vad avser: arbetsbelastning och arbets-
innehall, beslutsvagar, fysisk arbetsmiljo och arbetsutrustning, information, samarbets-
former och stdd, kunskaper for att klara arbetsuppgifterna m.m.

Brister avseende sakforhdllanden som sdrskilt uppmirksammats:

Foljande forhdllanden har AV sett, som kan leda till psykiska pafrestningar och ohlsa:

- arbetsmingd,

- otydliga forvantningar pa arbetsinsats,

- ensamarbete,

- konflikter,

- arbetsbelastning,

- gréanslost arbete (man har svart att sdga nej eftersom det finns en ”godhetskultur”),
rolloklarheter.

Grunden till problemen finns oftast i en otydlig organisation och en otydlig uppgifts-
fordelning. De foreldgganden som har gjorts visar sig till dverviagande del handla om
psykosocial arbetsmiljo med krav pa anlitande av konsulter med beteendevetenskaplig
kompetens vanligtvis fran foretagshilsovarden.

Viild och hot

Riskerna &r ofta kopplade till ensamarbete. Problemen hér kan vara personal med ab-
solut tystnadsplikt som gor hembesok hos personer med olika problem, diakoner som
sitter i lokaler som inte &r tillrackligt sakra for denna typ av arbetsuppgifter. Fysiskt
vald har ocksa forekommit.

Arbetsanpassning och rehabilitering

For att kunna arbeta med dessa fragor kvivs bade kunskaper och rutiner med upp-
giftsfordelning for att hantera fragorna. Eftersom drenden forekommer sillan pa en
liten arbetsplats saknas ofta tillrackliga kunskaper. Ofta anvander man sig har av fore-
tagshédlsovarden, men ansvaret finns kvar hos arbetsgivaren.

Ovriga brister som uppmirksammats

Brister har dven konstaterats bade vid datorarbete som kan innebéra ensidigt uppre-
pade arbetsuppgifter och utomhusarbete pa kyrkogédrden, dédr gravgravning och grés-
klippning &r exempel pé riskfyllda moment och fysiskt pafrestande arbetsuppgifter.
Forvaringen och hanteringen av kemikalier har inte alltid {oljt gédllande lagstiftning och
detsamma giller tillgdng till personalutrymmen.
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Informationsinsatsen

Informationstillfdllena har varit vdlbesokta och varje forsamling i landet ska ha natts av
en inbjudan till information via stiftshandlédggarna i Forsamlingsforbundet.

Konsultforetaget Stelacon har gjort en utvardering av informationsinsatsen pa uppdrag
av Arbetsmiljoverket. Resultatet visar att informationen far ett mycket bra betyg av
deltagarna som ocksa uttrycker 6nskemal om att Arbetsmiljoverket borde genomfora
informationstréffarna regelbundet. Flera har fatt en utokad kunskap om SAM och in-
formationsinsatsen har paverkat arbetsmiljoarbetet i forsamlingarna. Natverk har upp-
statt spontant, ddr informationstréffarna hallits for flera forsamlingar samtidigt. Flerta-
let av de djupintervjuade var positiva till att Arbetsmiljoverket skulle genomféra in-
spektioner inom Svenska kyrkan. Det verkar finnas ett behov av guidning/st6d/mate-
rial nédr det handlar om att I6sa och framfor allt férebygga arbetsmiljoproblem som
beror samarbetsproblem i personalgruppen.

Nagon systematisk uppfoljning av effekterna av tillsynen pa arbetsplatserna utover
den uppfoljning som Stelacon gjort kommer ej att genomforas inom tillsynsinsatsens
ram.

Representanter fran Svenska kyrkan centralt har dock pa forfragan gjort foljande utta-
lande:

"Vid samtal med stift och forsamlingar hor vi att det arbete som kyrkan gjort gemensamt med
Arbetsmiljoverket med informationsinsatser i samband med tillsyn har varit viktigt och upp-
levts positivt. Samarbetet med Arbetsmiljoverket bidrar positivt till arbetet med att systematise-
ra arbetsmiljdarbetet inom kyrkan. Som exempel pi effekter uppmdirksammas att det finns ett
"storre sug” efter kunskaper inom arbetsmiljoomrddet idag. Vi har ocksd hort att det dr viktigt
att Arbetsmiljéverket har forstdelse for Svenska kyrkans organisation och struktur vilket inte
alltid uppfattats vara fallet.”

Ovriga aktiviteter i anslutning till insatsen

- Medverkan som foreldsare vid en konferens var 3-4 maj 2004 i Uppsala Universitets
regi - “Stress och ohilsa inom Svenska kyrkan”. Ett nittiotal personer med olika be-
fattningar inom Svenska kyrkan fran hela landet deltog i konferensen. Konferensen
vidckte ocksa viss uppmaérksamhet i media.

- Den 30 augusti 2004 medverkade AV vid en konferens med Stockholm stifts forsam-
lingsférbund och holl ett anférande med rubriken: ”Tillsynsperspektiv pa kyrkan som
arbetsplats med fokus pa den psykosociala arbetsmiljon”. I denna konferens deltog 200
fortroendevalda.

- Medverkan i konferens anordnad av Goéteborgs stift pa temat: “For ett friskare ar-
betsliv.”

Ca 200 deltagare med bade anstillda och fortroendevalda inom Svenska kyrkan deltog.

Svenska kyrkans forsamlingsforbund tillsammans med de fackliga organisationerna
och Svenska kyrkan anordnade i augusti en konferens ” Arbetsmiljon i fokus”. Syftet
med konferensen var att belysa pa vilket sétt arbetsmiljon kan goras till en framgangs-
faktor i kyrkans fortsatta utveckling. Handldggare och inspektor frdn AV medverkade i
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seminarium tillsammans med forskare fran Arbetslivsinstitutet som skrivit rapporten,
” Arbetsmiljo och arbetsmiljoarbete i Svenska kyrkan”. Antalet deltagare var ca 200.

Svenska kyrkans kansli i Uppsala har tillsatt en projektledare for ett arbetsmiljoprojekt
som stracker sig over tre ar framat med start varen 2006. Ansvarig for detta projekt har
AV samarbetat med i samband med olika konferenser och utbildningar for skyddsom-
bud.

Planeringen av verkets insatser i Sollentuna-konferensen skedde tillsammans med pro-
jektledaren och representant fér Forsamlingsforbundet centralt.

AV har ocksa varit inbjuden i januari 2007 till den s.k. “Demokratiutredningen” inom
Svenska kyrkan for att diskutera uppgiftsférdelningen mellan kyrkoherde och kyrko-
rad. Utredningen &r en parlamentariskt tillsatt grupp med ett tiotal ledaméoter fran
Kyrkomotet. Man ville veta AV:s erfarenheter av hur ledning och styrning fungerar
inom Svenska kyrkan samt vilka krav man kan stilla pa detta utifran Arbetsmiljolag-
stiftningen.

I ovrigt kan ndmnas olika medieaktiviteter utanfér de planerade, exempelvis informa-
tion till Centerns grupp i Kyrkomotet, att Kyrkans tidning deltagit vid inspektion med
atfoljande reportage, en direktsdand debatt i P1 sommaren 2005. Alla berorda fackliga
tidskrifter och Kyrkans tidning har haft flera reportage. Det massmediala intresset for
AV:s insatser har varit mycket stort.

Slutsatser

Nedan beskrivs nagra slutsatser om forhallanden inom Svenska kyrkan som kan bidra
till pafrestningar hos arbetstagarna och som under ogynnsamma omstéandigheter kan
leda till ohélsa.

Det dr viktigt att betona att det kan se mycket olika ut i férsamlingarna. Det dr vansk-
ligt att generalisera utan vi vill citera ett uttalande som vi fick under resans gang. “Det
dr sd olika. Dir det fungerar bra dr det mycket bra. Dar det fungerar daligt dr det
mycket diligt”. Aven detta kan uppfattas som en generalisering och det 4r upp till de
olika forsamlingarna att reflektera 6ver slutsatserna och se vad som géller for den egna
arbetsplatsen.

Otydligt ledarskap

I manga sammanhang, bade vid tillsynsbescken och vid moten, har det otydliga ledar-
skapet lyfts fram och diskuterats. Att som arbetstagare ha nagon att vanda sig till som
kan ge besked i olika frdgor och ansvara for visioner och tydliga mdl med arbetet &r
avgorande for klimatet pa arbetsplatsen.

I arbetsmiljolagen &r det klart uttalat att arbetsmiljon skall ordnas i ndra samverkan
mellan arbetsgivare och arbetstagare och att arbetsgivaren har ansvaret.

I kyrkoordningen sags att ” fortroendevalda och andra som tillhdr kyrkan skall, tillsammans
med dem som innehar vigningstjiansten, forkunna det kristna budskapet, bira ansvaret for det
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demokratiska beslutsfattandet och ansvara for besluten” . Eftersom det enligt AML &r arbets-
givaren som &r ansvarig for arbetsmiljon instéller sig hdr manga mojligheter till tolk-
ningar av var ett arbetsmiljoansvar kan tiankas ligga. Det dr dédrfor inte forvanande att
ett av de vanligaste kraven fran myndigheten har gillt fordelning av arbetsmiljoupp-
gifter.

Kunskaper i arbetsmiljofrigor

De som har arbetsmiljouppgifter sig tilldelade maste dven ges resurser for arbetet. Ett
hinder for att upprétthdlla arbetsmiljokunskaper kan vara alltfér sma organisatoriska
enheter, dér resurserna dr otillrackliga. Arbetsmiljokunskaper behovs bade hos fortro-
endevalda, kyrkoherdar och andra med arbetsledande uppgifter, skyddsombud och
fackliga foretradare

Skyddsombud och partssamverkan

Arbetsmiljoarbetet har sin grund i en langtgadende samverkan mellan arbetsgivare och
arbetstagare. Likavil som skyddsombudet maste ha en arbetsgivarrepresentant att
vdnda sig till skall arbetsgivaren ha en samarbetspartner i skyddsombudet.

I en forsamling finns ofta flera olika yrken representerade och med det olika fackliga
organisationer, vilket ibland kan innebéra att man dr ensam om sin fackliga tillhorig-
het. Detta kan utgora ett hinder for att vilja ta pa sig rollen som skyddsombud och det
kan finnas svarigheter att engagera skyddsombud i de olika forsamlingarna. Sarskilt
om forsamlingarna dr sma. Det kan dven forhalla sig sa att skyddsombudet inte har sin
anstdllning i forsamlingen utan kommer frdn ndgon annan verksamhet, vilket medfor
att man inte har mojlighet att i detalj kdnna till forhdllandena s&rskilt vil. Det behover
dven pétalas att ett skyddsombud inom ett skyddsomrdde foretrader samtliga arbets-
tagare oavsett facklig tillhorighet. Det har efterfragats bade material och utbildningsin-
satser for skyddsombud fran AV:s sida.

En stor skara fortroendevalda

I den kristna kyrkan har det folkliga ansvarstagandet en lang tradition. Fortroende-
mannasfdren omfattar ca 60 000 personer runt om i Sverige som dr fortroendevalda och
sitter i olika organ pa lokal, regional och central niva. D.v.s. det finns ungefar dubbelt
sd manga fortroendevalda som de anstédllda. Som en jamforelse kan ndmnas att i kom-
munerna finns ungefir en fortroendevald pa 50 anstéllda och i landstingen en fortro-
endevald per 200 anstdllda. Ansvarsfordelningen mellan fortroendevalda och praster
beskrivs oftast som “den dubbla ansvarslinjen” som dven ibland uttrycks som: Gemen-
samt uppdrag - delat ansvar (Ekstrom sid. 30). Detta delade ansvar kan féra med sig
att fragor faller mellan stolar eller att det uppstar otydligheter i ledarskapet som tidiga-
re beskrivits. En tydlig fordelning av arbetsmiljouppgifterna dar nodvandig.

Smd forsamlingar

Som tidigare namnts har férsamlingens storlek en betydelse for arbetsmiljoarbetet. Det
kan vara svart att i sma forsamlingar ha en tillracklig arbetsmiljokunskap och dven fa
till stand en bra samverkan med de fackliga foretrddarna. Att storre organisatoriska
enheter skulle underlitta arbetet har pdtalats i manga sammanhang i vart arbete. AV
har konstaterat att forberedelser med sammanslagningar av férsamlingar eller andra
forandringar av organisatoriska enheter gors och beslut tas pa stiftsnivd. Enligt ar-
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betsmiljolagen skall en fordandring i verksamheten foregas av en bedomning av risker
for ohélsa och olycksfall. Har uppstar fragan hur detta skall genomforas eftersom for-
samlingarna har ansvaret for arbetsmiljon medan stiften férbereder och beslutar om
eventuella sammanslagningar.

Otydlighet i uppdraget

Kyrkan &r en utprédglad idéburen organisation med engagerade medarbetare med hoga
ambitioner att gora insatser for verksamheten. Detta innebér att det, pa gott och ont,
kan finnas olika forestdllningar om vad arbetsuppgiften innebér och hur den skall ut-
formas for att bidra till maluppfyllelsen. Ibland beskrivs det som att medarbetare age-
rar som soloartister. En viktig uppgift som chef &r att klart definiera visioner och mal
for verksamheten och bedéma arbetsinsatserna. En vanlig killa till konflikter i organi-
sationer rent generellt dr otydliga forvantningar pa arbetsuppgiftens omfattning och
innehall.

Konflikter

Kyrkans grund vilar pa forestédllningar om odndlig godhet, vilket &r svart att forena
med forekomsten av mellanménskliga konflikter. Detta kan resultera i en uppfattning
om att konflikter inte bor finnas och darfor ”sopar man dem under mattan” och bortser
fran dem. Risken &r att konflikterna cementeras och brister som ursprungligen ar att
hénfora till strukturella forhallanden 6vergér till allvarliga individfragor och till s6-
kande efter syndabockar. Det dr vanligt att man tar hjdlp av konsulter och stéller sitt
hopp till dem att 16sa konflikten. Arbetsmiljolagstiftningen innebér att AV kan stilla
krav pd atgédrder, men nér bristerna har sin grund i organisationen kan man inte 16sa
dem genom att bearbeta relationer. Detta kan leda till att man ibland fattar 6verens-
kommelser med enskilda medarbetare om att, mot vederlag lamna organisationen.
Risken finns att processen upprepar sig om man inte pa allvar sdker bristerna i de
strukturella forhallandena och atgardar dem.

Kyrkan som ett "skyltfonster”

Det har under arbetets gang tagits upp att forhdllanden inom kyrkan ofta ges en opro-
portionerligt stor uppmérksamhet bade fran allmanhet och fran media. Som ndgon
uttryckte det: “Kyrkan dr som ett skyltfonster.” Det hdander t.ex. att arbetstagarna far
sta till svars for handelser inom forsamlingen pa fritiden och utanfor arbetet. Detta dr
utmdrkande dven for andra idéburna organisationer som fackforeningar, idrottsfor-
bund m.m. men blir férmodligen tydligare f6r kyrkan p.g.a. forvantningar pé att god-
het och fridfullhet skall rada d&r. Kyrkans stdllning som 6ppet valkomnande av alla
medfor ocksd att manniskor av alla de slag soker sig till kyrkan.

Erfarenheter infor framtiden

Samarbetet med parterna

Infor tillsynsinsatsen och under resans gang har Arbetsmiljoverket haft ett samarbete
med parterna. Sarskilt har Forsamlingsforbundet bistatt med administrativ hjdlp och
dven medverkat pa olika satt bade pa central och regional niva. Personalorganisatio-
nerna dr som tidigare beskrivits mer splittrade men &ven med dem har verket samarbe-
tet.
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En uppskattad tillsynsform

Att infor tillsynsbesoken informera i forsamlingarna har visat sig vara uppskattat. In-
formationen om systematiskt arbetsmiljoarbete utvidgades med information om ar-
betsmiljoforhallanden i kyrkan utifrdn de erfarenheter som samlats under ldng tid.
Inspektorerna beskrev dven vad en inspektion innebér och vad som kan bli resultatet
av en inspektion. Vi hade vinnlagt oss i arbetet om att ha ett 6ppet och konsultativt
forhallningssitt i tillsynen. Detta innebér att man moter arbetsplatsens behov utifran
de givna forutsidttningarna pa platsen, med arbetsmiljolagstiftningen som grund och
med malet - en bittre arbetsmiljo for de anstéllda for gonen. D.v.s. att man som in-
spektor visar att det viktigaste &r hur arbetsmiljoarbetet fungerar i verkligheten.

Samarbetet inom AV

Inom AV, bade pa distrikten och pa central tillsyn finns en omfattande erfarenhet om
tillsyn i kyrkan. Vi har varit mdna om att ta tillvara pa den erfarenheten och har ge-
nomfort arbetet i ndra och prestigelos samverkan. Detta har dven skett med andra av-
delningar som pa olika sdtt medverkat, savil inom inspektionen som pa huvudkonto-
ret.

Var uppfattning ar att vi med detta arbete bidragit till att man inom Svenska kyrkan
fatt en 6kad medvetenhet om den praktiska innebtrden av systematiskt arbetsmiljoar-
bete samt att det finns olika mdjligheter att anvdanda den kunskap som finns inom Ar-
betsmiljoverket i det egna arbetsmiljoarbetet.
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