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Sammanfattning

Som ett led i kampanjen Bor? med Bullret genomférde arbetsmiljéverket den 24-25 oktober 2005
inspektioner pa 1721 arbetsstillen. Vi har genomfért en enkit som vi riktade till dels inspekterade
foretag inom tillverkningsindustrin, dels andra féretag som valts ut sa att de 4r sa lika de
inspekterade foretagen som maijligt. 3 062 arbetsstillen ingick i undersokningen. Svarsfrekvensen
var 66 %. Huvudfragestillningen var om inspektionerna hade medfort 6kade satsningar pa
bullerbekimpning hos de inspekterade foretagen.

Vi frigade inspekterade och oinspekterade foretag om de vidtagit atgarder mot buller efter det
tillfille dd inspektionskampanjen dgde rum. Fragan gillde atta olika dtgirdstyper. Alla dessa var
minst cirka dubbelt sd vanliga bland inspekterade som bland oinspekterade féretag. Upprittandet
av en handlingsplan var nidrmare sju ganger vanligare bland de inspekterade foretagen dn bland de
oinspekterade. Matningar var cirka fem ganger vanligare och bullerreducerande atgirder mer in
dubbelt sa vanliga. Totalt uppgav de inspekterade arbetsstillena i genomsnitt att de hade utfort
2,5 atgiarder, mot 0,8 f6r de oinspekterade. Nir de inspekterade foretagen tillfrigades om den
fraimsta orsaken till att man genomfort dessa dtgirder, hinvisade 88 % av dem till inspektionen
eller till information eller krav fran arbetsmiljoverket. De inspekterade arbetsstillena uppgav
ocksa i storre utstrickning dn de oinspekterade att de kinde till de nya bullerféreskrifterna samt
att deras anstillda hade tillgang till horselskydd.

Den huvudsakliga slutsatsen av undersokningen ér att den genomférda inspektionskampanjen i
mycket stor utstrickning gav upphov till sadana dtgirder pa arbetsplatserna som kampanjen
syftade till att astadkomma. Detta ér dtgirder som enligt expertisen pa buller kan férvintas
verksamt bidra till att minska férekomsten av bullerbetingad horselskada. Det bor noteras att de
inspektioner som gav sa avsevirda effekter var jaimforelsevis enkla och kortfattade inspektioner
som genomfordes 1 form av en kampanj. Undersékningen ger starkt stéd for att
arbetsmiljoverkets inspektioner verksamt bidrar till att astadkomma forbittringar i arbetsmiljon.

Kostnaden per inspektion var i denna kampanj ca 2000 kr. Aven med mycket forsiktiga
antaganden om fOretagens efterlevnad av stillda krav bor denna inspektionskampanj ha minskat
samhillets kostnader for sjukskrivning, sjukvard, fértidspensionering m m med ett storre belopp
an vad sjalva inspektionerna kostade.

Utvirderingen har sa langt mojligt narmat sig experimentell metod. I utvarderingslitteraturen
brukar metodansatser av detta slag ofta kallas kvasiexperimentella. En sadan ansats har savitt
bekant inte tidigare anvints 1 utvardering av inspektion, och det krivdes darfér metodutveckling
for att fora in den i ett nytt tillimpningsomrade. Vi rekommenderar att Arbetsmiljoverket 1 storre
utstrickning 4n hittills anvinder olika typer av experimentella eller kvasiexperimentella metoder
nir tillsynsinsatser ska utvirderas.



1. Inledning

Horselnedsittning pa grund av buller dr den vanligaste arbetssjukdomen i Europa och utgor
omkring en tredjedel av alla arbetsrelaterade arbetssjukdomar.' 1 Sverige 4r belastningsskador,
sociala eller organisatoriska faktorer samt kemiska eller biologiska faktorer de tre storsta
anledningarna till arbetsrelaterade sjukdomar, foljda av buller pa fiirde plats.” Under hosten 2005
genomforde Arbetsmiljéverket kampanjen Borz med bullret £61 att uppmarksamma och komma
tillriatta med dessa problem. Kampanjen utférdes som en del i den Europeiska arbetsmiljéveckan
som 2005 fokuserade pa buller. Syftet med kampanjen var att 6ka medvetenheten hos
arbetsgivare om deras skyldigheter i samband med bullerexponering och bullerreducering.

Denna rapport syftar till att utvardera Arbetsmiljoverkets insatser under denna kampanj med
tyngdpunkt pa om de inspektioner som utférdes i samband med kampanjen har haft effekt.
Ytterligare ett syfte med studien dr att utprova nya utvirderingsmetoder for att utvirdera
Arbetsmiljoverkets tillsyn. I arbetet med denna rapport har Sven Ove Hansson tillsammans med
Christina Bjorkdahl utformat undersékningens design. Christina Bjoérkdahl har ocksa ansvarat for
det praktiska arbetet med urval, matchning och enkitkonstruktion. Misse Wester-Herber har
samlat in data och utfért huvuddelen av de statistiska analyserna. Sven Ove Hansson har varit
projektledare.

Det finns betydande metodologiska svarigheter med att utvirdera effekterna av tillsynsinsatser.’. 1
denna unders6kning har vi valt en ansats som ér sd nira en experimentell ansats som méjligt.
Samtidigt har vi velat undvika att begrinsa eller stoéra den normala aktivitet som sker i samband
med en tillsynskampanj. Den metodansats vi anvint brukar i utvarderingslitteraturen ofta kallas
kvasiexperimentell. En sidan ansats har savitt bekant inte tidigare anvints 1 utvirdering av
inspektion, och det kriavdes dirfér metodutveckling for att féra in den 1 ett nytt
tillimpningsomrade. Vi rekommenderar att Arbetsmiljoverket i storre utstrickning dn hittills
anvinder olika typer av experimentella eller kvasiexperimentella metoder nir tillsynsinsatser ska
utvirderas.

! Europeiska arbetsmiljobyran. (2006-03-03)
2 Arbetsmiljoverket. (2006-03-03)
® Bjorkdahl, 2006; Lindblom & Hansson, 2004; Hansson in press



2. Bakgrund om bullerkampanjen

Da buller ar ett vanligt férekommande arbetsmiljoproblem utférs regelbundet undersdkningar
som inkluderar fragor kring denna problematik. Ett exempel dr den arbetsmiljbundersokning som
genomfors av SCB pa Arbetsmiljoverkets uppdrag. Denna undersékning utférs vartannat ar och
syftar till att ge en bild av arbetsférhallanden inom svenskt arbetsliv.* En friga som stillts i denna
undersokning ér relaterad till bullerexponering. De tillfragade fick svara pa frigan om de 1 sitt
arbete utsitts for buller som ar sa hégt att man inte kan samtala i normal samtalston. Den andel
av de tillfragande som ansag att de under en fjardedel av tiden eller mer utsattes for detta ses 1
figur 1.

| Figur 1. Andel personer som ansag sig vara utsatta for buller pa arbetsplatsen.
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Av figuren framgir att min i storre utstrackning dn kvinnor utsitts for buller. F6r min har nivan
legat relativt stabil under 1990-talet medan den har 6kat sedan borjan av 1990-talet med omkring
5 procentenheter for kvinnor i dlder 30-49. Bullerexponering varierar med yrke. Av méin som
arbetade som processoperatorer inom tri- och pappersindustrin ansig 78 % att de utsattes for
buller som gjorde det svirt att samtala i normal samtalston under minst en fjardedel av tiden.
Bland kvinnor var det férskolldrare och fritidspedagoger som upplevde den storsta
bullerexponeringen (54 %)’

2.1 Kampanjens mal

Kampanjen Bort med Bullret riktade sig till arbetsgivare inom tillverkningsindustrin och
friskvardsbranschen. Ungefir 2 000 arbetsstillen inom tillverkningsindustrin och 100
motionslokaler skulle inspekteras under de tva dagar som kampanjen pagick.” Kampanjen
toregicks av att nya bullerféreskrifter inférdes den 1 juli 2005 (AFS 2005:16) och kampanjen
utnyttjades fOr att ytterligare informera arbetsgivare om férindringarna. Syftet med kampanjen

* Arbetsmiljoverket & Statistiska centralbyrdn (2004)
> Arbetsmiljoverket & Statistiska Centralbyrén (2004)
® Arbetsmiljoverket (2005-10-28)



var “att i samband med inspektion, kontrollera hur arbetsstillen arbetar med bullerfragorna samt
att med kravstillning och information paverka arbetsstallen till ett systematiskt arbete med dessa
frigor. Kampanjen syftar dven till att ater sitta bullerfrigorna pa dagordningen.””

I projektplanen fanns dven effektmal och projektmal specificerade:

"Effektmalet dr att verksambeter med bullerexponeringar som ar lika med eller dverstiger
insatsvdrdena i de nya bullerforeskrifterna ska ha vidtagit de atgarder som foreskrifterna kraver.”

Projektmalen definierades pa foljande satt:

— Arbetet med bullerfrigorna ska ha kontrollerats och dokumenterats med hjilp av en
checklista.

— Tillampliga krav ska ha stallts pa riskbedémning och atgirder med utgangspunkt fran
denna, t.ex. information, handlingsplaner, horselundersékningar och anvindning av
hérselskydd.

— Arbetsgivarna ska ha gjorts medvetna om sina skyldigheter enligt de nya
bullerféreskrifterna och informerats om anvindbart material betrdffande buller och
bullerbekimpning.

2.2 Aktiviteter under kampanjen

Under kampanjen planerades och utférdes en rad olika aktiviteter pa nationell niva och inom de
olika distrikten. Under vecka 38 sindes information ut till omkring 20 000 arbetsstillen. Utskicket
inneholl ett brev fran generaldirektéren, ett faktablad om bullerskador inom tillverkningsindustrin
och Arbetsmiljiéverkets broschyr ADI 598 Bort med bullret.” I utskicket framgick att arbetsstillet
skulle kunna komma att bli inspekterat i samband med kampanjen. Den 25 augusti anordnades en
utbildningsdag for representanter fran alla inspektionsdistrikt for att informera om buller och om
hur inspektionerna skulle utféras. Representanterna fran de olika distrikten utbildade i sin tur
inspektdrerna i sina egna distrikt. Under tva dagar 24-25 oktober utférdes inspektionerna, och
kampanjveckan avslutades med arbetsmiljoriksdagen den 28 oktober.

Vissa arbetsgivare fick dven tillfille att delta i utbildningsdagar om buller som hélls pa Malmé-
och Faludistrikten. Utbildningsdagarna holls i Bollnds (12 deltagare fran 6 arbetsstillen), Leksand
(15 deltagare frin 8 arbetsstillen) och Lund (26 deltagare fran 13 arbetsstillen). Fran de flesta
arbetsstillen kom tva representanter, vanligtvis arbetsgivaren och ett skyddsombud.

2.3 Resurser och kostnad for kampanjen

I projektplanen for bullerkampanjen redovisas kostnaderna och tidsatgangen f6r kampanjen.
Enligt verkets tidredovisning har kampanjen kostat knappt 3 900 000 kr, férdelat enligt foljande:

Inspektionsinsats 3463 000
Information 290 000
Resor 60 000
Utbildning 70 000

Hirtill kommer 220 000 kr f6r den externa utvirderingen av effekterna av informationsutskicket.’

" Arbetsmiljoverket (2005a)
& Arbetsmiljoverket (2005b)
® Arbetsmiljéverket (2005a)



2.4 Informationsspridning

Infor bullerkampanjen gjordes ett stort informationsutskick. For att se hur detta material blev
mottaget pa olika arbetsplatser utférdes en utvirdering av ett marknadsundersokningsforetag,
Markor. Markor har utvirderat liknande informationsutskick pa uppdrag av Arbetsmiljoverket
sedan hosten 1996. Syftet med utvirderingen var att unders6ka om de som fatt informationen
uppmirksammat den: 6ppnat, list eller bliddrat igenom utskicket och om de kunde aterge nagot
av utskickets innehall samt om de i anslutning till utskicket planerade att vidta atgérder.
Undersokningen som pagick under perioden 14/10-21/10 slutférdes precis innan
inspektionsinsatserna paboérjades. Inom tillverkningsindustrin intervjuades 221 arbetsstillen
(svarsfrekvens 77 %). Aven ett fatal motionslokaler intervjuades (7 stycken, svarsfrekvens 54 %).

Av dem som svarade pa intervjun hade 77 % uppmairksammat utskicket och 33 % kunde dven
aterge nagot av innehallet korrekt. Dessa tillfragades om det utskickade materialet fran AV inneburit
att ni pa arbetsplatsen borjat diskutera, skickat efter material eller pabirjat nagot annat arbete kring hur man
minskar bullret pa arbetsplatsen?’"’ Pa detta svarade 33 % ja och 67 % svarade nej, vilket motsvarar
25 arbetsplatser som angav att utskicket lett till att de borjat diskutera, skickat efter material eller
paborjat nagot arbete for att minska buller. Vid intervjun fragades dven vilken befattning de som
besvarat intervjun hade pa arbetsstillet. Informationsutskicket var adresserat till
VD/arbetsmiljoansvarig och 74 % av de tillfrigade angav att de var VD eller hogste chef pa
arbetsstillet. De 6vriga befattningarna som angavs var produktionschef (7 %), annan befattning
(6 %), personalchef (4 %), kvalitetschef/miljochef (4 %), 6vrig chef (2 %) och skyddsombud

(2 %). "

2.5 Massmedial tickning

De irliga tillsynskampanjerna under EU:s arbetsmiljovecka har till syfte att skapa bred
uppmirksamhet kring ett specifikt arbetsmiljoproblem. Utéver de riktade insatser som gjordes till
de direkt berérda via tillsynsbrev och skriftlig information, kontaktades media enligt f6ljande

uppligg:

e Pressmeddelande gick ut 1 god tid fore sjilva inspektionsinsatsen till special-, bransch-
och fackliga medier om motivet till kampanjen och hur man — genom att félja
arbetsmiljoreglerna — kan arbeta férebyggande mot hoga och skadliga ljudnivaer pa
arbetsplatsen.

e Pressmeddelande till nyhetsmedierna infor vecka 43, ett centralt till riksspridda medier,
som samtidigt — efter viss regional anpassning — gick ut till press, radio och tv i vira tio
tillsynsdistrikt. Journalister inbjods att f6lja med ut pa inspektion.

e Pressmeddelande i slutet av vecka 43 med resultatet av vara 1 800 inspektioner med
kommentar av Gd Kenth Pettersson. Aven hir samordnades insatsen, s att det gick ut
ett centralt och tio regionala pressmeddelanden samtidigt.

Resultatet av den massmediala tickningen var 150 artiklar, varav en stor andel var forstasidesstoff
med bilder fran inspektioner. I allt visentligt var detta saklig, informativ text om bullerproblem
och de krav som stills pa arbetsgivaren fOr att motverka skador p.g.a. hoga ljudnivaer. Fyllig
rapportering férekom i DN och SvD och i all betydande lins- och lokalpress. Bransch- och

19 Markér (2005)
1 Markér (2005)



fackliga tidningar skrev fylligare om de nya bullerreglerna utifrin de malgrupper/lisare som de
vinder sig till. Samtliga pressmeddelanden aterfinns i bilaga 5.

Ett 100-tal inslag i etermedierna férekom ocksa. Arbetsmiljoverkets bullerexpert intervjuades i
lunchekot i P1 och Rapport, SVT2. Kampanjen fick ocksa ett stort genomslag i regional-tv och
lokalradio innehallande intervjuer med inspektorer, under pagaende kampanj, och direfter inslag
om resultatet.

2.6 Arbetsmiljoverkets statistik frin kampanjen

I samband med Arbetsmiljoriksdagen som holls 1 slutet av kampanjen presenterades det att totalt
1 721 arbetsstillen inspekterades under kampanjen. Av dessa fick 1 246 arbetsstillen (72 %) ett
inspektionsmeddelande. Totalt stilldes 5 614 krav pa niagon form av atgird'>. Hur kraven
fordelades mellan inspekterade arbetsstillen framgar av figur 2. Figur 3 forklarar narmare vad de
olika kraven handlade om.

Figur 2. Den totala fordelningen mellan olika typer av krav.
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Figur 3. De i kampanjen anvanda, standardiserade kraven.

Riskbedémning och atgarder

1.1 Ni ska understka arbetsforhéllandena och bedéma riskerna till f6ljd av exponering for buller i arbetet.
Vid beddmningen ska klarlaggas om exponeringsvardena (insats- och gransvérden) i 3 § AFS 2005:16
uppnas eller 6verskrids. Bedémningen ska dokumenteras och bevaras.

1.2 1 de fall bullerexponeringen &r lika med eller Gverstiger nagot av de Gvre insatsvardena ska Ni vidta
atgarder for att minska exponeringen. For atgarder som inte kan genomforas omedelbart, ska Ni uppratta en
skriftlig handlingsplan som visar nar atgarderna ska vara genomforda och vem som ansvarar for att de
genomfors.

1.3 Ni ska forse de arbetsplatser dar arbetstagare kan exponeras for buller som ar lika med eller 6verstiger
nagot av de dvre insatsvarden med varningsskylt med symbolen "RISK FOR HORSELSKADA, ANVAND
HORSELSKYDD”.

Horselskydd

2.1 Ni ska se till att arbetstagare som exponeras for buller som &r lika med eller Gverstiger ndgot av de
undre insatsvardena har tillgang till horselskydd.

2.2 Ni ska se till att arbetstagare som exponeras for buller som &r lika med eller Gverstiger ndgot av de Gvre

insatsvardena anvander horselskydd.

Information, hdrselundersdkning

3.1 1 de fall bullerexponering &r lika med eller Gverstiger ndgot av de undre insatsvardena ska Ni informera

och utbilda Era arbetstagare om riskerna med buller.

3.2 Ni ska erbjuda kostnadsfri hdrselundersdkning till de arbetstagare som exponeras for buller som &r lika
med eller Gverstiger nagot av de dvre insatsvardena.

3.3 Ni ska ta del av resultaten fran horselundersékningarna av Era anstéllda. Det galler sddana uppgifter
som inte hindras av sekretess eller tystnadsplikt. Uppgifterna ska anvéndas som underlag for riskbeddmning
och atgarder for att minska riskerna i samband anpassning av atgarder for arbetstagare som kan vara sérskilt

kansliga for buller.

Foretagshalsovard
4.1 Om kompetensen inom Er verksamhet inte récker till for att gora en riskbedémning ska Ni anlita

foretagshalsovarden eller motsvarande sakkunnig hjélp.




Krav pa riskbedémning och atgirder (krav av typ 1) utgjorde 47 % av alla krav stillda. Krav
relaterade till horselskydd (krav av typ 2) utgjorde 10 % av alla krav. Krav relaterade till
information och horselundersokning (krav av typ 3) utgjorde 32 % och krav pa att anlita
toretagshilsovard (krav av typ 4) utgjorde 11 % av det totala antalet krav.

Vid kampanjen sammanstilldes dven inspektorernas egen bedomning av arbetsstillet. De
bedomde om det férekom en daglig exponering f6r buller 6ver 85 dB (grinsen for det Gvre
insatsvirdet och grinsvirdet) i 41 % av fallen. Denna bedémning dr naturligtvis vildigt grov men
ger dnda en indikation pd hur méanga arbetsstillen som utsitts for kraftigt buller. Om
inspektorerna angett att bullerexponeringen var 6ver 85 dB skulle de sedan ga vidare och svara pa
fem frigor om utférda atgarder som arbetsstillet vidtagit. Fragorna och andelen av de besokta
arbetsstillena f6r vilka de besvarades jakande framgar i tabell 1.

Tabell 1. Inspektorernas bedémningar av arbetsstallena.

Fraga % av arbetsstéllena
Daglig exponering > 85 dB 41
Riskbeddmning genomférd? 34
Exponeringsméatningar genomfoérda? 34
Skriftlig handlingsplan finns? 21
Horselskydd anvands? *
Regelbundna hérselkontroller erbjuds? 64

Som framgir av tabellen har fraigan om horselskydd inte redovisats. Detta beror pa att
inspektorerna kan ha svarat pa fragan dven om de bedémt att arbetsstillet zzze har en daglig
bullerexponering 6ver 85 dB, vilket gor att denna siffra inte med sikerhet gér att redovisa pa ett
korrekt satt.
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3. Metod

For att kunna utvirdera om bullerkampanjen har haft nagon effekt pa de berérda arbetsstillena,
har utgangspunkten f6r denna utvirdering varit att komma sa nira en experimentell design som
mojligt. Syftet med detta var att kunna isolera om en uppmiatt effekt eller brist pa effekt beror pa
interventionen, i detta fall kampanjen, eller om den beror pa andra faktorer. Nedan redovisas
vilken utvirderingsdesign som anvints, hur effekten mattes och hur insamlandet av data skedde.

3.1 Urvalsforfarandet

Ett slumpmassigt urval enligt traditionell modell skulle i detta fall innebara att slumpen skulle fa
avgora vilka arbetsstillen som skulle inspekteras. Denna metod var inte genomférbar i denna
utvardering dels pa grund av tidsmassiga aspekter (inspektorerna behéver kunna planera sina
besck da sex till sju arbetsstallen forvintades inspekteras av varje inspektor under endast tva
dagar), dels eftersom inspektorerna skulle prioritera de arbetsstillen didr man kan anta att de
storsta riskerna for olyckor och ohilsoproblem finns."” Istillet anvinde vi féljande tvi metoder:

1. Malmidistriktet: Arbetsstillena parades eller matchades ihop innan tillsynsinsatsen pabérjades,
tva och tva utifran foljande kriterier: distrikt, bransch, antal anstallda och datum for det senaste
inspektionstillfillet (om tillgdngligt). Efter denna matchning utfordes ett stratifierat slumpmassigt
urval dir det ena arbetsstillet 1 paret slumpas till en inspektionsgrupp och det andra arbetsstillet
till en kontrollgrupp. Sedan valdes inspektionsobjekt endast ur inspektionsgruppen. Pa detta sitt
garanteras att kontrollen blir vald pa ett sa optimalt sitt som mojligt baserat pa den information
som finns tillgidnglig. Detta begriansar dock inspektorernas valméjligheter och kan resultera i att
inspektionsobjekten inte blir optimalt valda. Dirfér genomfordes detta forfaringssatt endast for
ett distrikt, i detta fall Malmo. Detta innebar att i Malmaodistriktet anvindes en experimentell
design som dr speciellt intressant ur ett metodologiskt avseende.

2. Ovriga distrikt:Fér Svriga distrikt utférdes urvalet pa ett liknande sitt, arbetsstillen parades thop
tva och tvé baserat pa distrikt, bransch, antal anstallda och datum f6r det senaste
inspektionstillfillet, men uppgifter for alla arbetsstillen skickades ut till distriktet, vilket medférde
att inspektoérerna inte blev begransade i sitt val 6ver vilket arbetsstille de skulle bes6ka. Om bada
arbetsstillena 1 paret inspekterats utgick dessa ur jimforelsen mellan inspekterade och kontroll.
Om diremot endast det ena arbetsstillet 1 paret blev inspekterat ingick detta i inspektionsgruppen
och arbetsstillet som inte inspekterats fordes till kontrollgruppen.

Matchning och sortering av arbetsstillen utfordes med hjalp av statistikprogrammet R, Access
och Excel (se bilaga 4 for detaljer). Arbetsstillena matchades ithop tva och tva inom respektive
bransch. Om branschen innehdll ett ojimnt antal arbetsstillen slumpades ett arbetsstille bort
inom varje bransch. Pa detta sitt exkluderades 1 053 arbetsstillen fran undersékningen. Av dessa
1 053 arbetsstillen blev 49 inspekterade i samband med kampanjen men da det saknas en kontroll
for dessa arbetsstallen kan de inte tas med i utvarderingen. Eftersom det r6r sig om ett begrinsat
antal arbetsstallen som fallit bort pa detta sitt paverkar detta troligtvis inte mitningen av effekten.
Ett systematiskt fel som uppstatt dr dock att branscher som endast innehdll ett arbetsstille inom
respektive distrikt har exkluderats.

Ytterligare en begransning f6r utvirderingen var att endast arbetsstillen inom
tillverkningsindustrin kunde utvirderas dd det endast var f6r dessa som uppgifter om
néringsgren, antal anstillda och senaste datum f6r inspektion fanns tillgangliga. Detta innebar att

3 Arbetsmiljoverkets hemsida (2006-02-17)
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utvirderingen inte undersoker effekten av inspektionerna av friskvardsanligeningarna som ocksa
ingick 1 kampanjen.

Efter att de ett antal arbetsstillen av en eller annan anledning tagits bort ur urvalet, kvarstod
3 062 arbetsstillen som ingick i undersékningen.

3.2 Enkiten

Enkiten som anvindes i undersékningen dterfinns i bilaga 3. Hir redovisas de 6verviganden som
ligger till grund for enkitens utformning.

For att kunna mita effekten dr det viktigt att utga fran vilka faktorer som kampanjen avsag att
péaverka och vilka av dessa som dr méjliga att mita. For att konstruera ett matinstrument som
motsvarade kampanjens mal sa nara som mojligt, anvandes det inspektionsunderlag som togs
fram av kampanjens projektgrupp. Specifikt utnyttjades det fortryckta inspektionsmeddelandet da
det i detta framgick vilka krav som kunde komma att stillas vid inspektionerna.

Inspektionsmeddelandet berérde fyra olika omraden:

Riskbedémning och atgirder
Horselskydd

Information, horselundersékning
Foretagshilsovard

sl

Med dessa omraden i atanke konstruerades tva frigor angaende vilka atgirder féretagen hade
vidtagit fore och efter kampanjen for att pa sd satt fa en uppfattning om effekten av kampanjen.

Aven information fran tidigare utférda undersékningar som innehéll relevanta fragor anvindes.
En sadan unders6kning var ovan nimnda arbetsmiljéundersokning (SCB och Arbetsmiljéverket,
se Introduktion). Baserat pa resultaten angiende buller fran denna undersokning inkluderades tre
frigor angiende bullerexponering och hérselskydd i enkiten. Aven en friga om kénsférdelning
pé arbetsplatsen inkluderades.

En annan fraga som ocksa redovisades 1 arbetsmiljoundersokningen och var relevant for
bullerutvirderingen dr om det pagar ett systematiskt arbetsmiljoarbete pa de tillfrigades
arbetsplatser. Om ett sadant arbete pagar 16pande kan man forvinta sig att dessa arbetsplatser 1
storre utstrickning har vidtagit bullerreducerande atgirder, jimfért med andra arbetsplatser. 1
undersokningen fran 2003 angav ungefir hailften av mannen (51 %) och kvinnorna (48 %) att ett
systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) bedrevs pa deras arbetsstalle. Andelen varierar markant
med typen av yrke som de tillfrigade hade. De min och kvinnor som i storst utstrickning ansag
att SAM bedrevs var drifts- och verksamhetschefer (82 % respektive 83 %)."* Dirfér inkluderades
en friga om systematiskt arbetsmiljéarbete och en friga om den svarandes yrkesbefattning.

Ocksa fyra fragor angiende information om bullerkampanjen som helhet och kunskap om de nya
toreskrifterna, samt tre fragor angaende inspektion inkluderades 1 enkiten.

Den forsta versionen av enkiten inneholl 15 fragor och ett 6ppet svarsalternativ dir de svarande
kunde limna 6vriga synpunkter. Dessa enkitfragor diskuterades bl.a. i projektgruppen som
ansvarade f6r kampanjen och av representanter f6r Arbetsmiljéverkets enhet f6r

1 Arbetsmiljéverket & Statistiska centralbyrdn (2004)
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verksamhetsutveckling och samordning (ADVUS). En provundersékning utférdes for att
undersoka enkitens relevans och utformning.
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4. Resultat
4.1 Svarsfrekvens och bakgrundsinformation

Den stora undersokningen utférdes under april-maj 2006. Ur det ursprungliga urvalet pa 3 062
foll ytterligare arbetsstillen bort pa grund av brist pa e-post, antingen for att arbetsstillet inte
hade e-post eller att arbetsstillet inte gick att na. Totalt sindes 2 423 inbjudningar att delta i
studien ut, varav 1314 var inspekterade arbetsstillen och 1109 arbetsstillen som fungerade som
kontroll. Av dessa var 270 e-poster felaktiga och 17 respondenter togs bort fran undersékningen
pé egen begiran, vilket ger 2136 arbetsstillen som naddes av enkiten.

Svarsfrekvensen for det totala utskicket var 66 % (n=1398) vilket kan bedémas som bra jamfort
med liknande studier'”. Svarsfrekvensen efter utskick respektive paminnelser framgir av bilga 2
(figur B2.1)

I enkiten ingick en fraga om arbetsstillet hade blivit inspekterat i samband med bullerkampanjen
eller inte. Da det initiala urvalet hade delats in i tva grupper, inspekterade och kontrollgrupp, var
dessa data redan kinda men resultaten visar att vissa arbetsstallen har svarat att de inte blivit
inspekterade, trots att de blivit det, och vice versa. De arbetsstillen dir uppgifterna inte stimmer
Overens har tagits bort ur f6ljande analyser men redovisas separat. Det slutgiltiga materialet bestér
saledes av 1188 arbetsstillen, dir 61 % utgjordes av inspekterade arbetsstillen och 40 % av
kontrollgruppen. Férdelningen 6ver distrikt framgar av tabell 2 och konsfoérdelningen pa
arbetsstillena framgar av tabell 3.

Tabell 2. Fordelning av arbetsstillen pa distrikt.  Tabell 3. Kinsfordelning pa arbetsstillena.

Distrikt Totalt av urvalet Konsférdelning Procent

(%)

Malmo 145 Mer an hélften kvinnor 54

Lulea 4,8 Mer &n halften man 83,6

Falun 9,6 Lika manga kvinnor och mén 11,0
Harndsand 6,0
Linkdping 9,3
Orebro 11,8
Stockholm 13,6
Umea 3.2
Vaxijo 12,3
Goteborg 15,0

Av dem som hade svarat pa enkiten var 58 % VD, 28 % var arbetsmiljéansvarig och 9 % var
driftsledare. De 5 % som angivit att de hade en annan position kunde exempelvis vara platschef,
milj6ansvarig, deligare men ocksa inkopschef eller kontorist.

> Eriksson & Lindén (2006)
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Storleken pa arbetsstillen delades in enligt foljande klassificering:

° Arbetsstillen med 1-19 anstallda utgjorde 52 % av de svarande
° Arbetsstillen med 20 till 49 anstallda utgjorde 30 % av de svarande
. Arbetsstillen med 50 eller fler anstillda utgjorde 18 % av de svarande

4.2 Uppmirksambhet for information i samband med kampanjen

I enkiten tillfragades arbetsstillena om de hade uppmirksammat den information som
Arbetsmiljoverket hade skickat ut 1 samband med bullerkampanjen. Resultaten redovisas 1 tabell

4.

Tabell 4. Andel som uppmarksammat information i samband med kampanjen. (%)

Icke- Inspekterade Ieke-inspekterade
Inspekterade
inspekterade arbetsstillen — arbetsstillen - Totalt
arbetsstillen
arbetsstillen Malmio Malmio
98,2 65,9 98,2 55,7 84.5

I denna friga var det skillnader mellan inspekterade och oinspekterade féretag, bade f6r hela
landet och f6r Malmédistriktet. Hir svarade de inspekterade arbetsstillena i storre utstrickning
att de hade fatt denna information, jimfoért med de oinspekterade arbetsstillena.

Kallorna till information om bullerkampanjen framgar av tabell 5.

Tabell 5. Kdllor till information om bullerkampanjen. (%)

Informationssitt Inspekterade | Icke- Inspekterade — | Icke- Alla

arbetsstillen | inspekterade | Ma/mi inspekterade — | arbetsstillen
arbetsstillen Malmi

Brev och broschyr 68,0 53,5 73,6 48,4 62,3

fran AV

Arbetsmiljoverkets 67,5 7.0 55,8 23,0 43,7

inspektdrer

Massmedia 11,0 13,0 8,5 14,3 11,8

Arbetsmiljoverkets 5.6 87 7,0 6,6 6,8

hemsida

I samband med 2.0 0 0 0 1,4

Arbetsmiljoriksdagen

Annat 2,0 32 2,3 4,4 2,4

Exempel pd ”annat” kunde hir vara genom skyddsingenjor, féretagshilsovarden eller via e-post;
aven om det var oklart fran vem e-posten hade kommit. Det férekom inga stora skillnader mellan
vilka kallor arbetsstillena uppgivit dir man fatt informationen fran, férutom sjalva inspektionen
genomford av Arbetsmiljéverket.
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4.3 Kunskap om nya foreskrifter

Arbetsstillena tillfrigades ocksa om de kinde till de nya féreskrifterna angaende buller som
tridde 1 kraft i juli 2005. Svaren redovisas i tabell 6. Ocksa i denna fraga fanns det skillnader
mellan grupperna. De inspekterade arbetsstillena angav att de kinde till de nya foreskrifterna i

storre utstrackning dn de arbetsstillen som inte blev inspekterade.

Tabell 6. Har ni uppmdrksammat de nya foreskrifterna? (%)

Icke-
Icke- Inspekterade -
Inspekterade inspekterade - Totalt
inspekterade Malmi
Malmi
Ja 87,6 57,0 87,6 63,7 78,8
Nej 9,5 36,9 85 26,4 21,2

Aven i Malmédistriktet forekom dessa skillnader. Hir fanns ocksa skillnader mellan stora och
sma foretag. De mindre arbetsstillen angav i ligre utstrackning att de kdnde till foreskrifterna dn

medelstora och stora arbetsstillen. Dessa skillnader redovisas 1 tabell 7.

Tabell 7. Kunskap om nya foreskrifter efter arbetsstillets storlek. (%)

Mindre (<19)

Medelstora (20 — 49)

Stora (>50)

Ja

47,0

31,8

21,2

Nej

68,5

23,2

8,3

Vidare fragades dven hir fran vilka killor arbetsstillena fick information angidende de nya
foreskrifterna fran. Killorna till information var jamt fordelat mellan de olika grupperna av

arbetsstillen, vilket visas i tabell 8. Exempel pa ”annat” kunde i det hir fallet vara prenumeration

pa AFS, genom milj6konsult eller via intern lagbevakning.
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Tabell 8. Kallor till information om nya foreskrifter.(%)

Icke-
Icke- Inspekterade -
Informationssitt | Inspekterade inspekterade - Totalt
inspekterade Malmi
Malmi
Informationsmaterial
67,1 443 69,0 46,2 58,2
AV
Vid inspektion 45,1 3,6 36,4 15,4 28,7
Foretagshilsovarden 171 11,5 21,7 11,0 14,9
Internet (inte enbart
10,2 8,7 10,0 9,9 9,6
AV:s hemsida)
Branschorganisation 5,8 6,8 54 55 6,2
Massmedia 2,6 53 4,0 5,5 3,7
Annat 67,1 443 69,0 46,2 58,2

4.4 Systematiskt arbetsmiljoarbete

Arbetsstillena fragades vidare om de arbetade med systematiskt arbetsmiljéarbete (SAM). Av
samtliga arbetsstillen angav 92 % att de bedrev detta och 8 % att de inte arbetade med SAM. 1
denna fraga framkom en skillnad dar medelstora och storre arbetsstéllen i hégre utstrickning
angav att de bedrev systematiskt arbetsmiljéarbete 4n sma arbetsstillen, vilket redovisas i tabell 9.

Tabell 9. Bedrivs systematiskt arbetsmiljoarbete? (%)

Mindre (<19) Medelstora (20 — 49) Stora (>50)
Ja 87,8 96,0 99,0
Nej 12,2 4,0 1,0

4.5 Tillgang till horselskydd samt utsatthet for buller

Av alla tillfrigade arbetsstillena angav 97 % att deras anstillda hade tillgang till horselskydd. Har
framkom en skillnad mellan inspekterade och oinspekterade arbetsstillen, dér de inspekterade
arbetsstillena angav att deras anstillda hade tillgang till horselskydd 1 hogre utstrickning dn de
oinspekterade, vilket framgar av tabell 10.
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Tabell 10. Tillgang till horselskydd. (%)

Icke-
Icke- Inspekterade —
Inspekterade inspekterade -
inspekterade Malmoé
Malmé
Ja 98,6 93,4 98,4 96,4
Nej 1,4 0,6 1,6 3,6

Som framgir aterfanns dock inte dessa skillnader mellan grupperna i Malmdodistriktet. Daremot
framkom skillnader mellan arbetsstillen med olika kénsfordelning. Arbetsstillen med flest méin
uppgav att deras anstillda hade tillang till hérselskydd 1 hogre utstrickning dn de med kvinnlig
overvikt eller lika fordelning mellan kénen. Det framkom ocksa att de medelstora och storre
arbetsstillen uppgav att deras anstillda hade tillgang till horselskydd 1 storre utstrickning dn
mindre arbetsstallen, vilket redovisas i tabellerna 11 och 12.

Tabell 11. Tillgang till horselskydd efter arbetsplatsens kénsfordelning. (%)

Mest kvinnor Mest méan Lika konsfordelning
Ja 88,5 98,1 89,6
Nej 11,5 1,9 10,4

Tabell 12. Tillgang till horselskydd efter arbetsstéllets storlek. (%)

Mindre (<19)

Medelstora (20 — 49)

Stora (>50)

Ja

95,2

97,7

98,6

Nej

4,8

2,3

1,4

For att fa en uppfattning om i vilken utstrickning de anstallda utsattes for buller stalldes tva
fragor i enkiten som direkt berorde bullerexponering, dels den tid de anstillda 4r utsatta for
buller och dels hur mycket av den tiden de anvinder horselskydd. I figurerna 4 till 9 redovisas
resultaten. Uppdelningar dr utférda for att illustrera skillnader mellan de inspekterade och
oinspekterade arbetsstillena.

Utsatthet for buller rapporteras i figur 6—7. Det fanns inga signifikanta skillnader 1 utsatthet f6r
buller mellan de inspekterade och oinspekterade arbetsstillena. Figur 8 och 9 visar anvindningen
av horselskydd. Inte heller hir fanns nagon skillnad mellan grupperna.
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| Figur 4. Utsatt for buller i tid — alla arbetsstallen.
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Figur 5. Anvéndning av hirselskydd vid utsatthet for buller — alla arbetsstillen.
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Figur 6. Inspekterade arbetsstillen, utsatthet for buller.
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Figur 7. Utsatthet for buller, icke-inspekterade arbetsstillen
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Figur 8. Anvéndning av hirselskydd, inspekterade arbetsplatser.
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Figur 9. Anvéndning av hirselskydd, icke-inspekterade arbetsplatser.
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4.6 Vidtagna atgirder fére kampanjen

Deltagarna i undersokningen tillfragades vilka atgirder de vidtagit fére kampanjen for att hantera
bullerproblematiken pa deras arbetsstillen. Totalt angav 12 % av foretagen att fragan inte var
relevant f6r deras arbetsplats fore kampanjen (respektive 14 % efter kampanjen) vilket innebdr att
triffsikerheten for denna undersékning var relativt god. En anledning till att vissa foretag inte
hade bullerproblem kan vara att de flyttat ut den bullerproducerande verksamheten, antingen
genom att ligga ner delar av sin verksamhet eller genom omstruktureringar inom foretaget.
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Foljande dtta atgardstyper efterfragades:

e Riskbedomning

e Mitningar

e Undersokning

e Information och utbildning
e Bullerreducerade

e Toretagshilsovard

e Skyltar

e Handlingsplan

Som framgir av figur 10 har de inspekterade arbetsstillena fore kampanjen utfort i genomsnitt
3,2 atgarder, jamfért med de oinspekterade som hade utfort 2,5. Av figur 11 framgar var
motsvarande siffror f6r Malmodistriktet 3,7 respektive 3,2 atgirder.

Figur 10. Atgéirder fire kampanjen, inspekterade och icke-inspekterade arbetsstillen.
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Figur 11. Atgirder fore kampanjen i Malmidistriktet.
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Denna skillnad mellan inspekterade och oinspekterade foretag ér svartolkad. Den kan vara en
urvalseffekt. Inspektorerna kan tinkas ha haft en tendens att f6r inspektion valja ut foretag som
vidtagit fler atgirder dn andra (antingen pa grund av storre behov av dtgirder eller deras stérre
benigenhet att genomfora dem). Skillnaden kan ocksa tinkas vara en rapporteringseffekt. I
samband med inspektionen har féretagen haft anledning att se 6ver vilka dtgirder man redan
vidtagit mot buller. En siddan tidigare genomférd 6versyn kan tinkas bidra till en utforligare
rapportering i enkiten av sadana atgirder.

Studieuppligget i Malmaodistriktet reducerar kraftigt urvalseffekten. Att effekten fanns dven i
detta distrikt tyder pa att den atminstone till stor del 4r en rapporteringseffekt.

4.7 Effekter av inspektion — vidtagna atgérder

Vi dr nu framme vid den hir studiens huvudfraga: Ledde inspektionerna till att arbetsplatserna i
okad utstrickning vidtog de atgirder som inspektionerna syftade till att astadkomma? Som
framgir av tabell 13 och figurerna 12-13 hade inspektionerna en mycket kraftig effekt pa de
atgirder som foretagen rapporterade att de utfort. Alla de atta atgirdstyperna var minst cirka
dubbelt sa vanliga bland inspekterade som bland oinspekterade foretag. Storst var skillnaden for
upprittandet av en handlingsplan, vilket var nirmare sju ganger vanligare bland de inspekterade
foretagen. Mitningar var cirka fem ginger vanligare och bullerreducerande atgirder mer dn
dubbelt sa vanliga bland inspekterade som bland oinspekterade foretag. Tendensen var alldeles
densamma i Malmdodistriktet som i 6vriga landet. Detta visar att dessa skillnader inte kan forklaras
som urvalseffekter. De ir effekter av de utférda inspektionerna.
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Tabell 13. Atgarder vidtagna efter bullerkampanijen. (%)

Inspekterade . Icke- . Malmi - Ma/mo"— icke-
inspekterade inspekterade inspekterade

Riskbed6mning 30,0 11,5 41,4 13,1

Mitningar 477 10,2 63,1 13,1

Unders6kning 23,9 12,6 20,7 18,0

Information och 34,1 9,2 37,8 14,8
utbildning

Bullerreducerade 30,6 13,0 31,5 14,8

Foretagshilsovard 30,3 13,6 64,9 23,0

Skyltar 36,3 8,5 39,6 13,1

Handlingsplan 30,0 4,5 32,4 6,6

Vi riknade dven samman antalet atgirder (pd samma sitt som i avsnitt 4.6). De inspekterade
arbetsstillena angav att de efter kampanjen hade utfort i genomsnitt 2,5 dtgirder, medan
motsvarande antal f6r de oinspekterade var 0,8. I Malmdodistriktet var motsvarande siffror 3,0
respektive 1,2 atgirder. Effekterna av inspektion pa sjalvrapporterade atgirder mot buller var
saledes anmarkningsvirt stora.

Figur 12. Atgirder efter kampanjen, inspekterade och icke-inspekterade arbetsstillen.
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Figur 13. Atgirder efter kampanjen i Malmidistriktet.
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4.8 Orsak till atgirder

I en undersokning av denna sort kan det vara av intresse att fa information om vilken som 4r den
frimsta faktorn som motiverar till att utféra atgirder fOr att minska buller pa en arbetsplats.
Dirfor inkluderades en fraga i enkiten som berorde den frimsta orsaken till att man utfort vissa
atgirder. Resultatet redovisas i tabell 14.

Tabell 14. Orsak till dtgirdade krav. (%)

Inspekterade | Icke- Inspekterade Icke-inspekterade
arbetsstillen | inspekterade | arbetsstiillen - arbetsstillen -
arbetsstillen | Malmi Malmi
Inspektion av 448 8,4 43,0 29,7
Arbetsmiljoverket
Information av 22,2 234 13,9 27,0
Arbetsmiljoverket ’ ’
Kray frin 21,0 4,7 19,8 8,1
Arbetsmiljoverket
Insatser fran 292 17.8 12,8 16,2
toretagshilsovarden , ’
Insatser fran 6.5 215 58 54
skyddsombud ’ ’
Annat 3,3 243 4,7 13,5
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Anmarkningsvirt dr att nar de inspekterade foretagen skulle ange den frimsta orsaken till att men
genomfort atgirder, hanvisade 88 % till arbetsmiljéverket (inspektion, information eller krav fran
verket). Bland oinspekterade féretag var motsvarande andel 37 %. For dessa foretag kan svaret
“Inspektion av Arbetsmiljoverket” tinkas syfta till inspektion vid ett annat tillfalle 4n i samband
med kampanjen.

4.9 Krav om atgirder

Av de inspekterade arbetsstillena uppgav 68 % (n=483) av arbetsstillena att de fatt krav pa
atgirder i samband med inspektionen. I tabell 15 redovisas resultaten distriktsvis. Stockholms-
och Goteborgsdistrikten hade avsevirt ligre frekvens krav pa dtgirder. Mojliga forklaringar ér att
dessa distrikt har en annorlunda naringsstruktur, har atgardat sin bullerproblematik, eller har en
annan inspektionsstil. Denna undersokning ger inget underlag for att bedéma vilken eller vilka
torklaringar som ir riktiga.

Tabell 15. Andel arbetsstillen som uppgivit att de fatt krav.

Distrikt Procent som erhéll krav
Malmo 79,1
Luled 69,2
Falun 75,8
Harnésand 78,0
Linkoping 68,3
Orebro 69,0
Stockholm 43,9
Umea 92,3
Vixjo 70,5
Goteborg 56,7

Det fanns inga skillnader i stillda krav mellan arbetsstillen med olika storlek eller konsférdelning.

4.10 Exkluderade arbetsstillen

For de arbetsstillen som togs bort fran alla ovanstiende analyser gjordes ytterligare analyser for
att se om dessa pa nagon punkt skilde sig fran det Ovriga materialet. Sarskilt studerade vi de
arbetsstillen som angav 1 enkiten att de inte hade blivit inspekterade i samband med kampanjen
men som enligt Arbetsmiljoverkets information hade blivit det. I tabell 16 och 17 visas
jamforelser mellan denna avvikande grupp och det 6vriga materialet. Skillnaderna dr f6r sma for
att medge nagra slutsatser. Inte heller i friga om kunskap om bullerexponering, tillgang till
horselskydd, kunskap om kampanjen och de nya foreskrifterna eller dtgirder utférda fore
kampanjen skilde denna grupp sig markant fran det 6vriga materialet.
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Tabell 16. Exkluderade arbetsstillen och dvriga efter befattning. (%o)

Befattning Exkluderade Ovriga
VD 51,6 58,3
Arbetsmiljéansvarig 21,0 27,5
Driftsledare 12,9 9,4
Annat 14,5 5,0

Tabell 17. Exkluderade arbetsstillen och dvriga efter arbetsstéillets storlek. (7o)

Storlek Exkluderade Ovrigt
119 45,6 52,0
20-49 33,3 29,7
50- 21,1 18,3

4.11 Allminna kommentarer

I enkiten fick deltagarna i undersékningen limna kommentarer till bullerkampanjen, enkiten eller
bullerkampanjen i stort. Majoriteten av dessa kommentarer var positiva, bade till kampanjen och
till Arbetsmiljéverkets arbete i stort. Exempel pa positiva kommentarer kring bullerkampanjen
kunde vara vi fick upp 6gonen fér de problem som fanns, dven om de var sma” eller ’generellt
sett har den fungerat bra och fungerat som en vickarklocka dven om fragestillningen inte var
ny”. Inspektorerna sigs som bra samarbetspartners och de flesta kontakter med
Arbetsmiljéverket var positiva:

"V7i har haft inspektion av er idag och tycker ni har bra utbildad personal som ger vettig och
saklig information.”

Manga kommentarer talade ocksa om att métet med inspektéren var bra och resulterade 1 en
okad kunskap om eventuella atgirder. Det framkom ocksa en 6nskan i vissa fall att inspektéren
skulle vara en samarbetspartner eller konsult, snarare dn bara papeka brister:

" Arbetsmiljiverkets inspektirer borde i forsta hand komma med rid och anvisningar som
underldttar arbetsmiljoarbetet. I stillet letar inspektirerna mijligheter att sdtta dit och botfilla.
Helt fel arbetsmetod!”

Dessa kommentarer visar pa att vissa arbetsstillen har man en uppfattning om inspektorens roll
som en form av teknisk konsult eller radgivande person som bor presentera losningar snarare dan
att papeka problem. Vissa kommentarer angdende inspektérerna visade ocksa att arbetsstallena i
négra fall upplevt att inspektoren inte var kunnig eller erfaren inom just bulleromradet.

Brist pa aterkoppling till arbetsstillena togs ocksa upp:
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V7 var medvetna om problemen redan fore AMV s inspektion, men vi vet lika lite nu som
tidigare om vilka praktiska datgdarder som kan vidtas for att minska bullernivan.”

I nagra fall har arbetsstillena inte fatt respons pa de atgirder de har vidtagit, vilket upplevdes som
negativt.
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5. Inspektorernas erfarenheter av kampanjen

For att fa en uppfattning av hur kampanjen upplevdes av inspektérerna intervjuades fyra
inspektorer fran Malmo, som ett begrinsat komplement till den stérre enkatstudien. I detta
distrikt har man valt att de aktiva inspektorerna ska kunna inspektera alla typer av arbetsstallen
och dirfor kan de kommentarer som framkom hir inte vara generaliserbara pa andra distrikt dar
inspektdrerna inspekterar féretag inom branscher de dr experter pa.

Det generella intrycket av denna kampanj var att den var mycket bra. Den utbildning som
inspektorerna fick var tekniskt inriktad och krivde att den enskilde inspektéren satte sig in ett
tekniskt svart material, framf6r allt £6r att inte framsta som okunnig i samband med de
inspektioner som utfordes i samband med kampanjen. Den checklista som anvindes bedomdes
ocksa som vil fungerande. De inspektorer som var mer vana vid bullerproblematik kunde
uppleva den som begrinsande ibland, och de mindre erfarna inspektérerna kunde ibland kryssa i
lite f6r manga punkter. Trots detta insdg man att dessa listor dr nédvindiga 1 kampanjer som
denna.

Nagot som inspektorerna tyckte hade fungerat vildigt bra i deras eget distrikt under
bullerkampanjen var att alla arbetsstillen som hade fétt krav stallda pa att utféra vissa atgarder,
hade inspekterats vid en uppfoljningsinspektion utférd av tva, vad giller buller, mer erfarna
inspektorer. Ett problem i inspektionsarbetet dr namligen att det inte finns nagra rutiner for
erfarenhetsaterforingen mellan inspektorerna. Pa detta sitt far inte inspektérerna nagon respons
pé sina inspektioner vilket gor att de sjilva inte kan utvirdera sin insats. Ett forslag till att
forbittra detta dr att ordna tillfille f6r en mindre erfaren inspektor inom det givna dmnet att fa
utfora inspektioner med en mer erfaren inspektér under utbildningen.

Kraven som stilldes i samband med inspektionerna upplevdes som vil fungerande och relevanta
tor bullerproblematiken. Dock framkom att fran Arbetsmiljoverkets sida ska buller helst atgirdas
genom att 1 sa hog utstrickning som maijligt ’byggas bort” och inte dtgirdas genom atgirder som
horselskydd eller skyltar, annat 4n som en temporar 16sning. Samtidigt finns en utbredd forstaelse
tor att dessa fordndringar tar tid och stiller hoga krav pa foretagets resurser.
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6. Kampanjens kostnadseffektivitet

Som framgitt ovan beriknas kampanjen ha kostat cirka 3,9 miljoner kronor. Detta innefattar
kostnaden bade for inspektionerna och f6r den informationsverksamhet som ingick 1 kampanjen.
Inspektionsdelen av kampanjen har kostat ca 3 463 000 kr.

1721 arbetsstallen har inspekterats. Kostnaden per inspekterat arbetsstille blir dirfér ganska
jamnt 2000 kr.

Dessa kostnader bor jimféras med kostnaderna f6r horselskador. Berakningar f6r ar 2000 finns
tillgdngligs for kostnader i samband med sjukskrivningar och andra kostnader f6r féretag
(kostnader for foretagshilsovarden, omplacering eller nyrekrytering) eller kostnader for
samhille.'® Sammanfattat kan ett fall av arbetsskada pa grund av bullerexponering férvintas kosta
ett foretag mellan 20 000 och 150 000 kr per dr, medan kostnaderna f6r samhillet kan beraknas
till 300 000 kr per ar i de fall dir en individ blir fértidspensionerad. Totalt kan en horselskada
kosta mellan 1 700 000 kr och 2 000 000 kr.

Med ledning av uppskattningen att en allvarlig horselskada kostar samhillet 1 700 000 kr kan vi
saledes konstatera att kampanjen har varit kostnadseffektiv f6r samhillet om den har férhindrat 2
allvarliga horselskador. En horselskada som leder till anpassningsatgirder men inte till
fortidspension kan, enligt samma berikningar, i ett typfall kosta ca 700 000 kr. Denna kampanj
har varit kostnadseffektiv om den har férhindrat 5 sidana skador.

Det gir inte att sikert bedoma om kampanjen kommer att f6rhindra horselskador och 1 sé fall
hur manga. Vi finner det dock mycket sannolikt att den kommer att ha sidana effekter. Denna
bedémning grundar sig pa foljande tva konstateranden:

1. Buller av en grad som kan ge upphov till allvarliga horselskador forekom vid en stor del av
arbetsplatserna. Enligt inspektorernas bedomning férekom buller 6ver 85 dB dagligen pa 41% av
arbetsstillena.

2. Inspektionerna resulterade i 1 246 inspektionsmeddelanden med sammanlagt 5 614 krav om
atgirder. Dessa atgardskrav dr alla sidana som enligt omradesexperter, om de genomfors, bidrar
till att minska eller eliminera risken for horselskador.

Om inspektionerna inte varit kostnadseffektiva maste detta siledes bero pa en nistan total
ohorsamhet fran arbetsstillena, innebarande att pa sin hojd ett fatal arbetsgivare lever upp till de
krav som stilldes vid inspektionerna. En sa negativ bild av arbetsgivarnas vilja till
arbetsmiljoforbattringar forefaller orealistisk. (Man bor ocksd observera att skyddsombuden
forvantas signera arbetsgivarnas svar till verket, ndgot som férvintas minska risken att
handlingsplaner stannar pa papperet.) Den allminna erfarenheten fran uppféljning av
inspektionsmeddelanden ar att ett flertal av arbetsgivarna vidtar verksamma atgirder for att
tillcodose kraven. Vir enkitundersokning bekriftar att denna allmidnna erfarenhet ocksa gillde
tor de inspektioner som genomfordes som ett led 1 denna kampanj. Vi har funnit att
arbetsstillena en kort tid efter inspektion i till stor del hade genomfért de dtgardskrav som gar
relativt snabbt och enkelt att genomféra, nimligen mitningar och upprittandet av
handlingsplaner. Aven bullerreducerande atgirder hade vidtagits i avsevird utstrickning. Med

16 Prevent (2004)
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ledning av dessa resultat kan man uppskatta att manga arbetsstillen har genomfort férindringar
som pa sikt leder till en f6rbattrad arbetsmiljo ur bullersynpunkt.

Utifran detta drar vi slutsatsen att den genomférda inspektionskampanjen av allt att déma har

kostat mindre 4n vad den har sparat in i framtida kostnader £6r sjukvard, sjukskrivningar och
tortidspensioneringar.
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7. Slutsatser

Vi genomférde denna undersékning for att fa tva huvudfrigor besvarade. Den ena frigan var
metodologisk. Den metod som vi anvinde f6r huvuddelen av urvalet (hela landet utom
Malmodistriktet) var konstruerad for att vi skulle komma sa nira ett experimentellt uppligg som
var mojligt utan att ingripa i inspektérernas urval av arbetsplatser for inspektion. Fragan var om
tillfrlitliga resultat kunde uppnas med den metoden. For att besvara denna fraga har vi jaimfort
med Malmaodistriktet, dir vi haft mojlighet att anvianda en metod dir vi starkt har paverkat
inspektorernas val av foretag i syfte att minska risken for ett snedvridet urval f6r enkiten. Vi fick
1 allt visentligt samma resultat i hela landet som 1 Malmédistriktet. Var fraga fick alltsa ett jakande
svar: Den metod som vi anvinde i huvuddelen av landet gav samma resultat som den andra,
sakrare men mer svaranvianda metoden. Den kan dirfér rekommenderas f6r andra liknande
undersokningar.

Den andra frigan dr: Kan korta och forenklade inspektioner av det slag som genomférdes i
denna kampanj fa positiva effekter 1 arbetsmiljon? Undersokningen har gett ett anmarkningsvirt
starkt stod for ett jakande svar dven pa den fragan.

Vi fragade inspekterade och oinspekterade féretag om de vidtagit atgirder mot buller efter det
tillfille da inspektionskampanjen dgde rum. Vi efterfragade atta specifika atgirdstyper, naimligen:

e Riskbedomning

e Mitningar

e Undersokning

e Information och utbildning
e Bullerreducerade

e Foretagshilsovard

e Skyltar

e Handlingsplan

Alla de atta atgardstyperna var minst cirka dubbelt sa vanliga bland inspekterade som bland
oinspekterade foretag. Storst var skillnaden f6r upprittandet av en handlingsplan, vilket var
ndrmare sju ganger vanligare bland de inspekterade féretagen. Mitningar var cirka fem ganger
vanligare och bullerreducerande dtgirder mer dn dubbelt sd vanliga bland inspekterade som bland
oinspekterade foretag. Vi riknade dven samman antalet atgirder per foretag. De inspekterade
arbetsstillena angav att de efter kampanjen hade utfort i genomsnitt 2,5 dtgirder, medan
motsvarande antal f6r de oinspekterade var 0,8. Effekten av inspektion pa sjilvrapporterade
atgiarder mot buller var saledes anmirkningsvirt stora.

Nir foretagen skulle ange den frimsta orsaken till att man genomfért dessa atgarder, hianvisade
88 % av de inspekterade féretagen till arbetsmiljoverket (inspektion, information eller krav fran
verket). Bland oinspekterade féretag var motsvarande andel 37 %.

Det bor ocksé noteras att de inspekterade arbetsstillena i stérre utstrickning dn de oinspekterade

angav att de kinde till de nya buller féreskrifterna samt att deras anstillda hade tillgang till
horselskydd.
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Bilaga 1: Officiell statistik fran bullerkampanjen

FAL GO HAR LIN LUL MAL STO UME VAX ORE TOTALT
I ke e I s ke I s ke I I
s IS IS IS IS s s IS 5 s IS
£ I I O I = - I O I O - = = I I -
Krav risk & &tgérder SIS R I I S R - I S = I I I =4 I I - 4 I I
Krav 1.1 88| 17] 147] 19 671 17 72[ 14 670 19| 143 15| 111] 20f 58] 15 117] 21] 90] 15 960] 17
Krav 1.2 92 18 117] 15 64 16| 76 15 60 17 152] 16| 78] 14 63 16 83 15 100 16] 885 16
Krav 1.3 80 15 111] 15 58] 15 72[ 14 61 17 122 13| 68 12} 55 14 89 16| 91| 15 807 14
Sakrav1 260] 50| 375 49] 189 47 220] 43| 188 52| 417| 44] 257 45| 176] 45| 289 52| 281| 46| 2652] 47|
Krav horselskydd
Krav2.1 3 4 290 4 16 4 15 J 11 3 46 5 26 H 4 1 7 1] 18 3 175 3
Krav 2.2 2 4 5] 71 29 71 37 71 19 5 86 9 36| 6 171 4 24 4 39 6] 360 6
Sakrav2 250 5| 80 11 45 11 52 10 30 8 132 14 62 11 21 5 31 6 571 9 535 10
Krav info & undestkn
Krav 3.1 56| 11 88 121 52 131 69| 133 37] 10| 118[ 131 79| 14 531 14 83 15 65 11 700 12
Krav 3.2 450 9 7 9 30 8 56 13 28 8 74 8 54 10 37 10 49 9 65 11 509 9
Krav 3.3 71 14] 58] 8 34 9 64 121 36| 10| 104 11 55| 100 48] 12 570 10] 78| 13 605 11
Sakrav3 172 33| 217 29| 116/ 29| 189 37] 101 28 296] 32| 188 33] 138 36| 189 34| 208] 341814 32
Krav 4 FHV 61 12 87 11 49 12 53 10 421 12} 93] 10] 58 10y 53] 14 500 9 67 11 613 11
Totalsumma krav 518 759 399 514 361 938, 565) 338 559 613 5614
Bestk 149 290) 108 124 92 210 247| A 216) 191 1721
IM 117 186 84 93 73 181 137 82 160 133 1246
S:a daglig exp >85dB 47 102 42 40 29 109 66 49 106 109 699
S:a riskbeddmn genomford] 21| 27 18 11 4 33 19 19 43 43 238
S:a exponeringsmatn gnmf| 18 29 18 12| 5) 33| 25 19 34| 41] 239
S:a_skriftl handlplan finns 8 17, 10 4 2| 19 13 14 33 24 144
S:a_hdrselskydd anvénds 59 103} 42 39 48] 105 63 47 113 95 714
S:a regelb horselkontr erbj| 42 66 A 19 28 77 27 26 68 61 448
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Bilaga 2: Utprovning av enkiten och s6kmotorer for e-posthantering

Provutskick

Tidigt i projektet beslutades att utskicket skulle ske via e-post. Detta har tidigare prévats av verket
och gett ett positivt resultat. Da endast postadresser fanns tillgéngliga anstilldes en person for att

via telefon, Internet och e-post férscka hitta respektive arbetsstilles e-postadress, vilket redovisas
nedan.

For att undersoka potentiell svarsfrekvens och enkitens utformning utfordes ett provutskick. For
detta dndamal valdes 95 arbetsstillen slumpvis ut att inga i testutskicket, dir 50 var arbetsstillen
som tidigare plockats bort ur undersékningen (Utvirderingens design), for att testurvalet inte
skulle stora eller paverka den ordinarie utvirderingen. De 45 arbetsstéllen som blivit inspekterade
men bortvalda valdes eftersom det ir inspektionernas effekt som ar huvudfokuseringen for
undersokningen. Alla arbetsstillen hade fitt samma informationsutskick men de som varken var
inspekterade eller kontrollgrupp férvintades skilja sig fran dessa da inspektérerna medvetet kan
ha valt bort dem av nagon anledning. Fem inspekterade arbetsstéllen slumpades ut for varje
distrikt férutom Malmé. Malmédistriktet exkluderades for att inte stora den specifika
utvirderingsdesignen som endast utprévades for detta distrikt.

Av de 95 arbetsstillena som valts ut for testutskicket hade 75 tillgingliga e-postadresser. Av de 45
inspekterade arbetsstillena saknade 5 e-postadress. Av dessa fem var det fyra som sakande dator
och f6r det femte arbetsstallet kunde inga uppgifter hittas. Fér dem som utgjorde kontrollgrupp
fanns 35 adresser och for 15 arbetsstillen saknades e-postadress. Av de 15 som saknade e-
postadress uppgav 11 vid telefonforfragan att de inte hade nagon dator, tva av arbetsstillena
fanns inte och i resterande fall var det oklart varfor ingen e-postadress fanns tillginglig.

De 73 tillgingliga e-postadresserna registrerades 1 Opinio, det webbaserade enkitprogrammet
som anvandes i denna undersokning. Tva adresser forsvann som ett resultat av den manskliga
faktorn, men inkluderades i det ordinarie utskicket. En e-post innehallande en link till
webbenkiten skickades sedan ut den 2 februari 2006. Utover detta utskick fanns tva paminnelser
inlagda 1 Opinio. Di endast 30 arbetsstillen svarat efter dessa tva paminnelser lades en extra
paminnelse in. Svarsfrekvensen for utskicket och alla paminnelser ses 1 figur B2.1

Figur B2.1 Svarsfrekvens for testutskicket.
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Vid utskicket och efter varje paminnelse var det dven arbetsstillen som 6ppnade och i vissa fall
paborjade att svara pa enkiten men som aldrig slutférde detta. Alla dessa fyra e-postadresser var
allminna adresser, d.v.s. adressen var inte till en speciell person utan till arbetsstéllets
informationstjanst. Dessa angavs som en generell kontakt e-post till arbetsstillet.

Vid utskicket var det 15 e-postadresser som inte gick fram till adressaten. Av dessa bestod 7 av e-
postadresser till en allman kontaktadress, 3 till en specifik kontaktperson, 3 till VD och 2 adresser
var resultatet av ett e-postutskick som gitt ut till de adresser som inte haft nigon mer specifik e-
postadress. Detta tyder pa att den allmidnna adressen inte var Onskvird att anvinda, dd e-posten
kan forsvinna i hanteringen eller ses som skrippost. I tabell 2 framgar hur svarsfrekvensen
fordelades 6ver de olika kategorierna.

Tabell B2.1 Testurvalets svarsfrekvens indelat efter e-postkategorier. (%o)

Allmin Forfragan via e-
Kontaktperson VD Totalt
kontakt post
Svarat (antal) 6 15 9 5 35
Antal utskickade
10 27 27 9 73
e-post (antal)
Svarsfrekvens for
respektive 60,0 55,6 33,3 62,5
kategori (%)
Svarsfrekvens
exklusive de som
85,7 62,5 45,0 71,4
e-posten inte gick
fram till (%)
Procent av totala
svarsfrekvensen
8,2 20,5 12,3 06,8 47,9
for respektive
kategori (%)
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Hogst svarsfrekvens hade den e-post som gitt till adresser som tidigare fatts via en forfragan med
e-post. Da hinsyn togs till de e-postadresser som inte gatt fram hade adressen till en
kontaktperson hogst svarsfrekvens. I bada fallen hade den allminna kontaktadressen liagst
svarsfrekvens. Detta medférde att infor det stora utskicket borde adresser till en allmin kontakt
minimeras i sa hog utstrickning som méjligt. For att mojliggdra detta bestimdes att infor det
stora utskicket skulle alla arbetsstillen som endast hade en allmin adress kontaktas via telefon for
att pa sa satt fa tag pa en mer specifik e-postadress.

For att undersoka vidare om det gick att forbittra svarsfrekvensen gjordes en begransad
bortfallsanalys genom en rundringning till arbetsstillen dar e-posten gatt fram men inte besvarats.
Bortfallsanalysen tillférde ingen information som skulle kunna ha anvints for att forbattra
utskicket. Vanliga anledningar till att respondenten inte svarat var tidsbrist och att personen var
bortrest.

I provutskicket inférdes dven en extra fraga relaterad till enkiten och utvirderingen. Fragan som
stilldes var ”Har du nagra synpunkter pé utvirderingen eller frigeformuliret?’. Atta personer svarade pa
fragan, varav sex svarade att de inte hade nagra synpunkter, en person svarade ’bra” och en
person svarade att det var relevanta fragor. Detta far tolkas som att enkiten fungerade bra utifran
respondenternas perspektiv.

Utprévningen av enkiten och utskicksmetoden visade vilka typer av e-postadresser som skulle
anviandas och en extra paminnelse tillférdes for att 6ka svarsfrekvensen.

Enkiten dndrades nagot efter detta test, da en fraga lades till for att fa en uppfattning om
inspektionernas effektivitet. Totalt inneholl enkiten 16 fragor och ett 6ppet svarsalternativ.

Test och resultat fran undersékning av sbkmotorer

For att finna generella e-postadresser till foretagen i undersékningen i allminhet och e-
postadresser knutna till faktiska personer i synnerhet dr den mest effektiva sékmotorn
ForetagsFakta (http://195.215.8.41/ff/foretag/index.jsp). Pa ForetagsFaktas hemsida kan man
dels s6ka pd foretagsnamn och dels pa organisationsnummer. Om man har tillging till
organisationsnumret sa ar det ofta mer traffsakert.

I de fall di s6kningen via ForetagsFakta ir resultatlos stir alltid Google (http://www.google.se/)
till forfogande. Via Google ir triffarna ofta pa foretagens reklam- och annonssidor, vilket gor att
den egna uppfinningsrikedomen och fantasin samt féretagets reklampreferenser satter granser for
vad man kommer att finna.

Eniro-Gula Sidorna (http://gulasidorna.eniro.se/) ar 16nlost att anvinda sig av vid sokandet efter
e-postadresser, diremot gir fysiska adresser och telefonnummer bra att hitta.

Kompass (http://www.kompass.se) ir yttetliggare en hemsida for foretag, dessvitre dr detta en
betalsida sa den information man finner dir dr mycket begrinsad.

Resultat fran unders6kning av adressresultaten
Sokresultaten for testgrupperna “inspekterade” och “icke kontrollgruppen, icke inspekterade”

gav resultaten att den generella e-postadressen var enklast att finna, varvid detta kan 16sas genom
att skicka ut forfragningar om vem man specifikt ska kontakta till de berérda féretagen. I den
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inspekterade gruppen var det betydligt firre foretag som inte hade nagon e-postadress utlagd pa
nitet 4n i den icke inspekterade gruppen, jimforelsevis fem 1 den inspekterade mot 15 i den icke
inspekterade.

Sokresultat: Test-inspekterade (45 Sokresultat: Test-icke kontroligruppen,
foretag) icke inspekterade (50 féretag)
2%
0,
0% 2% 54 2% 16%
2%
36% 28% 8%
36% 8%
0,
- 36%

0 Personlig adress till VD (8)

OPersonlig adress till VD (16) | Personlig adress till annan person (4)
B Personlig adress till annan person (6)

O Allmén adress +namn (18)
OAllméan adress +namn (16)

O Allmén adress (4)
OAllméan adress (1)

W Namn (14)

B Namn (4)
O Endast telefonnummer (1) @ Endast telefonnummer (1)
BFinns ej (1) | Finns ej (1)

Foretag utan e-postadress

Av testomgingens 45 inspekterade foretag fanns fem foéretag dir ndgon e-postadress inte stod att
finna efter sokning pa Internet. Vid uppringning av dessa foretag var det ett av dessa som faktiskt
hade en e-postadress och anvinde sig av dator ibland. De andra féretagen anvinde sig inte av
dator alls och fdljaktligen anvinde man sig heller inte av Internet. Ett av foretagen hade
dessutom stillastiende produktion just nu sa det skulle vara lite svart att svara pa niagot om
arbetsmiljon dven om man hade haft en dator.

Av testomgangens 50 icke inspekterade - icke kontrollgrupp fanns 15 féretag dir nagon e-
postadress inte stod att finna efter s6kning pa Internet. Vid uppringning av dessa foretag uppgav
elva att de inte hade nagon dator och ett foretag svarar inte vid paringning. Tva av féretagen hade
dock e-postadresser som enligt uppgift gar direkt till VD och ett féretag hade en allmin
informationsadress.

Foretag med allmin e-postadress

For att na dessa foretag har en allmin forfraigan om mer personlig e-postadress finns.
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Tillsynskampanj mot buller

Den 24-25 oktober 2005 inspekterade Arbetsmiljéverket ett antal
tillverkande foretag med avseende pé stérande buller.

KTH har fatt i uppdrag att utvirdera kampanjen och detta gérs genom
att i en webbenkit stilla ndgra fragor till VD eller arbetsmiljGansvarig i
ett slumpmassigt urval inspekterade respektive inte inspekterade
foretag (omkring ett dussin fragor som det tar maximalt 10 minuter att
besvata).

Ert foretag ingdr i urvalet och vi vill dédrfor fraga efter e-postadress till
den person som KTH bér skicka enkiten till.

E-postadress till den som bér ta emot
enkiten:

Med vinliga hilsningar,
Emma Bicke —Arbetsmiljoverket

Emma.backe@av.se

Efter 3 dygn (mandag 16/1-06 till torsdag 19/1-006) var resultatet av denna férfragan for 17 av de
inspekterade foretagen som endast hade en allmin e-postadress att tre e-poster inte kunde
levereras, sex foretag har inte svarat men de Ovriga atta har skickat svar med e-postadressen till
berérd person.

Mailresultat (17 foretag): Test-inspekterade

N N

Ej svar

Ej levererat

Efter samma tid var resultatet f6r de icke inspekterade - icke kontrollgrupp (22 foretag) att dven
dir kunde inte tre av e-posterna levereras enligt Outlook, tretton foretag har inte svarat men
Ovriga sex foretag har meddelat e-postadress till den person som bor vara mest lampad att svara
pa vara fragor. Dag fyra har ytterliggare en adress mottagits.
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Mailresultat (22 foretag): Test-icke kontrollgruppen,
icke inspekterade

Svar

Ej svar

Ej levererat

Dag fyra har ytterliggare en adress mottagits for de icke inspekterade - icke kontrollgrupp i
testurvalet.
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Bilaga 3: Enkit

Nr.

Swvara pa fragorna genom att kryssa i de rutor som bast motsvarar Ditt svar.

. Har Ni ndtts av information om Arbetsmiljdverkets kampan] mot buller?

|
T e > G4 bt friga 3

. 0 Mi her ndtts av information om kampanjen hur har Ni (8o den?
Flara svar mijliga

[ Brev ach infermationsbrasehyr frbn Arbetamiljaverket
Massmedia

1 samband med arbetemiljirikedagen den 28 oktober, 2005.
Arbetsmiljdverkets inspektirer

Arbatsmiljaverkets hemsida pd Intarnet

B B e

Annat

. Har Ni blivit inspekterade av Arbetsmiljiverket | samband med kampanjen den 24-25 oktober, 20057

C
© he > G4 bl frfiga 5

. Om Ni bley inspekterade, fick MNi krav pd Stgarder?

C
T e

. Har Ni Blivit inspekterade av Arbetsmiljverket vid nbgot annat tilllslle sedan den 25 skiober 20057

r o1
T one

. Ursitts Era anstallda i sitt arbete 16r buller som &r 83 higt att man inte kan samtala i normal samtalston?
Endast ett svar

MEstan hela tiden

Ungefsr 3/4 av tiden

Halva tiden

Ungelsr % av tiden

Lite {kanske 1/10 av tiden)

aAaaananan

. Har Era anstalida tillging bl ndamiisenliga hirselskydd?

|
| T > G4 b friga 9
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Svara pa fragoma genom att kryssa i de rutor som bast motsvarar Ditt svar,

. Har Ni ndets av information om Arbatsmiljdverkets kampani mot buller?

|
| > G4 il friga 3

.0 Mi her ndtts av information om kampanjen hur har Ni (8t den?
Flera svar mijliga

Brev ach infarmationsbroschyr frdn Arbetsmiljdwverket
Mazamedia

1 samband med arbetemiljiriksdagen den 28 oktober, 2005.
Arbetsmiljdverkets inspektirer

Arbatamiljdverkets hemsida pd Internet

I e B B I |

Annat

. Har Ni blivit inspekterade av Arbetamiljiverket | samband med kampanjen den 24-25 oktober, 20057

|
I e = G4 b friga 5

. Om Ni blay inspakterade, fick Ni krav pd Srgarder?

C 1a
T one

. Har Ni Blivit inspekterade av Arbetsmiljverket vid ndgot annat tiltsle sedan den 25 oktober 20057

| I
T e

. Ubshtts Era anstBllda | sitt arbete f8r bullar som Br s& higt att man inke kan samtala | normal samitalston?
Endast ett svar

MEstam hela tiden

Ungelfsr 3/4 av tiden

Halva tiden

Ungefsr % av tiden

Lite {kanske 1/10 &v tiden)

aAaaananan

. Har Era anstsllda tillgBng Gl sndamBlsenliga horselskydd?

r 1
T me 3 G4 bt frdga 9

42




Svara pa fragoma genom att kryssa i de rutor som bast motsvarar Ditt svar,

. Har Ni ndets av information om Arbatsmiljdverkets kampani mot buller?

|
| > G4 il friga 3

.0 Mi her ndtts av information om kampanjen hur har Ni (8t den?
Flera svar mijliga

Brev ach infarmationsbroschyr frdn Arbetsmiljdwverket
Mazamedia

1 samband med arbetemiljiriksdagen den 28 oktober, 2005.
Arbetsmiljdverkets inspektirer

Arbatamiljdverkets hemsida pd Internet

I e B B I |

Annat

. Har Ni blivit inspekterade av Arbetamiljiverket | samband med kampanjen den 24-25 oktober, 20057

|
I e = G4 b friga 5

. Om Ni blay inspakterade, fick Ni krav pd Srgarder?

C 1a
T one

. Har Ni Blivit inspekterade av Arbetsmiljverket vid ndgot annat tiltsle sedan den 25 oktober 20057

| I
T e

. Ubshtts Era anstBllda | sitt arbete f8r bullar som Br s& higt att man inke kan samtala | normal samitalston?
Endast ett svar

MEstam hela tiden

Ungelfsr 3/4 av tiden

Halva tiden

Ungefsr % av tiden

Lite {kanske 1/10 &v tiden)

aAaaananan

. Har Era anstsllda tillgBng Gl sndamBlsenliga horselskydd?

r 1
T me 3 G4 bt frdga 9
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Bilaga 4:
Rutiner for slumpmaissigt urval f6r Malmdédistriktet:

Excel

Sortering i excel for de olika distrikten sker enligt prioritering: Bransch (Ngr), antal anstéllda,
och datum for den senaste inspektionen om denna ar tillganglig.

Rubrik besoksdatum &ndras till besoksdatum.

NA l&ggs i celler dar data saknas i kolumnen for beséksdatum. (Markera kolumn, ctrl H och
ersatt ["tomcell”] med NA, ersétt alla)

Filen sparas i filformatet text (tabbavgransad) (filnamn.txt) Ex. Malmo050517.txt

Statistikprogrammet R

Kor kod:

Hela_Malmo <-read.table("'Malmo050613.txt", header=TRUE)
CFAR <-Hela_Malmo$CFAR.nr

Ngr <-Hela_Malmo$Ngr

Anst <-Hela_Malmo$Anst

Besoksdat <-Hela Malmo$Besoksdat

Ngr <-as.factor(Ngr)

Anst <-as.factor(Anst)

Besoksdat <-as.factor(Besoksdat)

CFAR <-as.factor(CFAR)

Stratal<-tapply(CFAR, Ngr, length)
Stratal
Sumstrat <-sum(Stratal)

Allokl <-edit(Stratal) //Allokeringen andras manuellt. Antal branscher
som innehaller ett ojamnt antal arbetsstéllen
reduceras med 1.

Allokl
N <-sum(Allokl)
N

hjalpvariabel <-cbind(Ngr)
hjalpvariable Malmo <-cbind(hjalpvariabel, Hela Malmo)

Utjamning <-c(Q)

for (i in 1:length(Stratal)){Utjamning <-
rbind(Utjamning,subset(hjalpvariable Malmo,
Ngr==i)[sample(Stratal[i].,Allokl[i]).D}

UtCFAR <-Utjamning$CFAR.nr

UtNgr <-Utjamning$Ngr.1

UtAnst <-Utjamning$Anst

UtBesoksdat <-Utjamning$Besoksdat
UtNgr <-as.factor(UtNgr)

UtAnst <-as.factor(UtAnst)
UtBesoksdat <-as.factor(UtBesoksdat)
UtCFAR <-as.factor(UtCFAR)

write._table(Utjamning, "‘utjamning_osort.txt",)
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INmportera till excel, sortera efter Ngr, antal anstéllda och senaste inspektionsdatum, spara
som tabbseparerad text.

Statistikprogrammet R
Utjamning_sort <-read.table('utjamning_sort.txt'”, header=TRUE)

UtjJCFAR <-Utjamning_ sort$CFAR.nr

UtJNgr <-Utjamning_sort$Ngr.1

UtjAnst <-Utjamning_sort$Anst
UtjBesoksdat <-Utjamning_sort$Besoksdat
UtjNgr <-as.factor(UtjNgr)

UtjAnst <-as.factor(UtjAnst)
UtjBesoksdat <-as.factor(UtjBesoksdat)
UtjCFAR <-as.factor(UtjCFAR)

Antal_arbst <-tapply(UtjCFAR,UtjNgr, length)
antal_grupper <-Antal_arbst/2

Nr <-rep(l:sum(antal_grupper),each=2)
Urval <-cbind(Nr, Utjamning_sort)
Urval Nr <-Urval$Nr

Urval_CFAR <-Urval$CFAR

Urval Anst <-Urval$Anst

Urval _Ngr <-Urval$Ngr.1

Urval _Ngr <-as.factor(Urval_Ngr)
Urval CFAR <-as.factor(Urval_CFAR)

Strataz2<-tapply(Urval_CFAR, Urval _Nr, length)
Allok2 <-Strata2/2

Allok2

N2 <-sum(Allok2)

Exp_Urval <-c(Q

for (i in 1:N2){Exp_Urval <-rbind(Exp_Urval,subset(Urval,
Urval Nr==i)[sample(Strata2[i],Allok2[i]),.D}

Exp_Urval

write._table(Exp_Urval, "Urval Malmo.txt",)
write.table(Urval, "kontroll Malmo.txt",)

Excel

Importera till Excel.

Oppna filen. Markera Avgransade falt, tabb, blanksteg. Justera rubriker. Ta bort
sorteringskolumnerna.

Spara som Microsoft Excel-arbetsbok.

Access

For att rensa originalfilen fran de arbetsstallen som inte ska skickas ut till distriktet importeras
bade urvalsfilen och originalfilen med all tillganglig data till Access. I Access skapas en
databas, de bada importerade filerna sparas i separata tabeller dar CFAR numren anvands som
primérnyckel och relateras till varandra. Som kopplingstyp anges alt 2 "Ta med ALLA poster
fran *Urval_Malmo’ och de poster fran Malmo dér de kopplade falten &r lika”. Sedan stalls
fragan, i frageguiden, att ta med alla CFAR nr fran urvalet och alla poster i Malmo tabellen
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som motsvarar mot de angivna CFAR numren. Sedan kopieras erhallen tabell dver till excel
och skickas vidare till arbetsmiljoverket for distribution till distriktet.

Rutiner for slumpmassigturval for de dvriga distrikten:

Excel

Sortering i excel for de olika distrikten sker enligt prioritering: Bransch (Ngr), antal anstéllda
och datum for den senaste inspektionen om denna &r tillganglig.

Rubrik besoksdatum &ndras till besoksdatum.

NA laggs i celler dar data saknas i kolumnen for besoksdatum. (Markera kolumn, ctrl H och
ersatt ["tomcell”] med NA, ersétt alla)

Filen sparas i filformatet text (tabbavgransad) (filnamn.txt) Ex. Lulea050714.txt

Statistikprogrammet R

Kor kod:

Hela Lulea <-read.table(""'Lulea050613.txt", header=TRUE)
CFAR <-Hela_Lulea$CFAR.nr

Ngr <-Hela_Lulea$Ngr

Anst <-Hela_Lulea$Anst

Besoksdat <-Hela_Lulea$Besoksdat

Ngr <-as.factor(Ngr)

Anst <-as.factor(Anst)

Besoksdat <-as.factor(Besoksdat)

CFAR <-as.factor(CFAR)

Stratal<-tapply(CFAR, Ngr, length)
Stratal
Sumstrat <-sum(Stratal)

Allokl <-edit(Stratal) //Allokeringen andras manuellt. Antal branscher
som innehaller ett ojamnt antal arbetsstéllen
reduceras med 1.

Allokl
N <-sum(Allokl)
N

hjalpvariabel <-cbind(Ngr)

hjalpvariable Lulea <-cbind(hjalpvariabel, Hela Lulea)
Utjamning <-c()

for (i in 1l:length(Stratal)){Utjamning <-

rbind(Utjamning,subset(hjalpvariable Lulea,
Ngr==i)[sample(Stratal[i].,Allokl[i]). D}

Excel

Importera till Excel. Oppna filen. Markera Avgréansade falt, tabb, blanksteg. Justera rubriker.
Sortera efter Ngr, antal anstéllda och senaste inspektionsdatum, generera sifferserie for
ihopparning.

Spara som Microsoft Excel-arbetsbok.
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Bilaga 5:
Pressmeddelanden under bullerkampanjen

Pressmeddelande 2005-09-22
Europeiska arbetsmiljoveckan 2005:

Massiv inspektionsinsats
mot buller vid 2 000 arbetsplatser

Sista veckan i oktober genomfor Arbetsmiljoverket en riksomfattande tillsynskampanj for att
kontrollera buller i arbetsmiljon.

Hoga ljudnivaer férekommer pa méanga arbetsplatser och star for 12 procent av arbets-
sjukdomarna bland man, 3 procent bland kvinnor. Det ar andelar som under senare ar okat.

Drygt 20 000 arbetsgivare inom tillverkningsindustrin och friskvardsbranschen (motionslokaler)
har i dagarna fatt information om hur de kan férebygga bullerproblem. Var tionde av dessa, ca
2 000, kan parikna ett inspektionsbesok den 24-25 oktober.

Kampanjen ingar i den Europeiska arbetsmiljéveckan, som i ar har buller som tema. Syftet med
den svenska insatsen ér tvafalt: dels att informera om de nya bullerforeskrifterna och 6ka
kunskaperna om riskerna med hoga, o6nskade ljudnivaer, dels att genom inspektioner aktivera
arbetsgivarna att tillsammans med de anstillda minska exponering f6r och skador orsakade av
buller.

Arbetsmiljoverkets inspektorer kommer bl a att kontrollera att arbetsgivaren
= undersokt och bedomt riskerna med buller
* kanner till om exponeringsvirdena uppnas eller 6verskrids och om detta dokumenterats
= vidtagit atgirder eller har handlingsplan f6r att minska exponeringen
* informerat arbetstagarna om riskerna och ser till att skyddsforeskrifter f6ljs
® har rutiner f6r horselundersdkning

Foretag som brister pa nagon eller flera punkter far skriftliga krav att atgirda detta. Resultatet
redovisas den 28 oktober vid Arbetsmiljoriksdagen, som 1 ar halls i Musikaliska akademiens stora
sal 1 Stockholm.

Enligt Arbetsmiljoverkets foreskrifter om buller, AFS 2005:16, ska bullret i forsta hand tas bort
vid killan eller sinkas till ligsta mojliga niva med hinsyn bl a till den tekniska utvecklingen. Vid
en daglig exponeringsniva pa 80 dB eller hégre (beridknat Gver en dttatimmars arbetsdag) finns
krav pa att horselskydd ska finnas och pa information och utbildning av arbetstagarna. Om den
dagliga exponeringsnivan ar 85 dB eller hogre giller t ex att atgarder ska vidtas, horselskydd ska
anvindas och hérselundersdkning erbjudas. Buller mits enligt en logaritmisk skala, vilket innebir
att man redan efter femton minuters exponering av buller pa 100 dB uppnatt det hogsta tillitna
virdet for en hel dag. Redan vid en halv minuts exponering f6r 115 dB dr hogsta tillatna
dagsdosen uppnadd.

Kontaktperson:
Bengt R Johansson, sakkunnig och kampanjledare, 08-730 94 25.
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Listips: www.av.se/dmnesomriden samt pa www.av.se/statistik/dok/0000347.pdf

(statistikfaktablad om buller inom tillverkningsindustrin)
AFS 2005:16 och foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete, AFS 2001:1, finns har:

www.av.se/reoler
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Pressmeddelande 2005-10-19
Europeiska arbetsmiljoveckan 2005:
Bullerinspektioner av 2 000 arbetsplatser

Horselskadliga ljudnivaer dr fortfarande ett stort arbetsmiljoproblem och ligger bakom 12
procent av de anmilda arbetssjukdomarna bland min, 3 procent bland kvinnor. Det édr andelar
som under senare ar 6kat. Den 24-25 oktober kontrollerar Arbetsmiljoverket hur arbetsgivarna
forebygger bullerproblemen vid 2 000 arbetsplatser runt om i landet.

Drygt 20 000 arbetsgivare inom tillverkningsindustrin och friskvardsbranschen (motionslokaler)
har redan fatt information. Var tionde av dessa kommer alltsa att inspekteras. Kampanjen ingar i
den Europeiska arbetsmiljoveckan med buller som arets tema. Den svenska insatsen syftar dels
till att informera om de nya foreskrifterna och 6ka kunskaperna om riskerna med buller, dels att
genom inspektioner aktivera arbetsgivarna att tillsammans med de anstillda minska exponering
tor och skador orsakade av buller.

Arbetsmiljoverkets inspektorer kommer bl a att kontrollera att arbetsgivaren
= undersokt och bedémt riskerna med buller
* kanner till om exponeringsvirdena i foreskifterna uppnas eller 6verskrids
= vidtagit atgirder for att minska exponeringen
* informerat arbetstagarna om riskerna och ser till att skyddsforeskrifter f6ljs
® har rutiner f6r horselundersékning

Foéretag som brister pa niagon eller flera punkter far skriftliga krav att atgarda detta. Resultatet
redovisas av generaldirektor Kenth Pettersson vid Arbetsmiljoriksdagen i Stockholm den 28
oktober.

Logaritmisk skala

Bullret ska, enligt Arbetsmiljoverkets foreskrifter om buller, AFS 2005:16, 1 forsta hand tas bort
vid killan eller sinkas till ligsta méjliga niva med hinsyn bl a till den tekniska utvecklingen. Vid
en daglig exponeringsniva pa 80 dB eller hégre (beridknat Gver en dttatimmars arbetsdag) finns
krav pa att horselskydd ska finnas och pa information och utbildning av arbetstagarna. Vid en
exponeringsniva pa 85 dB eller hogre giller t ex att atgarder ska vidtas, horselskydd ska anvindas
och horselundersokning erbjudas. Buller mits enligt en logaritmisk skala, vilket innebir att man
redan efter femton minuters exponering av buller pa 100 dB uppnitt det hogsta tillitna
virdet f6r en hel dag. Redan vid en halv minuts exponering f6r 115 dB ar hogsta tillitna
dagsdosen uppnadd. Arbetsmiljoverkets foreskrifter dr juridiskt bindande.

Kontaktperson:
Bengt R Johansson, sakkunnig och kampanjledare, 08-730 94 25.

Listips: www.av.se/dmnesomraden samt pad www.av.se/statistik/dok/0000347.pdf
(statistikfaktablad om buller inom tillverkningsindustrin)

AFS 2005:16 och foreskrifterna om systematiskt arbetsmiljoarbete, AFS 2001:1, finns har:
www.av.se/regler

49



Pressmeddelande 2005-10-28
Tre av fyra inspekterade foretag
brister i sitt arbete mot buller

Arbetsmiljéverket har i veckan inspekterat drygt 1 700 tillverkningsféretag for att kontrollera hur
dessa forebygger buller i sin verksamhet. 1 250 f6ljer pa en eller flera punkter inte gillande
bullerforeskrifter. Totalt stilldes 5 600 krav. Arbetsgivarna far nu nagra manader pa sig att ritta
till bristerna.

Inom tillverkningsindustrin har omkring 70 procent av arbetarna problem med héga ljudnivéer.

— Bara 450 foretag av 1 700 bedriver ett tillrackligt bra arbetsmiljdarbete for att komma at
bullret. Det ar inte acceptabelt, framhaller Arbetsmiljoverkets generaldirektér Kenth Pettersson
vid Arbetsmiljériksdagen i Stockholm pa fredagen. Arbetstagare som exponeras fOr dessa risker
kan fa livslinga men.

Arbetsgivarna maste inom ramen for sitt systematiska arbetsmiljéarbete undersoka, bedéma och

atgirda de risker som bullret férorsakar. Det handlar om att mita den dagliga bullerexponeringen
vidta atgirder och ta fram handlingsplaner. De ska informera och utbilda arbetstagarna, se till att

hoérselskydd finns och, vid en viss exponeringsniva, erbjuda horselundersokningar.
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Enligt gillande foreskrifter dr arbetsgivaren skyldig att anlita extern kompetens — om kunskapen
inte finns inom foretaget — f6r att komma till ritta med riskerna i arbetsmiljon. Till 600 av de
inspekterade foretagen stilldes krav om att ta foretagshilsovarden till hjalp.

Gymlokaler inspekterades ocksa

Inspektionerna har ingatt som en del av Europeiska arbetsmiljoveckan som i ar har buller som
tema. Som en mindre insats har Arbetsmiljéverket ocksa kontrollerat arbetet med hoga ljudnivaer
vid drygt 100-talet stora gymanlaggningar i landet. Anstillda inom den snabbt vixande
friskvardsbranschen kan 16pa risk for horselskadligt buller. Knappt hilften av gymmen fick krav
att genomfora riskbedémningar och att ta reda pa om man uppnar otillitna exponeringsvirden.

Lis tidigare pressmeddelanden om bullerkampanjen och mer om bullerféreskrifterna AFS
2005:16 pa webbplatsen www.av.se Dir finns dven forslag till 16sningar f6r att komma till ritta
med bullret.

Kontaktperson vid Arbetsmiljéverket:
Bengt R Johansson, tel 08-730 94 25, 073-7080844
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