Tillganglig arbetsmilj6




En av de viktigaste faktorerna for delaktighet

i samhéllet ar arbete eller annan meningsfull
sysselsattning. | den har broschyren ger vi nagra
exempel pa hur du som arbetsgivare kan forbattra
arbetsmiljon ur ett tillganglighetsperspektiv.

Det ar viktigt att arbetstagarnas resurser tas tillvara
och att manniskors olikheter ses som en tillgang.
Da kan bade personal och arhete utvecklas.

Enligt FN-konventionen om rattigheter for personer
med funktionsnedsattning ska alla manniskor ha
samma villkor i arbetslivet och ddrmed samma
rattigheter till en god arbetsmiljo. Konventionen
utgar fran grundlaggande principer som jamlikhet,
delaktighet och icke-diskriminering.



Tillganglig arbetsmiljo

Tillganglighet i ett bredare perspektiv innebar bade tillgéanglighet
och anvidndbarhet f6r personer med olika former av funktions-
nedséttningar, nér det géller information, produkter, tjanster och
miljder. I det ingdr allt som mojliggor delaktighet och jamlikhet
for personer med funktionsnedséttning.

I vart arbetsmiljoarbete handlar tillganglighet om att minimera
hinder i arbetsmiljon sa att alla kan arbeta pa basta sitt.

Ju bittre arbetsmiljon fungerar for alla desto béttre fungerar
den ocksa for de som har nagon form av funktionsnedséttning.
Dessutom minskar behovet av individuella anpassningar. Och
omvant - det som dr nodvandigt for vissa - till exempel hjalp
med att prioritera arbetsuppgifter, mojlighet att arbeta ostort,
bra belysning och anvandarvinlig teknik - &r oftast bra for alla.

I tillgénglig arbetsmiljo ingdr fysiska, psykiska, kognitiva och
sociala arbetsforhdllanden. De olika aspekterna av arbetsmiljon
behover samspela for att det ska finnas forutsdttningar att gora
ett bra arbete.



Funktionsnedsattning och funktionshinder

Om en person har en nedsatt funktionsforméga kallas detta for
en funktionsnedsittning, men det &r inte alltid som formagan
att arbeta dr nedsatt. Termen &r nagot vilseledande eftersom
den bara lyfter fram nedsittning av funktioner och kan leda till
risk att resurserna inte uppmarksammas. Sé i praktiken betyder
funktionsnedséttning oftast en ojimnhet i personens olika
formagor.

En funktionsnedsittning kan vara medfoédd, ha tillkommit
under utvecklingen eller senare under livet som foljd av

en olycka eller sjukdom. En del funktionsnedséttningar &r
bestaende. Det kan handla om kronisk smérta, nedsatt horsel
eller forlamning. En del &r ddaremot oftast 6vergdende sasom
brutet ben, somnsvdarigheter eller kris pa grund av sjukdom.

Vi kan konstatera att var funktionsférmaga varierar under
vart arbetsliv och att manga av oss rakar ut for nagon form av
funktionsnedsittning.

Funktionshinder beskriver den begransning som en
funktionsneds&ttning innebér f6r en person i relation till
omgivningen. Funktionshinder &r med andra ord hinder som
ska tas bort i arbetsmiljon sa att &ven personer som har en
funktionsnedsittning kan fungera i arbetet.



Forebyggande arbete — bra for alla

Det &r du som arbetsgivare som &r ansvarig for att det finns en
fungerande organisation pa arbetsplatsen for att undersoka,
riskbedoma, atgarda och folja upp olika brister och risker i
arbetsmiljon. Syftet dr att forebygga ohélsa och olycksfall.

Du som arbetsgivare har ddrmed en avgorande roll i att,
tillsammans med arbetstagarna, skapa goda och sdkra
arbetsforhallanden for alla medarbetare. Tillgdnglig arbetsmiljo
handlar bland annat om att respektera och acceptera varandras
olika forutsattningar.

Det giller att se resurserna och majligheterna och att tanka pa
vad som behover forandras i miljon for att arbetstagarna ska
kunna anvénda sina kunskaper och férmagor. Det &r viktigt att
utgd ifran att vi fungerar olika.

Eftersom forutsdttningar och behov &r olika &r det vardefullt att
arbetstagare och arbetsgivare i 6ppen dialog resonerar sig fram
till lampliga 16sningar.
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Hur kan jag som arbetsgivare arbeta med ett
tillganglighetsperspektiv?

Genom att ta in tillganglighetsfrdgorna i det systematiska
arbetsmiljoarbetet kan du tidigt identifiera och hantera
risker pa arbetsplatsen innan de utmynnar i sjukfranvaro och
sjukskrivning. Med hjélp av systematiken kan du upptdacka
omstandigheter som kan leda till ohélsa. Att organisera
verksamheten sd att alla blir delaktiga i det forebyggande

arbetet forstarker mojligheterna att uppna en tillgénglig
arbetsmiljo.

Ett bra satt att inleda tillgénglighetsarbetet &r att diskutera
fragorna:

* Vad hindrar alla fran att arbeta héar?
* Praglas arbetsplatsen av 6msesidig respekt och tolerans?
* Tanker vi forebyggande i det dagliga arbetsmiljoarbetet?

* Vilka normer och varderingar &r det som styr pa
arbetsplatsen?



Risker och atgarder

Det finns ibland hinder pd arbetsplatsen som medfor

risker och som dven gor att arbetstagarnas resurser inte tas
tillvara. Dessutom kan en 6kad sarbarhet i samband med
funktionsnedsattning snabbare leda till olika former av ohélsa,
till exempel utmattning och skadlig stress. Riskerna varierar
naturligtvis beroende pa olikheter manniskor emellan.

Exempel pa risker:

* tranga och daligt utformade datorarbetsplatser

* svaranvanda datasystem och programvaror

* buller och annat oonskat ljud

¢ allergiframkallande d&mnen, délig ventilation

* bristande framkomlighet, brister i sdker utrymning

* bristande information och instruktioner som gar att missforsta
* hogt arbetstempo med begransade mojligheter till pauser

* otydlighet kring arbetsuppgifter; vad, hur och nar de ska utféras

* avsaknad av stod, tid och kunskap



Atgarder:
Exempel som forhojer tillgangligheten for alla.

* anvandarvanliga arbetsredskap och hjalpmedel, till exempel
hoj- och sdnkbara arbetsbord

* datasystem och programvaror som &r anpassade till varandra
och litta att anvianda

* god belysning och mgjlighet till dagsljus
* lokaler dar ljudnivan &r dampad

* goda stadrutiner, bra ventilation

* tid for dterhdmtning och reflektion

* mojlighet till social samvaro

* ett tillatande och 6ppet arbetsklimat

Ett bra tillfdlle att 6ka tillgdngligheten pa arbetsplatsen dr
att planera langsiktigt vid omorganisation, byte av lokaler,
nybyggnation och vid inkép av nya system.

Att ta hansyn till manniskors olika forutsittningar kan dven
inneb&ra en bedémning av om en arbetstagare behover
personliga stodinsatser, eller andra individriktade atgarder i
arbetsmiljon.

Exempel pa atgarder for individuell tillgdnglighet.

* sdrskilda instruktioner och handledning

* anpassning av arbetstider

* ombyggnad av utrustning och tekniska hjalpmedel
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Regler om arbetsmiljo och tillganglighet

Alla Arbetsmiljoverkets foreskrifter syftar till att forbattra
den generella tillgdngligheten i arbetsmiljon. Foreskriften
Systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:01) beskriver
grunden i arbetsmiljoarbete.

Foreskriften Arbetsplatsens utformning (AFS 2009:02) tar
sdarskilt upp fysisk tillganglighet.

Foreskriften Arbetsanpassning och rehabilitering (AFS 1994:01)
forklarar hur arbetsférhdllanden ska anpassas till arbetstagarens
sarskilda villkor for arbetet. Rehabilitering ska hjdlpa den som
dr sjuk att aterfa sin arbetsformédga. Enligt arbetsmiljolagen ska
arbetsgivaren se till att det finns en lamplig organisation och
rutiner for arbetsanpassning och rehabilitering.

Vid behov kan du ta hjélp av en sakkunnig resursperson inom
eller utanfor organisationen, till exempel foretagshédlsovarden.



Bristande tillganglighet ar en form av diskriminering
sedan januari 2015. Det innebar att en person med en
funktionsnedsattning inte far missgynnas. Arbetet mot
diskriminering ska bidra till att 6ka tillgangligheten i
samhallet sa att personer med funktionsnedsattning kan
delta pa lika villkor.

Diskrimineringslagen tar ocksa upp att du som arbets-
givare ska arbeta férebyggande med att motverka
diskriminering samt frémja lika rattigheter och
mojligheter.

Rekrytering

Ett sdtt att hitta personal med ritt kompetens kan vara att
ta hjdlp av Arbetsféormedlingen. Som arbetsgivare kan du fa
ekonomisk kompensation och olika former av stod nér du
anstdller nya medarbetare som har behov av anpassning av
arbetssituationen.

Vill du veta mer?
Las mer pa www.av.se om tillganglighet.

Har hittar du aven foérdjupningsmaterial och lankar till andra
myndigheter och organisationer.

Har du fragor?
Kontakta var svarstjanst, telefon 010-730 90 00.
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Fler exemplar av broschyren bestélls fran:
Arbetsmiljoverket, 112 79 Stockholm
Telefon 010-7309000

E-post: arbetsmiljoverket@av.se

Bestallningsnummer ADI 691

av.se

Var vision: Alla vill och kan skapa en bra arbetsmiljé
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